اريت والاشسخلاض 


تعتبر عملية التكشيف والاستخلاص عنضرا حخيويًا فى 
حلقة الاتصال بين منشئ المعلومات والمستفيد منهاء وتقوم 
الكشافات والمستخلصات - ناتج هذه العملية ‏ بتحليل 
الوصول إلى المعلومات التى يحتاجها سهولة وبسرعة. 

وعلى الرغم من وجود بعض الكتابات العربية عن 
موضوع التكييت والاستخلاص» إلا أن الكتب الدراسية 
على وجه الخصوص - نكاد تكون نادرة فى هذا الموضوع. 
ومن هنا تأتى أهمية هذا الكتاب الذى يستعرض أساسيات 
التكشيف والاستخلاص. وهو موجه أساسا إلى الدارسين 
فى أقسام المكتبات والمعلومات فى جميع أنحاء الوطن 
ومستخلصين وخاصة اللمبتدئين منهم. الذين يحتاجون إلى 
مرشد بالمبادئ والأسس والتطبيقات الأساسية فى المحال. 


الكشيف 
والإستخلاص 


الناشر : الدار المحرية اللبنانية 
7 ش عبد الخالق ثروت القاهرة 
تليفون : ااام ل ا وم 
فاكس : 7560843518 برقي : دار شادو 
ص . ب : 7١377‏ القاهرة 

رقم الإيداع: الح ل شن 

الترقيم الدولى: 1- 593 - 270 - 977 

تبهيزات فنية: آو . تك 

العنوان: 4 ش بنى كعب ‏ متفرع من السودان 

تليفون: 7117575 

طبع: آهون 

العنوان: 5 فيروز - متفرع من إسماعيل أباظة 

تليفون: 541598651 - /1ا5غ 751 

جميع حقوق الطبع والنشر محفوظة 


الطبعة الأولى: ذو القعدة : ١47١‏ ه ‏ فبراير ٠٠‏ 


مص وتناو وي صيوسي ص و يز عون سس بوتوي يو 071777317170011 ا 


والاسرتخلاص 


المفاهيم. الأسس.٠‏ لتطبيفات 
اكتورمصل فت عبل الهسااى 


أستاذ المكتيات والمعلومات 


اكور يسرية معمل عبد العي ايل 


أستاذ المكتبات وا معلومات المساعد 


الدارالمصرية اللبنانية 


قائمة العتويات 


قائمة الأشكال 


1١ 

مقدمة دف 
الفصل الأول: أساسيات الكشافات والتكشيف 17 
1١‏ تعريفات 19 

التكشيف كعملية فنية لف 

>” أغراض الكشافات وأهميتها‎ ١ 
5” أنواع الكشافات‎ ة/١‎ 

1 أشكال الكشافات ١‏ 
الفصل الثانى: إعداد الكشافات 50 
١/7‏ عملية التكشيف وخخطواته 3 
7 تكشيف الكتب 0 
كنيف الدوريات والصصف 7 

"/؛ تكشيف وثائق الهيئات 18 
الفصل الثالثنظم النكشيف 7 
١/ ٠‏ تكشيف الكلمات 1" 
١/1١‏ تكشيف الكلمات الدالة فى السياق 1م 


حيَات 


7/١/9‏ تكشيف النصوص 
*/ ؟ تكشيف المفاهيم 
١/5 /*‏ التكشيف سابق الربط 


7/7/7 التكشيف لاحق الربط 
7/٠‏ تكشيف الاستشهادات المرجعية 
الفصل الرايع: أدوات النكشيف 
١/5‏ المعايير 
14 أدلة العمل 
5/* المكائزر 
١‏ كلمة مكنز 
14 > تعريف المكنز وخصائصه ووظائفه 
” أنواع المكانز 
 /"/4‏ بناء المكنز 
4/ "/ 0 تنظيم وعرض المصطلحات فى المكانز 
7/7/4 مكنز اليونسكو 
4 7/7 معايير استخدام مكنز فى مشروع التكشيف 
المُصل الخامس:أساسيات المستخلصات 


0 تعريفات 
6/؟ لمحة تاريخية 
0/ ا خصائص المستتخلصات 
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0 أغراض المستخلصات 
0 أنواع المستخلصات 
0 مكونات المستخلصات 
الفصل السادس :إعداد ا مستخلصات 
1/5 موقع المستخلصات 
7 طول المستخلصات 


5 أسلوب كتابة المستخلصات 


؟/ ‏ المواد المستخلصة 
2/1 محتوىقى المستخلصات 


1 تخطوات إعداد وكتابة المستخلصات 


7 المستخلصات الآلية 
الفصل السايع: خدماتالاستخلاص 

/ا/ ١‏ الهيئات 

/” الإجراءات 

7/” المعايير 

5/7 الإعداد 

/ 0 التقييم 

1 النماذج 
قائمة ببليوجرافية مختارة 


4 


اخحض 


غرف 


شكل :)١/1١(‏ موقع التكشيف ضمن المعالجة الفنية لأوعية المعلومات ١7‏ 
شكل :)5/١(‏ دور عمليات الاستخلاص/ التكشيف ضمن إطار 


أنشطة استرجاع المعلومات 01 
شكل (/"): كشاف المؤلفين إعربى] 1 
شكل /١(‏ 5): كشاف المؤلفين إأجنبى! 39 
شكل :)0/1١(‏ كشاف عناوين 7 
شكل :)5/1١(‏ كشاف عناوين 5١‏ 
شكل :)7/1١(‏ كشاف موضوعى هجائى إعربى| بن 
شكل :)8/1١(‏ كشاف موضوعى هجائى /أجنبى! ب 
شكل :)1/١(‏ كشاف مصنف 5 
شكل :)٠١ /١(‏ كشاف 11 و ع0ك1 الا 


شكل :)١١/1١(‏ كشاف الاستشهاد المرجعى 1 


شكل :)١/5(‏ نموذج من كشاف كتاب سس 68 
شكل (7/7) صفحة من كشاف مسودة كتاب المواعظ والاعتبار فى 

ذكر الخطط والآثار /اه 
شكل (77/75): صفحة من كشاف الأهرام 3 
شكل (5/ 4): صفحة من فهرس التشريعات الاقتصادية العامة ل 4لا 
شكل :)١/54(‏ صفحة من مكنز اليونسكو - القائمة الهجائية البنائية  ١١9‏ 
شكل (14/؟١):‏ صفحة من مكنز اليونسكو - القائمة الهرمية 1 
شكل :)١/60(‏ مستخلص مؤلف ل 


عات 


شكل :)١/0(‏ مستخلص إعلامى 5-9-9 ع١‏ 
شكل (7/5): مستخلص وصفى 2-2 _ لس - 18# 
شكل (5/6): مستخلص متحيز ‏ سس هعم 
شكل (0/0): مستخلض مصغر م 168 
شكل (5/65): الاجزاء المكونة للمستخلص ل للبت -د شتت 9# 
شكل :)١/6(‏ موقع المستخلص فى مقالة بإحدى المجلات العلمية 

ون الران واس جسسممتتحتتيممي ايز 
شكل (5/5): مستخلض لإخدى الأطروجات لل--ناسش لإياة 
شكل :(07/70: مستخلص مستخرج من إحدى قواعد البيانات اا 
شكل (58/ 5): المستخلص يشكل أحد الحقول الاسترجاعية» عند بناء 

قاعدة بيائانت ‏ ل_-ل--نا---سب----اناش 4و1 
فكل (/8) وى اللبدلين مسجهججحبه و 
شكل (1/1): العلامات التى يضعها المستخلص أثناء قراءته للوثيقة  ١/6‏ 
شكل (7/7): مراجعة المستخلص قبل كتابته فى شكله النهائى ل 1١89‏ 
شكل :)١/17/(‏ إسهام الهيئات المختلفة فى إصدار المستخلصات ل بم. »8 
شكل (7/1): ورقة المستخلصات؛» كما حددتها 150 ل د روم 
شكل (077/17: ورقة المستخلصات المقترحة لاحد أعداد مجلة 

مصرية  _ __  ”ٌ”؟!]!_ 1١‏ سس لاا 
شكل (7/ ؛): ورقة المستخلصات فى مجلة 17184 | دل ووو 


اط 


مقدمة . 


تشكل عملية التكشيف والاستخلاص عنصرً حيويًا فى حلقة الاتصال بين 
منشئ المعلومات والمستفيد النهائى منهاء وتقوم الكشافات والمستخلصات بتنظيم 
محتوى النتاج الفكرى. ومن ثم يستطيع الباحث أو الدارس تحديد الوثائق» التى 
تفيده بسهولة وبسرعة. وهى فضلاً عن هذا من العمليات الفنية المهمة» التى قد 
تؤدى داخل المكتبة أو مركز المعلومات؛ من أجل تمثيل محتوى أوعية المعلومات» 
حتى يستطيع المستفيد الوصول إلى المعلومات التى يحتاج إليها. ٠‏ 

وقد تزايدت أهمية خدمات التكشيف والاستخلاص فى الوقت الحاضر؛ 
خاصة بعد التزايد الشديد فى حجم النتاج الفكرى» إلى جانب تعدد أشكال. 
أوعية المعلومات» وكثرة عدد اللغات التى تنشر بها. 

ويحفل النتاج الفكرى الأجنبى بالكتابات فى موضوع التكشيف 
والاستخلاص» مابين كتب دراسية» ومقالاتء. ومعايير» وإرشادات للمكشفين 
والمستخلصين. ومن ناحية أخرى. . فعلى الرغم من وجود بعض الكتابات 
العربية فى هذا الموضوع؛ إلا أن الكتب الدراسية ‏ على وجه الخصوص - تكاد 
تكون نادرة فى هذا الموضوعء ومن هنا تأتى أهمية هذا الكتاب الذى يستعرض 
أساسيات التكشيف والاستخلاص» وهو موجه أساساً إلى الطلاب والدارسين 
فى أقسام المكتبات والمعلومات فى جميع أنحاء الوطن العربى» كما أنه موجه 
أيضًا إلى الممارسين من مكشفين ومستخلصين وخاصة البتدئين منهمء الذين 
يحتاجون فى بداية حياتهم المهنية إلى مرشد بالمبادئ والأسس والتطبيقات 
الأساسية فى المجال. ومن ثم لا يتضمن الكتاب حصرا شاملاً لكل ممارسات 


ا 


التكشيف والاستخلاص» وإنما يتناول الممارسات المهمة والحيوية فى المجال. 

وقد فضل المؤلفان تناول أنشطة التكشيف والاستخلاص فى هذا الكتاب فى 
فصول متتالية» على .اعتبار أنهما نشاطان متصلا”2 وليس مستقلين. ولذا فإن 
الكتاب يقع فى سبعة فصول أربعة منها للتكشيف وثلاثة للاستخلاص» يبدأ 
الفصل الأول بأساسيات الكشافات والتكشيف؛ حيث يعرف بالمصطلحات 
الأساسية فى المجال»: ثم يتناول التكشيف كعملية فنية» وأغراض الكشافات 
وأهميتهاء وأنواع الكشافات وأشكالهاء ويتناول الفصل الثانى إعداد الكشافات؛ 
حيث يبدأ بتناول عملية التكشيف وخطواته» ثم يفصل ما يتعلق بتكشيف الكتب 
وتكشيف الدوريات والصحف. وتكشيف وثائق الهيئات» وقد ختصص الفصل 
الثالث من الكتاب ل«نظم التكشيف»؛ فتناول تكشيف الكلمات وتكشيف 
المفاهيمء وتكشيف الاستشهادات المرجعية» أما الفصل الرابع . . فقد خصص 
لأدوات التكشيف من معايير وأدلة عمل ومكانزء وقد تم تناول المكانز بتفصيل 
شديد من حيث الخصائص والوظائف والانواع والبناء» والعرض والتنظيم» 
ومعايير استخدام مكنز فى مشروع التكشيف . 

ويختص الفصل الخامس ب«#أساسيات المستخلصات» من حيث الخصائتص 
والأغراض والأنواع والمكونات» ويتناول الفصل السادس «إعداد المستخلصات؟ 
من حيث موقعهاء وطولهاء وأسلوب كتابتهاء ومحتواها وخطوات كتابتها يدوي 
وإعداد المستخلصات آليا. وقد خصص الفصل السابع والأخير من الكتاب 
لموضوع «#خدمات الاستخلاص من ناحية الهيئات التى تتولى إعدادهاء» وخطوات 
وإجراءات إعداد نشرات الاستخلاص المطبوعة والمحسبة» ثم المعايير كإحدى 
الأدوات المهمة فى إعداد نشرات الاستخلاص» وكذلك تم تناول طرق إعداد 
المستخلصين للعمل فى خدمات الاستخلاص» كما تناول الفصل تقييم خدمات 
التكشيف والاستخلاص المطبوعة والمحسبةء ويلتهي الفصل باستعراض بعض 
خدمات التكشيف والاستخلاص العربية والأجتبية... 

وينتهى الكشاف بقائمة ببليوجرافية مختازة» "تضم أبرز الكتابات العربية 

غ1 


والإنجليزية حول التكشيف والاستخلاص» وهى بمثابة قائمة قراءات إضافية» 
تشمل إلى جانب ما تم الاعتماد عليه فى إعداد مادة الكتاب» مصادر أخرى لمن 
يرغب فى التوسع فى الموضوع 
وبعدء فإننا نأمل أن ينتفع الدارسون والممارسون. ومدرسو مادة التكشيف 
والاستخلاص فى أقسام المكتبات والمعلومات بالوطن العربى من هذا العمل 
المتواضع . 
والله من وراء القتصد 


المؤلفان 


1١60 


الفصل الأول 
أساسيات الكشافات والتكشيف 


الفصل الأول 
أساسيات الكشافات والتكشيف 


١/١‏ تعريفات: 
تستخدم كلمة «كشاف» العربية كمقابل للكلمة الإنجليزية "1006" وهى 
مشتقة من الكلمة اللاتينية 1201038156» التى تعنى لفت النظر أو الإشارة إلى شىء 
ماء أو الدلالة عليه( ؟. وفى المعجم الوسيط كشف الشىء وعنه: رفع عنه ما 

يواريه ويغطيه؛ وكشف الأمر وعنه: أظهره9 . 

فإذا انتقلنا إلى الدلالة الاصطلاحية للكلمة ‏ كما تعرضها قواميس 
المصطلحات المتخصصة فى المكتبات والمعلومات ‏ نجد أن قاموس مصطلحات 
جميعة المكتبات الأمريكية يعرض ثلاث دلالاتء أولها: أن الكشاف: «دليل 
منهجى لمحتويات ملف أو وثيقة أو مجموعة من الوثائق» يتكون من ترتيب منظم 
للمصطلحات؛ أو غيرها من الرموز الممثلة للمحتويات؛ فضلاً عن الإشارات 
(الإحالات)؛ والارقام الكودية وأرقام الصفحات. . . إلخ» التى تتيح الوصول 
إلى المحتويات:0©. 

أما المعجم الموسوعى لمصطلحات المكتبات والمعلومات.. فإنه يورد تسع 
دلالات لكلمة كشافء. أولها: أن الكشاف: «قائمة منهجية تعطى معلومات كافية 
عن كل مادة» لإمكان الوصول إلى تلك المادة عن طريق رقم الصفحة الموجودة 
فيها أو أى رموز أخرى» توضح موقع المادة فى تسلسل ما0(؟). 

ويذكر دونالد كليفلاند لهواء160© 12082104 وآنا كليفلاند 0مهاء7ة1© ومثةُ أن 
الكشاف هو دليل منظم أو مرتب للمحتوى الفكرىء والموضع المادى لمسجلات 
المعرفة. إن الكشاف مؤشر أو دليل» ومن ثم. . فإنه لا يقدم المعلومات المرغوبة 
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نفسها بصفة عامة» ولكنه بدلا من ذلك يشْغّل مجموعة من التيجان 885: أو 

الواصفات» التى تحدد أو تميز مصدر المعلومات». الذى يبحث عنه المستفيد. إن 

كل مستفيد يوجه بواسطة وسيلة كشاف للموضوعات والأفكار» التى عبر عنها 

المؤلفون فى مسجلات المعرفة!* . 

على أن من أهم التعريفات» تعريف المواصفة البريطانية لإعداد الكشافات. 
الكشاف هو: «دليل منهجى لموضع أو مكان الكلمات» أو المفاهيم» أو الوحدات 
الأخرى فى الكتب» أو الدوريات» أو غير ذلك من المطبوعات . ويتكون الكشاف 
من سلسلة من المداخل؛ لا ترتب وفق الترتيب الذى تظهر به فى المطبوع» واثما 
وفق نحط آخخر من الترتيب(مثل الترتيب الهجائى)؛ يختار لتمكين المستفيد من 

إيجادها بسرعة معا مع الوسائلء التى تبين موضع أو مكان كل وحدة(2. 

وهناك أيضا تعريف المواصفة القياسية المصرية الخاصة بفحص الوثائق؛ حيث 
تعرّف الكشاف بأنه «قائمة حصرية بموضوعات مرتبة هجائيا أو تصنيفياء وتشير 

إلى مكان كل موضوع فى الوثيقة» أو مجموعة من الوثائق7" . 

ويشير استعراض التعريفات السابقة للكشاف إلى ما يلى: 

١‏ إن الكشاف كأداة استرجاع» شأنه شأن كل أدوات الاسترجاع. لابد أن 
تكون مواده مرتبة وفق طريقة ماء وأن الترتيب الهجائى هو أكثر طرق 
الترتيب شيوعا بالنسبة للكشافات. 

١‏ إن الكشاف يتكون من عنصرين رئيسيين» هما: مؤشر المحتوى» ومؤشر 
المكان. ومؤشر المحتوى هو ما يدل على أو ما يعبر عن محتوى أو مضٌمون 
وعاء المعلومات باستخدام الكلمات أو الرموز» أما مؤشر المكان. . فهو يبين 
موضع أو موقع ما يبحث عنه المستفيد باستخدام رقم صفحة أو رقم 
مسلسل» أو غير ذلك من وسائل الإيجاد. 

إن الكشاف يمكن إعداده لكافة أوعية المعلومات» وإن شاع إعداد الكشافات 
للكتب والدوريات. 

سيعت 


ويناء على ما سبق. . فإنه يمكن تقديم التعريف المبسط التالى: 

الكشاف هو: دليل مرتب وفق طريقة ما للمحتويات الفكرية لأوعية 
المعلومات» باستخدام مؤشر لفظى أو رمزى للمحتوى. ومؤشر مادى لمكان 
المعلومات المرغوية . ش 

ويختلف الكشاف عن غيره من أدوات الاسترجاع فى بعض الصفات؛ 
فالببليوجرافية 'إام815110872 تعطى البيانات الببليوجرافية عن أوعية المعلومات 
المستقلة فى العادة. سواء كانت نوعية واحدة فقط من تلك الأوعية» أم عدة 
نوعيات معاء دون أن ترتبط فى ذلك بمكتبة معينة» أو بعدة مكتبات فى العادة» 
وهكذا نجد ببليوجرافية» تشتمل على بيانات عن الكتب الخاصة بموضوع ماء أو 
دورياته» أو الرسائل الجامعية الخاصة بهء أو خليط من هذه النوعيات معا. 
وفهرس المكتبة 028108 يدل المستفيد على مكان وعاء معلومات معين؛ أو عدة 
أوعية معلومات بالمكتبة» ويظهر له الوصف المادى والموضوعى للوعاء أو الأوعية» 
أما الكشاف.. فإنه يعرض المحتويات المحللة لكتاب مفرد» أو لكتب فى 
مجموعة معيئة» أو لدورية أو عدة دوريات» أو غير ذلك من أوعية المعلومات. 

والتكشيف 1006*128 هو عملية إعداد الكشافات» أو إعداد مداخل الكشاف 
التى تؤدى للوصول إلى المعلومات فى مصادرها. وتتضمن هذه العملية بإيجاز 
شديد20): فحص الوثيقة» وتحليل المحتوى وفقًا لمعايير محددة سلفاء وتحديد 
مؤشرات المحتوى؛ وإضافة مؤشرات المكان» وتجميع المداخل الناتجة فى كل 
متماسك . 

والتكشيف ليس فنا خالصاء أو علمًا خالصاء ولكنه يخلط بين خصائص 
كل منهماء أى إنه فن وعلم فى آن واحدء فهو كفن يتطلب الإحساس والتدس 
والتذوق» وهو كعلم يتطلب استخدام القواعد والأنماط . 
"١‏ الدكشيف كعملية فنية , 

تنجز مرافق المعلومات ثلاثة أنشطة رئيسية» هى: اختيار واقتئاء أوعية 
المعلومات» والمعالجة الفئية للأوعية؛ وتقديم خدمات المعلومات. 
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وتعتبر المعالحة الفنية لأوعية المعلومات الحلقة المسئولة عن إعداد وإنتاج أدوات 
الاسترجاع للباحثين والدارسين. وتتضمن المعالجة الفنية عدة عمليات» تنقسم 
بصفة عامة إلى قسمين» أولهما: الوص المادى والموضوعى لأوعية المعلرمات 
كما يتمثل فى الفهرسة الوصفية والفهرسة الموضوعية والتصنيف. وثانيهما: 
تحليل محتوى أوعية المعلومات» كما يتمثل فى التكشيف والاستخلاص. ويمكن 
أن يتضح ذلك من الشكل(١):‏ 


المعالحة الفنية لأوعية المعلومات 


شكل :)١/١(‏ موقع التكشيف ضمن المعالجة الفنية لأوعية المعلومات 


ات 


ويوضح لانكستر”' 2١‏ دور عمليات التكشيف والاستخلاص ضمن الإطار 
الأكبر لأنشطة استرجاع المعلومات» على النحو التالى (انظر الشكل 7). 

ويتبين من الشكل أن النشاط الأول هو اختيار الوثائق أو أوعية المعلومات» 
التى تناسب احتياجات المستفيدين» ويعقب ذلك «#وصفه المواد المختارة 
بطرق متعددة. ويتضمن الوصف إجراءات الفهرسة الوصفية (غير مبينة 
فى الشكل)ء وإجراءات التكشيف». وأيضًا الاستخلاص الذى قد يستخدم 
لتلخيص محتويات الوثيقة. وتؤخذ المصطلحات المستخدمة فى التكشيف من 
شكل من أشكال اللغة المضبوطة؛ مثل: المكنز (مصطلحات النظام فى الشكل 
؟)؛ ولكنها بدلا من ذلك قد تكون مصطلحات «#حرة»؛ أى مأخوذة من 
الوثيقة نفسها. 

وينتج عن أنشطة الوصف تمئيلات الوثيقة فى شكل مناسب للاشتمال فى 
قاعدة البيانات. أما الوثائق أو أوعية المعلومات نفسها. . فإنها تذهب إلى نوع 
أخر من قواعد البيانات (مخزن الوثائق)» مثل أرفف المكتبة . 

ويستتخدم المستفيدون قاعدة البيانات؛ لتلبية احتياجاتهم من المعلومات. ولذا 
ينبغى تحويل حاجاتهم للمعلومات إلى «استراتيجية بحث8» والتى قد تكون 
بسيطة مثل اختيار مصطلح مفردء يتطلب الرجوع إلى كشاف مطبوع أو فهرس 
بطاقى. وقد تتضمن الربط بين مصطلحات كثيرة فى استراتيجية بحث معقدة» 
تتطلب استخدام منفذ 281ذهء1 حاسوب . 

ويتطلب الأمر عند استخدام استراتيجية للبحث فى قاعدة البيانات الاستفادة 
من «مصطلحات النظام»؛ من أجل التوصل إلى المواد النافعة بالنسبة 


كك 


| 


مجتمع المستفيدين من 
قاعدة البيانات 


شكل رقم (١/؟)‏ : دور عمليات الاستخلاص/ التكشيف ضمن إطار أنشطة استرجاع 
المعلومات. 
المصدر : 721800106 لس جتمعطا سأ عساءمعائطة قصة مستدء0هآ .'لآ.'] عأكمعسها 
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: أغراض الكشافات وأهميتها‎ /١ 

تحرص مرافق المعلومات والمرافق الببليوجرافية ‏ على اختلاف فثئاتها ‏ على 
إعداد الكشافات؛ لضبط النتاج الفكرى» فضلاً عن إتاحة المعلومات المتضمنة فى 
مصادر المعلومات للباحثين» وخاصة فى ظل تضخم النتاج الفكرى المنشور فى 

الدوريات والكتب» وغيرها من أوعية المعلومات وتزايده من فترى لأخرى» 

الوصول إلى المعلومات المطلوبة بأقصى سرعة ممكنة. 

وهناك عدة أغراض أو أهداف» تسعى الكشافات إلى تحقيقهاء أهمها على 

النحو التالى: ش 

أ) تدل الكشافات الباحث أو الدارس على المصادر أو المعلومات» التى يحتاجها 
عبر كل الامتدادات الزمئنية أو المكانية أو اللغوية أو الموضوعية» وهى بذلك 
تحيطه علما بما نشر وينشر من إنتاج فكرى يتعلق باهتماماته. 
المعلومات» التى يرغبها أكثر من غيرهاء كما ترشده إلى مصادر لم تكن 
تخطر على باله. 

ج) تعين الكشافات الباحث أو الدارس على التحقق من معلوماته» والعمل على 
استكمالها أو تصحيحها(! ١‏ . 

د يمكن أن تقدم الكشافات معلومات مفيدة عن شخص ما أو موضوع ما؛ إذ 
إن الاهتمامات الحديثئة لأحد المؤلفين» يمعكن معرفتها من كشافات المؤلفين» 
كما يمكن معرفة البحث والتطور فى أى موضوع بإلقاء نظرة على كشاف 
خاص بهذا الموضوع”''2 . وبالإضافة إلى هذا. . يمكن تعرف إسهام إحدى 
الدوريات العلمية الصادرة عنها. 

وهكذا يتضح أن للكشافات أهميتها الكبيرة ؛ فهى بوابات مصادر المعلومات أو 
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ذاتهاء إنه بمثابة وصلة أو حلقة الاتصال المطلوب بين مصادر المعلومات والباحثين 
عن المعلومات. وهو لا يمكن أن يحل محل الأصل كالمستخلصات مثلاء ولكنه 
يلعب دور الدليل له وتزداد قيمته كلما زاد حجم مجموعة الوثائق أو المصادر 
المغطاة . ْ 

وعموما. . فإن الكشاف يقلل من الجهد المبذول والزمن اللازمين للبحث عن 
المعلومات واسترجاعها من مصادرها المختلفة» هذا فضلاً عن أنه يقدم أفضل 

وللقارئ أن يتخيل مدى الجهد والوقت» الذى يبذله الباحث فى تعرف 
المقاللات أو الدراسات المنشورة فى الدوريات مثلا تلك التى تتعلق ببحثه» إذا 
رجع إلى الدوريات نفسها وتصفحها عددًا عدداء دون الرجوع إلى كشاف لهذه 
الدوريات» فلا شك أن الكشاف سيقدم له بيانًا بكافة الدراسات» التى يرغبها 
ومن ثم يختصر له الوقت» ويوفر من جهده الذى يمكن أن يبذله فى الاطلاع 
على الدراسات» وليس فى مجرد الوصول إليهاء هذا فضلاً عن أن الكشاف 
سيضع أمام الباحث الدراسات بصورة أكثر شمولية» وبصورة أكثر دقة. 
/١‏ أنواع الكشافات: 
تتحدد أنواع الكشافات» بناء على طبيعة مداخلها وطريقة التنظيم أو الترتيب لهذه 
المداخل . ونتحدث فيما يلى عن أهم أنواع الكشافات: 
أ) كشاف المؤلفين لم1 «وطاناةم 

ترتب المواد فى هذا النوع من الكشافات ترتيبًا هجائيناء تحت أسماءمؤلفيهاء 
سواء أكانوا أفراذًا أم هيئات. ويلاحظ أن كشاف المؤلفين لايشتمل علنى أسماء 
المؤلفين فحسب. وإنما يمكن أن يشتمل أيضًا على أسماء المترجمين والمحققين 
والمحررين» وما إلى ذلك. وعلى الرغم من أن كشاف المؤلفين ليس أشهر أنواع 
الكشافات» إلا أن هذا النوع يستخدم فى إيجاد عمل معين يعرف بمؤلفه» كما 
يستخدم فى تجميع كل أعمال مؤلف معين»؛ وهو فضلاً عن هذا يمكن أن يستخدم 
كمأتى موضوعى غير مباشر» فا متخصصون فى مجال موضوعى معين يعرفون 

جمدت 


جيدًا أسماء المؤلفين المشهورين فى المجال» ومن ثم يبحثون عن الإنتاج الفكرى 
فى المجال» من خلال هؤلاء المؤلفين. 

ويجب تمييز كشاف المؤلفين عن كشاف الأسماء «1006 113506؛ فكشاف 
الأسماء يشتمل على الأسماء التى تكون موضوعات, أو تلك الواردة فى نص 
ما. (انظر شكل 2/١‏ وشكل .)5/١‏ 
ب) كشاف العناوين :علدا 11016" 

كشاف تقليدى» ترتب مداخله وفقًا لعناوين الأعمال» ويفيد فى الوصول إلى 
عمل ما عن طريق معرفة عنوانه» وهذا النوع قليل الاستخدام بصفة عامة» 
ومع هذا فهو شائع فى الببليوجرافيات المصنفة الترتيب أو المرتبة هجائيًا 
برؤوس موضوعاتء والتى تحتاج إلى كشافات بالعناوين» (انظر شكل 25/١‏ 
وشكل .)1/١‏ 
ج) الكشاف الموضوعى الهجائى 1206 :ءوزطانا5 لقعناءطةطم الى 

تتجمع المواد فى هذا الكشاف» تحت رؤوس موضوعات مخصصة مقئئة» وما 
يرتبط بها من إحالات ترتيبا هجائيا. ويمكن أن يضم الكشاف المصطلحات 
الموضوعية» وأسماء الأشخاص» وأسماء الأماكن معًا فى ترتيب هجائى واحد. 

ويعتبر هذا الكشاف من أهم أنواع الكشافات. ذلك لأنه يفيد فى تعريف 
الباحث با مواد التى تتعلق بالموضوع؛ وحيث المعلومات التى يحتاجها الباحثون 
عن طريق الموضوع» تفوق تلك التى يحتاجونها لاستخراج عمل معين بمؤلفه أو 
بعنوانه. ويتميز هذا النوع بأنه بسيط ويسهل على أى مستفيد استخدامهء كما أنه 
سريع فى تلبية احتياجات المستفيد؛ حيث يمكن أن يجد المستفيد ما يريده تحت 
رأس الموضوع المباشر. (انظر شكل ١/لاء‏ وشكل .)8/١‏ 
د) الكشاف القاموسى :06ه1 تصقدمناء1د1 

يشتمل الكشاف القاموسى على كافة أنواع المداخل: موضوعات» وأسماء 
مؤلفين» وعناوين أعمال. . . إلخ فى ترتيب هجائى واحدء وهو فى ذلك يشبه 
الفهرس القأموسى . 
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٠.2188 ١ 3‏ ك8لا٠‏ اه اع 
لمء ألدالا جعم ا عورا لإه بورواعع م2 44140 
1 ؤآأ0010[001[1أآظ 
3 - 2188 - 85م ٠‏ ا8 0 
أو بماءوللة هت وعاد اط الطغه8 - مصلا بمدعاعدم 
(بمصاداط بورمعل برذ .كب !!/) وآ 
9 - 121389 - 7235 . للاص اج 
مع دالو اه أحعوق - 12514 بممبقة 
8 - 2188 . 756 - الا 
ومدط وملام تعمج معأسوى ومعومعناط طج] ورم 
غممذضع لآ 


8 - 88'وم - 3+ - 81 58م 0 , 
آأت أاكاناع نأ كنام0) - 90ل ,43115 
21م - 4388 . 22؟ - الرساط نك أممه 
مواناعاط معمععاط 716 - معطادلا بوععمعد 
تم - ١188‏ - 24؟؛.. 58 7 
وادالة انامعما 51 ندع لمهم اباعابعا 
25م ٠ 732 - 2'88 ٠١‏ 580 1[ ل 
لماكلامء طن جا ومعاجط أعط نإ( بوجوادء 18611 
رسع مه ب 2014 ,زع اكرام 
6م - ١88‏ - 24؟ . 58 و 
014 كان أله انام رمع6/6 7 - لإمول ,مذاعن مططم 
#ومطاعه! كان اله 0111© 2004 
2 - 506188 - 7,65 - 10 عم 
كوه جهوءط امونظ 1786 - فلنه80] ببرعططام 
دم - 2102088 - 188ها 202 
٠ 113 - 8188 - 5‏ لا 
2 - 01888 - 93 - جز8 لالم 
8 . 2888 ل - 132 . عم 
4 - 89 1831 - 1ه . بالا 
ويد إز يون 
3 - 88“ مي - 129 - واكك 
#كعهء !|2 ,1|116 ه له مإنا 06 
9 - 82838 - 723 - اذلثلا 


شكل (١/؛):‏ كشاف المؤلفين المصدر: 1506 جمعابع1 :8001 


- 9- 


4 

آخر حلاوة: أزجال: 455 

آداب المرؤة عند العرب كما تصورها الخطب 
والأمثال الجاهلية: 54٠‏ 

آفات الحياة الزوجية ”717 

الاب المسيحى ودوره فى الأسرة: ٠١١‏ 

أبعاد: 504 

ابن الشمس: 8 محمود خليل أستاذ 
الصحافة بكلية الإعلام ‏ جامعة القاهرة: 
هين 

أبناؤنا ولغة الكوتشى والكتشاب: 814 

أبو حاتم الرازى (أحمد بن حمدان 751 

ه) لغوينًا: فى ضوء كتابه الزيئة فى 
الكلمات الإسلامية العربية: 8851١‏ 

الانجاه التجريبى عند ليوناردو دافينشى: 
كن 

إتحاف السادات فى أحكام الصلاة والسلام 
على أشرف المخلوقات: ١1١‏ 

اتفاقيات منظمة التجارة العالمية: ومدى 
تأثيرها على اقتصاديات الدول العربية: 
كرفا 

أثر موازين القوى العالمية على فتوحات 
المغرب من سنة 1775 ه (547م) إلى 
سنة 94٠.‏ ه (8١/ام):‏ لين 

أثيوبيا: 65706 


الإجراءات الثقافية والفنية فى مكتبة المدرسة 
الابتداثية مع نظرة جديدة في التصنيف 
فى المرحلة الإبتدائية: ١6‏ 

الاجتماع عند الأصوليين: /7ا1١1‏ 

الأحاديث القدسية: ١١5‏ 

الإحصاء التطبيقى للتجاريين: 568 

الإحصاءات الثقافية» :١9917‏ الكتاب 
السنوى: 9؟؟. 

الاختصاص القضائى الجنائى: نحو نظرة 
مستقبئية فى القانون المصرى المعاصر بين 
الإقليمية والعالمية: 97؟ 

أخطر الجواسيس عبر التاريخ: عمالقة الفن 
الأسود: 5054 

إدارة الأفراد: دراسة تحليلية تطبيقية على 
جهاز الشرطة: 7١9‏ 

إدارة البنوك : 41 

الإدارة العامة: المدخل للعلوم الإدارية: ٠٠١8‏ 


إدارة العمليات والإنتاج فى المنشآت 
الصناعية والخدمية: 1٠9‏ 

الإدارة الفعالة للأموال والمشروعات: منهج 
تنمية القدرات المعرفية والمهارية 4-4 

إدارة المشروعات الصغيرة: دليل الإنشاء 
والتشغيل: ٠5‏ 5. 


شكل )0/١(‏ : كشاف العناوين 
المصدر: نشرة الإيداع» ديسمبر ١594‏ (دال الكتب والوثائق القومية) 
5 


عرض ؛ طالب محمد 
الآثار الاقتصادية للانفاق الدفاعي ف الاردن/ طالب 
محمد عوض.- بملة حامعة الملك سعود . العلوم الإدارية.- 
مجلا غ5 -.)15958:111١6(‏ ص 15179 -57365, 
.١‏ الاردن - النفقات العسكرية 7. الاردن - النفقفات 
العامة 7 الاردن - الاحوال الاقتصادبة . 
اديوه 
حبيقة » لويس 
الأثار الايجابية والسلبية لاتضمام دول جلس التعاوت 
لاتفافية ا جات / لويس حبيفة . - عالم الاقتصصاد - 126]' 
لوللا عتم بمهمء:1. - بس ١5‏ غ35 (| ربيع الآخر / جمادى 
الأول ١118‏ ] ؛ اكتربر 05514).- ص 54-51 
.١‏ دول بحلس التعاون المنليحي - التكامل الاقتصسادي 
. البات . 
؟ دوو 
مطبقاي » مازن صلاح سيابا 
آثار برئارد لويس العلمية : دراسة تخليلية/ عازن صلاح 
مطبقانئ.- عالم الكتب : لة متخصصة ...- مسج 19 باع* 
(الجماديان ١1١6‏ ء نوفمم / ديسمم 19914).- ص 0١9‏ - 
اهنك 
.١‏ لويسء برنارد 5. الاستشراق والمستشرقون - تراحم. 
لاروية 
الجدي ؛ عواد جاسم 
الأثار الضارة لعناصر التلوث بصحة الانسان]/ عواد 
حاسم الجادي. - الختفحي : بملة شهرية.- س 514 ع6 
(جمادى الأخرة 1418 ء توقمير 11514).- ص 7١‏ - 77 
.١‏ تلوث البيئة 7. صحة البيية ”. المواء - تلوث 
. البيئة والانسان . 
كثللة 
الذاكري » محمد فراد 
آداب الطبيب والتزاماله ل فوانين ا حسبة | محمد فوؤاد 
الذاكري.- الفيصل : مجلة ثقافيسة شهربة.- س لم١‏ 0-5 
(رحب 1436 ءتديسمير 19914 يار 1956).- ص 515 7ق 
1 الحسبة 5. الطب ( مهنة ) ". الكصالة . 


احسن » كلام 
آراء النقاد ٍ ا منفلوطي/ كلام احسن.- الخفجي : مملة 
شهرية. - س 734 » خ١١‏ (ذوالحجة ١4١6‏ ؛ مابر -.)١1556‏ 
ص ث7 - ول 
.١‏ المنقلوطي ء مصطفى لطفي - تقد . 
كثلرة 
خيري ؛ عبيد 
* آرنولد بينيت * و الثيارات الفكرية الستي السرت ل 
روايائه/ بقلم عبيد خيري.- المنهل : جملة شهربة للآداب والعلرم 
والثقافة.- مج7ه ؛ غ511 (رمضان / شرال 1418 ء فبراير / 
مارس 1146).- ص 118 - أهل, 
.١‏ الادباء الغربيون 7. الادباء الامايز .٠"‏ القصة الاجليزية - 


لأدووء 
طروشان , إلياس فرج الله 
الآقات امستقبلية لللشسر العلمسي/ الياس فرج الله 
طروشان. - النفحي : بحلة شهرية.- س 51 » ع1١‏ (ذو الححة 
6 ءماير 1946).- ص 74 - لالل, 
.١‏ البحث. - ننظيم وادارة . 
مددتءء 
عبدالرحمن , خير الدين 
آفاق الاستخدام العري للطاقسسة البديلة] حوالئدين 
عبدالر حمن.- الخفجي : بحلة شهرية.- س 51 6 عه (ج#ادى 
الآخرة 1416 ء نوفمير 19514).- ص 19-114, 
.١‏ مصادر الطافة البديلة - العالم العري ؟. العلائة 
الشمسية 5. الطاقة النووية 4. طاقة الرياح . 
قدي 
عطار ؛ عبدالوهاب عبدالسلام 
آفاق غو القطاع اخاص فل خطط المية | عبدائر هاب 
عبدالسلام عطار. - النجارة. - ع 475 (ذوالححسة 20111١6‏ 
مايق 1956).- ص 18 - 13ل 


23 القطاع الخاص - السعودية : 


شكل :)١1/١(‏ كشاف عناوين المصدر: الكشاف الوطني للدوريات السعودية 19446 


ام 


وقد يقتصر الكشاف على أسماء المؤلفين والموضوعات معا فى ترتيب هجائى 
واحد. وهذه الطريقة شائعة الاستخدام فى كشافات الناشر الأمريكى المعروف 
ويلسون ده7115, ومن أمثلتها: ع«عله1 5عمعء5 50121 ,كزعله1 ه806 . 
ه) الكشاف المصنف 12066 01355110 

تتجمع المواد فى هذا الكشاف. وفقًا لنظام من نظم التصنيف وهو كشاف 
موضوعى» والفرق بينه وبين الكشاف الموضوعى الهجائى أن المواد فيه ترتب 
وفقًا لرموز الموضوعات فى نظام التصنيف» بينما ترتب المواد فى الكشاف 
ا موضوعى الهجائى» وفقًا لرؤوس الموضوعات اللفظية» التى ترتب هجائيًا. 

ويتميز الكشاف المصنف بالترتيب المنطقى للمواد» والذى يتدرج من العام إلى 
الخاص» وهو أمر تعود عليه الباحثين» ومن ثم فمن الطبيعى بالنسبة لهم أن 
يبحثوا بهذه الطريقة» هذا فضلاً عن أنه يفيد فى إجراء البحوث العريضة. 

إلا أن من عيوب هذا الكشاف أن البحث فيه يتضمن إجراء عمليتين» أى 
باستخدام القائمة الهجائية الملحقة به أولاأ من أجل تحديد المكان الصحيح فى 
القائمة المصنفة37) . 

وهذا النوع من الكشاف قليل الاستخدام بصفة عامة»ومن أبرز تماذجه 
بالعربية : «الببليوجرافيا الموضوعية العربية: علوم الدين الإسلامى»؛ التى أشرف 
على إعدادها د. عبد الوهاب أبو النورء وصدرت فى سبعة مجلدات.» وهى 
تشتمل على حوالى 0٠.٠٠‏ مقالة» ظهرت فى الدوريات الإسلامية العربية» 
مرتبة ترتيبًا مصنفا وفقا لنظام التصنيف الببليوجرافى لعلوم الدين الإسلامى. 
(انظر شكل .)/١‏ 
و) الكشاف المترابط ؛نءلس1 000101586 

يقوم الكشاف اللمترابط على الربط بين مصطلحين مفردين أو أكثر؛ لإنشاء 
موضوع جديد 1355© /لا26 . وعلى سبيل المثال. . فإن المصطلحات المفردة «إدارة» 
و«مكتبات» و«السجون»» إذا ربطت معاء يكون الناتج هو «إدارة مكتبات 


ا 


القرآن والمجتمع 

الدريني» محمد فتحي . أساليب القرآن الكريم في معالجة النفس الإنسانية. س6 . ع ٠١‏ 
(ذو القعدة 400١ه/‏ تموز 1940م). دص 0-57لا. 
م7 » ع١؟‏ (صفر ١‏ 4١هم/‏ تشرين الثاني 1946م). ص 137 . 
سلاء ع-10 و77 (صفر ‏ جمادى الأولى 5٠1‏ ١ه/‏ تشرين الأول 1947م - كانون الثاني 
/اخقام).. ص 5للاه , 

0) 

القصة العربية ‏ تاريخ 

أبو هيف. عبد الله. إعادة فحص التراث القصصي العربي . س 17» ع 45 (رجب 
همه كانون الثاني .)١497‏ ص 737237-1١7‏ . 

)041 
يوسف؛ محسن . رحلة القصة العربية من الماضي إلى الحاضر . س5 2 ع١؟‏ (صفسر 
هم تشرين الثان 1940م). ص 718-774. 

[فنقةا 

القصة العربية ‏ مصطلحات 

أبو هيفء عيذ الله . مصطلحات ترائية للقصة العريية: د س١١اوع‏ 18 
(المحرم 1517ه/ تموز 1941م). ص .1١19/-١١9‏ 


[ففذنةا 
القعقاع بن عمرو ش 
الميداني؛ محمد أمين . القعقاع بن عمرو. ‏ سلاء ع ١‏ (تشرين الثاني 1417/4 م). - 
ص .150-١١9‏ ْ 
)541 
القفر 


الحامدي. جمد فيض الله . القمر في عجائب المخلوقفات للقزويني. س١١‏ :ع١‏ 
(ربيع الآخر 81١‏ ١اه/‏ تشرين الأول 1986م). دص 144-1757. 
(14؟) 


شكل )7/١(‏ : كشاف موضوعى هجانى 
المصدر: كشاف مجلة التراث العربي (أمين سليمان سيدو) 


ا 


4م 


. كه -م 
طالامعع مه لإالكمعامذ أطوذا مهمه أهلتسعمة له عموعيرلما 
له 350 كسمه اال/لا .[ .2 لازا ععاوقط أن وملع ج20 0مة 
3 0 63:955-8 إع5 بسواط ل به© 11 اطنط ,كتععا .ل 
5ع وطم1020 +56 23187م 
0 20115 مع أنأنا ا أناعضوة قت تعية +52 مطمم 
6 3050 5عكنم أل 13160ع70-2550علم ءع5 (وعسسا/ا) /اذم 
40 عنواعوطة +356 484 
1 . وعده ةط م 
قعاة دنوءط 3 مم1 15013160 كامععع(لعاناعة1لالزاوماءةاقعاطا 
.ا .عمملعطة كر 3 ؟0) كأقضطأنام أ دمعققطم علاناععلء كع 
47:2957-0 جرم أون8 عتعع4 11 اطنط .153 كل لقة 0 
.كذكلالققة لطاسمع طاأبه كعاق بااأهصممم عمهلو36 أه عمناةوتاوع 
”م 772,15 11 أطنظ .معع8 م .© لمق ععرسنه2 4 .لآ 
3" بوط 1!12:403-11 عم5 طعال 
ولا6 5010 عكوع5زل بعتومعاء ١‏ م5 ولإعصمده بأمالوطم 
0 لناقطة 
كنااقطم لأمللطءه ومألممءط عطا أن كر يا لمتكا 
عنأكقامة) «معأعبوعء 1 هأ (ماأفصعلموتطعط) كبامل:مء 
لمعنمسعطعهة1ط ,كععرلم1 لههره عط مذ كعهمقطء :(ممعع0 
.© .205 لمع ع1 0/1 امعامم عترماق 320 موناأكمم ممم 
3" إلذ 74:55-64 م80 ,842 عقم 11 اطاط ععنمهدكة 
تعد هط ل 
مكاه ©3566 


ش لبت نت يتنا 
وعووععوط 2 
ومئمن لآ دوروو عه اط 
12053 30 01 لوناععاء0 عنطم قعع 0م2850 1أنا لقة وعتوه طقس ال 
5 لق ععداعوموط 5 .[ .ل08) 3 ما ؤد5ععوطة [3«نحوملطة 
77 عووولا 0وءلاق ١:‏ دل ل از اطنط .لمماوكة .0 
3 15 شآ 
2 
6 كترقعكة2 طلا لع1داعمد5ة كؤععوط8 لقلمتكوولطم 
اطتط .معطاه 300 مماأءنط لط .ىم 2[ أهه) 3 5أ ممناعهاما 
دم" 4001م 182:991-2| عمووام 8/60 16 مك4 ل 


شكل :)8/١(‏ كشاف موضوعى هجائى 
المصدر: 1984 "إلنال - 1983 .عنلة 120 لدددالدعتأعسعة لصهة لمعزع ه151 ا 


500 


السجون». ومن الواضح أن هذا النوع من الكشافات يعتمد على التماذج البولينية 
5 8001680 للبحث . 

ومن الأمثلة الكلاسيكية على الكشاف المترابط» نظام البطاقة المثقوبة المثلومة 
من الحافة لموء لعطاعمنام 6 - 1813:8081 حيث يتم تمثيل مصطلحات الكشاف 
بثلم ثقوب» فى مواضع معروفة حول البطاقة. 

وقد قاد مثل هذا النظام إلى نظم البطاقات المثقوبة للحاسوب» وأخيرا إلى 
قواعد البيانات على الخط المباشر 03863565 021156 .. 

ومن الأمثلة الكلاسيكية الأخرى.. ما قدمه مورتيمر تاوبى 1101]15268 
6طاة1”: فى أو اثل الخمسينيات من القرن العشرين» باسم نظام المصطلح الواحد 
162 1[01]61230]. والكشاف وفقًا لهذا النظام» يتكون من بطاقات بالمصطلحات؛ 
بحيث تشتمل كل بطاقة على مصطلح مفردء وتسجل أرقام الوثائق على 
البطاقات» ولكن ترتيبها يتم حسب الرقم الأخير» (جميع الأرقام التى تنتهى 
بالصفر تكون مع بعضها في ترتيب تنازلى). ويتم اختيار المصطلحات أثناء عملية 
التحليل» ثم تربط فيما بينها أثناء البحث» وذلك بالنسبة للموضوعات المركبة. 

وعمومًا. . فإن هذا النوع يعتمد على أساليب التكشيف لاحقة الربط؛ حيث 
أن الربط يتم بواسطة المستفيدء أثناء مرحلة البحث» وليس بواسطة الكشف أثناء 
مرحلة التكشيف . 

إن الكشافات لاحقة الربط شائعة ونافعة؛ وهى أساس معظم نظم الاسترجاع 
على الخنط لكر 1 
ز) كشاف التباديل للعناوين 06م1 11016 لءانممءط 

تقوم فكرة هذا الكشاف. الذى يعتمد فى إعداده أساسا على الحاسوب على 
استخدام الكلمات فى عناوين الوثائق كمؤشرات للمحتوى. ويعتمد الكشاف 
على تدوير الكلمات المهمة فى العنوان» بحيث تظهر كل كلمة مهمة ككلمة أولى 
فى الترتيب الهجائى . 


0 


الصحابة والتايمون 5 


اللسليون الأولون 
الصحابة والتابعون 


أعلام الاسلام 


يوا لسعود أحيد ابراميم ٠السليين‏ 
الأولون كيفكانوا والى أين صرباء 
الفضيلة س1 ع واكسلا 150 م 
ه6له21558 صص_0 ٠‏ 
10اه؟) 


لمش * سن 0م ع3" 01١508-6١‏ 1ه 
2191547 صس7لم © 


لضن 


7“ ص 


(10ه؟) 


أحمدالشرياصى ٠‏ اهتداه ٠‏ لوراك وسا؟ة ه 
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شكل :)1/١(‏ كشاف مصنف. 
المصدر: الببليوجرافيا الموضوعية العربية : علوم الدين الاسلامى: السيرة النبوية 
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وهناك عدة تماذج من هذا النوع» أبرزها كشاف الكلمات الدالة فى السياق 
(077/10) عملم1 امرعاوره © 050/الاء ]21 ويتكون هذا الكشاف من الكلمات 
الدالة أو المهمة فى عنوان ماء وترتب الكلمات ترتيبًا هجائيّاء مع الحرص على 
بيان السياق» الذى وردت فيه كل كلمة؛ وذلك بتسجيل بقية العنوان. ومعنى 
ذلك أنه الكشاف الذى يتكرر فيه العنوان تبعًا لعدد الكلمات المهمة المكونة 
له(219, مع ملاحظة أنه يعطى بجوار كل كلمة وسياقها رقم أو رمز يقود المستفيد 
إلى مدخل الوثيقة فى الكشاف, الذى يعطى البيانات الببليوجرافية اللازمة عن 
الوثيقة . 

ومن النماذج الأخرى»: كشاف الكلمات الدالة خارج السياق 6نا0 050انزءك1 
(07700) 10206 001164 205 وفيه تظهر الكلمات الدالة التى رفعت من سياق 
العناوين» التى وردت فيها وذلك كرؤوس على سطر مستقل بمحاذاة هامش 
الصفحة» بينما يرد العنوان كاملاً مشتملاً على الكلمة المهمة أو الدالة نفسها على 
يسار الهامش. بالنسبة للكشافات العربية» وعلى يميئه بالنسبة للكشافات الأجنبية. 
(انظر شكل .)٠١ /١‏ 

وتعتمد كشافات العناوين التبادلية على قوائم وقف 155[ - م25:0) تشتمل 
على الكلمات غير المناسبة كمؤشرات موضوعية؛ أو قوائم اعتبار» ؛5أنآ 00 تضم 
الكلمات التى يرغب مصمم النظام إبرازها كمداخل كشاف. 

ونتميز هذه الكشافات بأنه يمكن إعدادها بسرعة» وبتكاليف بسيطة» وبإمكان 
إعدادها كلية بواسطة الحاسوب. 2 

إلا أن من عيوبها أن العناوين قد لا تعكس المحتوى بدقة» كما أن العدد 
المحدود من المصطلحات فى العناوين يقيد الإشارة الموضوعية الكاملة» هذا فضلاً 
عن أنه من الصعب البحث فيهاء كما أن عدم وجود ضبط للمصطلحات» يمكن 
أن يؤدى إلى زيادة استرجاع الوثائق غير المناسبة2370. 


ا 


إذا كانت لدنيا العناوين التالية: 


5 أ 215ن) عنزع-2//46 

7716 ©0861 0710 ١1 0ل‎ 

5 717161 0710 08215 0710 12085 
(0710/71عص 116) 610 21 4116 


فإن كشاف الكلمات الدالة فى السياق 165810 يكون على النحو التالى: 


23 ملم ءءء ...1688 3518© لعلزء-عناا8 لعزع-ع11ا8 
12 لل 2008019 عط 220 أو 156 غ0 
117 ل لم506 عط لمسة غ3 156 602 
3 .121568565 #أع1 0صة 5غ3© لتة 10083 6005 
23 فنم م ةمل ءا ةم نمالل م ...1685 12 08135 ل0ع(ع-21106 6015 
3 لل ...21562565 7أع12 لقة 2315© 320 12085 121605 
3 56565 أ126 3:20 6215© 31310 10083 و10 
12 ل لم6 عط لتة )63 116 200101 
117 لل لل ممء .20016 عط لمة غ3 116 500 
23 لل عم م 16785٠.‏ 3512© لعتزء-8106 125" 


كما أن كشاف الكلمات الدالة خارج السياق 178700: يكون على النحو التالى: 


23 لل م م ءءء م م م م م05 0عنز8|6-6 2 ,5ول 1 18 

12 لل م ململ مما ل[12مضمعظ8 عط لسة  66/‏ ع1 

17 للم ع م امل لل ء16كلظ عط لسة 4م06 غ156 

3 ل 21563565 #أعطظ1' لمة 15م 324 5وه(آ 

23 وا و دوي انس ار ولك وات د قهانة 6215:1101 لعراع-ع 81 

3 م م ...3945© 320 5ه0] ,25664565 2 وأعط1 200 

3 0 لل ءءء ءءء ن4ضة 5ئة© لقة عع20 2 ,5عك3ء5ل8 ماعط 
12 لل م ا م مم ملم © عفط]' ,لزسمجمعظ8 2 عطالسة 

7م مل ةا م ءءء م ةل ل م0 © عط ,510016 2 عط لئة 

23 ل 35© 16-60ا8 ,كمره 1 0 


شكل )٠١/١(‏ كشاف 11/10 ء وكشاف 1/00 
المصدر: عصنتاعة«اوطة قصة كسترء لا 0 صمناء نالمعاهآ .8 لأقصوط رلصقاء 01 
م 


ح) كشافات النصوص 2<20:006065ه00©) 

إن كشاف النصوص هو كشاف هجائى لكل الكلمات» أو للكلمات الرئيسية 
فى أى عمل » أو فى أعمال أحد المؤلفين» يبيين موضعها فى النص » ويعطى - 
بصفة عامة ‏ السياق» الذى وردت فيه!23 , وقد يكون السياق فقرة أو مقطعًا أو 
جملة أو سطرً؛ حيث تقع الكلمة. 

وعادة ما يستتخدم هذا النوع من الكشافات بالنسبة للنصوص بالغة الأهمية» 
مثل: القوانين» والدساتيرء والكتب المقدسةء والأعمال الأدبية البارزة. وهو 
يفيد فى بيان موقع جملة أو عبارة؛ يتم استرجاعها عن طريق تذكر كلمة تقع فى 
النص المطلوب الحصول عليه؛ كما أنه يمكن أن يكون مفيدًا فى تحليل ومقارنة 
معانى الكلمات فى الدراسات اللغوية والمعجمية» هذا فضلاً عن إمكان تجميع 
كلمات حول موضوع معين» تكون قد وردت فى نص ماء ويرغب الباحث فى 
استتخدامها لإعداد خطبة . أو مقالة. أو ما شابه. 

ومن الأمثلة على هذا النوع من الكشافات «المعجم المفهرس لألفاظ القرآن 
الكريم؟: الذى وضعه محمد فؤاد عبد الباقى . 
ط ) كشاف الاستشهادات المرجعية :1006 همناهان) 

يتكو ن هذا الكشاف من قائمة بالأعمال المستشهد بها 1604© فى الأعمال 
الأخرى اللاحقةء مرتبة وذقًا لنظام معين؛ حيث يرد كل عمل مصحويًا بقائمة 
بالأعمال؛ التى استشهدت بهء ويضاف إلى هذا قائمة بالأعمال» التى جمعت 
منها الاستشهادات. 0 
المعلومات العلمية بفلادلفيا بالولايات المتحدة» مثل »لمآ ممناهانت ععمعك5 . 

وتتكون الكشافات من ثلاثة أقسام مستقلة عن , بعضها ال لبعضء ولكنها وثيقة 
الارتباط ببعضها البعض» وهى: كشاف الاستشهادات المرجعية :1206 1120002 ©» 
وكشاف الوثائق المصدرية:1206 56 وكشاف التباديل الموضوعى -00ا110ع56 
1206 امه ز6نا5 تتررع] (انظر شكل .)1١1١4/‏ 

ا 


8 66 نا 6ق 8804015 لاونو أبعم 


١ 5 7 65‏ © 659--------ل_ لعطؤذاطنام 
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شكل :)١١/١(‏ كشاف الاستشهاد المرجعى. 
المصدر: :120 صمناهاأ0 ععدعءك5 


سوك 


والميزة الأساسية لكشاف الاستشهاد المرجعى» هى أنه يقود المستفيد إلى 
أحدث أو آخر المقالات» ومن ثم آخر التطورات فى موضوع معين؛ فعند نقطة 
معينة . . يمكن للمستفيد أن يكتشف كيف استقبلت الأفكار فى بحث معين» وما 
التطورات» التى حدثت بعد ذلك. 

ومن عيوب هذا النوع أن إنتاج الكشاف مكلف؛» كما أن أساس الكشاف 
يعتمد على افتراض أن المؤلفين ثابتون وصادقون فى استشهاداتهب140؟. 
0/١‏ أشكال الكشافات: 

على الرغم من أن الشكل البطاقى هو الشكل التقليدى السائد بالنسبة 
للفهارس.. إلا أنه قليل الاستخدام» أو حتى نادر الاستخدام بالنسبة 
للكشافات. ومن الممكن أن يكون الكشاف فى شكل بطاقى؛ فى حالة أن يكون 
محدود الاستخدام» وقاصرا على المكانء الذى يوجد فيه»ء أو فى حالة عدم 
المقدرة على نشره أو إصداره فى شكل آخرء أو فى حالة الرغبة فى الإضافة إليه 
بصفة مستمرة. 

أما الكشاف فى شكل كتاب» فهو أكثر الأشكال التقليدية شيوعاء وتداولاً؛ 
ومايزال يستخدم إلى اليوم على نطاق عالمى. ويرجع شيوع هذا الشكل بالنسبة 
للكشافات إلى إمكان توزيع نسخ عديدة منه للاستخدام» فى أماكن متعددة» إن 
كان مستقلاً عن المطبوع أو المطبوعات التى يحللهاء كما قد يرجع شيوعه أيضًا 
إلى أنه يرتبط ارتباطا وثيقًا بالكتاب المطبوع» أو بالدورية المطبوعة؛ فهو عادة ما 
يوضع بآخر الكتاب» أو قد يوضع بآخر عدد من أعداد مجلد بالنسبة للدورية. 

وقد يعد الكشاف فى شكل ميكروفيلمى أو ميكروفيشى ؛ حيث يتم استنساخ 
فوتوغرافى مصغر لبيانات الكشافات» التى ينبغى أن تكبر للقراءة عن طريق 
جهاز معين. 

ويتميز هذا الشكل بالإحكام والتوفير الكبير فى الحيزء إلا أن من عيوبه 
صعوبة التحديث» فضلاً عن أن استخدامه يتطلب وجود جهاز خاص بالقراءة» 

جات 


كما ذكرنا من قبل. وعمومًا.. فإن هذا الشكل قليل الاستخدام الآن بصفة 
عامة . 

ويشيع الآن استخدام الكشافات فى شكل محسب أو مليرزء ويطلق عليها 
فى هذه الحالة قواعد بيانات» حيث تتاح بيانات الكشاف فى شكل مقروء آلياء 
من خلال نظم الخط المباشر 1186 - 08 أو عبر الشبكات بعيدة المدى» مثل 
الإنترنت» كما يمكن أن تتاح عبر نظام للأقراص المدمجة 1014 - 017». وتعرض 
البيانات على شاشة مرئية؛ استجابة لطلب من مستفيد» ويمكن طبعها بواسطة 
جهاز طابع مجاور لمنفذ الحاسوب. 

ويعتبر الكشاف فى شكل محسب أو مليرز من أكثر الأشكال كفاءة من حيث 
المرونة والحداثة» وهو يتميز بالسرعة الفائقة فى إتاحة البيانات المطلوبة للباحث» 
كما أنه أضاف نقاط إتاحة جديدة. ومن ثم يستجيب للطلبات المعقدة من جانب 
الباحثئين الخاصة ببحوث موضوعية مركبة عبر فترات زمنية طويلة. 

وجدير بالذكر أن هناك بعض الكشافات المتاحة فى شكل مطبوع. والمتاحة 
أيضا على الخط المباشر وعلى أقراص مدمجة فى الوقت نفسه. وهناك الكشافات . 
المتاحة فى شكل محسبء أو فى شكل مليرز فقطء أى ليس لها نظير مطبوع. 
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الفصل الثانى 
إعداد الكحشافات 


الفصل الثانى 
إعداد الكشافات 


يعتمد إعداد الكشافات على مجموعة من الأسس العامة» على اعتبار أن 
الكشاف يشتمل - فى العادة ‏ على سلسلة من الرؤوس أو نقاط الإتاحة» مرتبة 
وفقًا لنظام معين. وتكمل كل نقطة إتاحة ببعض المعلومات الأخرى» التى تُعد 
للإشارة إلى المكان أو الملوضع» الذى تستخرج منه تفصيلات الوثيقة. وعلى 
سبيل المثال. فإن الكشافات الموضوعية تشتمل على سلسلة من التسجيلات» التى 
تضم كل منها الكلمة أو الجملة» التى تصف الموضوع وتعتبر كنقطة إتاحة» 
وتضاف إليها بيانات أخرى. هذه البيانات قد تشمل العنوان و/ أو إشارة 2008© 
إلى الأعمال الملائمة» وقد تدعم ببيانات أكثر اكتمالاً فى قائمة أخرى7(©. 

ومع هذا.. فقد يتطلب الأمر بعض الاختلافات فى التفصيلات؛ بسبب 
اختلاف طبيعة المادة المكشفة» فلاشك أن تكشيف الكتب يختلف فى التفاصيل 
عن تكشيف الدوريات أو الصحف مثلاء وهذا ما سنتناوله فى هذا الفصل. 
7 عملية اللكشيف وخطواته : 


تجدر الإشارة إلى أن عملية التكشيف تنقسم إلى مرحلتين أساسيتين: مرحلة 
التخطيط ومرحلة التنفيذء أو النظر والفكر ثم العمل والتطبيق. 

وفى المرحلة الأولى. . لابد من تعرف احتياجات المستفيد من الكشاف؛ حتى 
يمكن إعداد كشاف نافع ومفيد له. كما أن هناك عديداً من الأمورء التى ينبغى 
التفكير فيها والقرارات التى يجب اتخاذهاء منها ما يتعلق بوضع حدود التغطية 
فى الكشاف» ومنها ما يتعلق بالقواعد التى سيعتمد عليها فى التكشيف 
والأدوات» التى تؤخذ منها المصطلحات أو نقاط الإتاحة اللازمة للكشاف. ومن 
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الضرورى تعرف الوثائق» التى ستكشف» وفحصها فحص جيدًا؛ من أجل تحديد 
المواد التى تكشف» والمواد التى لا تكشفء ومدى التخصيص اللازم. 

< أما المرحلة الثانية.. فهى مرحلة التكشيف الفعلى» وتشتمل هذه المرحلة على 
خمسة أنشطة رئيسية» نوجزها على النحو التالى: 

)١(‏ تحليل المحتوى: 

وهذا يعنى فحص الوثيقة» ولا تحتاج كل وثيقة إلى أن ثقرأ قراءة كاملة» وإنما 
قد يكتفى بالقراءة الموضعية أو التصفح لإدراك المفاهيم التى تم تناولها فى 
الوثيقة. ومن ناحية أخرى. . فإن هناك بعض الوثائق» التى قد يحتاج المكشف 
إلى قراءتها قراءة كاملة؛ حتى يستطيع تعرف محتواها ا موضوعى. وعموما فكلما 
كان المكشف متآلمًا مع المجال الذى يكشف فيهء كانت عملية تحليل المحتوى 

وهناك عدة عناصر فى الوثيقة تساعد على الفحص وتعرف المفاهيم» هى: 

(أ) العنوان. من المؤكد أن العناوين تعطى مفاتيح مهمة للمحتوى الموضوعى» 
وإن كان بعضها قد لايكون دقيمًا فى التعبير عن المحتوى. وهى على أى حال 
المحطة الأولى فى تقرير المحتوى الموضوعى . 

(ب) المستخلص (عند وجوده)؛ إذ إن معظم الكلمات فى المستخلص تشير 
إلى المحتوى الموضوعى للوثيقة . 

(ج) النص نفسه؛ إذ من الضرورى قراءة المقدمة والملخص والخاتمة؛ إذ إن 
المقدمة تفسر أو تشرح ماذا سيقال» بينما تفسر الخاتمة أو تبين ماذا قيل. كما أن 
رؤوس الأقسام يجب ملاحظتها بعناية؛ فهى بمثابة عناوين دقيقة للأقسام الرئيسية 
فى الوثيقة . 

وهناك أشياء أخرى فى النص يجب أخذها فى الاعتبار» مثل: الخلفية 


-. 


التاريخية والنظرية لموضوع الوثيقة عند وجودهاء» ومنهج البحث». كما أن 
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الرسومات والصور وغير ذلك من الإيضاحيات قد تساعد هى الأخرى على فهم 
المحتوى . 

(د) قائمة المصادر؛ إذ إن المصادر التى يشير اليها المؤلف هى فى الغالب ذات 
صلة وثيقة بموضوع دراسته» ومن ثم فإن تصفحها يفيد فى تعرف المحتوى 
الموضوعى . 

(0) تحديد مؤشرات المحتوى : 

إذا ما تم فحص الوثيقة وتحليلها. . فإن على المكشف أن يقرر الموضوع أو 
الموضوعات المغطاة فى الوثيقة» وبعبارة أخرى. . ماذا تدور حوله الوثيقة» ومن 
ثم. . فإن المفاهيم فى الوثيقة يجب أن تحدد ويعبر عنها بالكلمات» وتجهز قائمة 
بالواصفات الممكنة للكشاف. 

إن الهدف الآن هو أن يكون المكشف صورة عقلية لما يقوله المؤلف» ثم يقرر 
بكلماته هو أو بكلمات مستعارة من الكاتب ‏ ما هو ذلك الموضوع. وقائمة 
الكلمات هذهء والتى يمكن أن نطلق عليها قائمة المفاهيم» يجب أن تكون كاملة 
قدر الإمكان. . فإن الواصفات النهائية للوثيقة سوف تصفى من هذه القائمة. 

والخطوة التالية هى تحويل قائمة المفاهيم المشتقة إلى المصطلحات الكشفية 
المقبولة. وإذا كان النظام يعتمد على قائمة مصطلحات مضبوطة. . فإن ذلك 
معناه أن المكشف يترجم (أو ينقل) المفاهيم إلى مصطلحات كشاف مقئنة؛ حتى 
يمكن إيجاد واستخدام المصطلحات الصحيحة» حتى لو بحث المستفيد فى مكان 
خاطئ بالكشاف. وهكذا تضاهى المصطلحات فى قائمة المفاهيم مع المكنز أو غيره 
من قوائم الاستناد؛ بهدف اختيار الواصفات النهائية. وهذا ما يطلق عليه 
لانكستر التكشيف التعيينى ]455180102617؟؛ حيث تحدد المصطلحات للوثيقة من 
مصدر خارج الوثيقة نفسهاء وهناك من ناحية أخرى التكشيف الاشتقاقى -106117 
1 ؟ حيث تؤاخل الكلمات أو الجمل المعبرة عن الموضوعات من متن» أو نص 
الوثيقة نفسها. ش 
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ومن الضرورى إعادة فحص ما تم عمله؛ للتأكد من أن الواصفات النهائية 
تغطى كل المفاهيم المهمة المشتقة من الوثيقة وتعكس الموضوعات بدقة. 

وينبغى أن يكون المكشف على دراية بالمكنز أو غيره من قوائم الاستناد» 
وبقواعد وإجراءات العمل بها. وينبغى أن يكون المكشف ملمًا بأى قواعد خاصة 
بالوسائل» التى تستخدمها بعض نظم التكشيف». مثل: الأدوار 280165 
والروابط 18215.آ والأوزان وق سناطع ا /لا . 
"') إضافة مؤشرات المكان : 

إن الغرض من مؤشر المكان هو توجيه المستفيد مباشرة إلى ذلك الجزء من 
الوثيقة أو المجموعة» الذى يحتوى على المعلومات» التى يشير إليها الرأس أو 
مؤشر المحتوى فى الكشاف. 

وهناك عديد من الأشكال. التى يمكن أن يتخذها مؤشر المكان» فقد يكون 
المؤشر هو رقم الصفحة فى كتاب». وإذا كانت الصفحات فى الوثيقة المطبوعة 
تنقسم إلى أعمدة مثلاً؛ فيمكن استخدام رقم الصفحة والعمود أيضًا. ويمكن 
استخدام الرقم المسلسل فى حالة تكشيف ببليوجرافية» تشتمل على عدد من 
التسجيلات المرقمة . 

وعند تكشيف المحتويات المفصلة لمجموعة من الوثائق. . فإن على المكشف أن 
يجعل مؤشر المكان يعطى المعلومات الكاملة عن كل وثيقة» وعلى سبيل اللمثال. . 
فإنه فى حالة مقالات الدوريات يتكون كل مؤشر للمكان من عنوان المقال» 
والمؤلفء وعنوان الدورية» ورقم المجلد. ورقم العدد » وتاريخه؛ والصفحات 
الشاملة للمقال. 
4) تجميع المداخل الناتجة : 

من الطبيعى أن يسجل المكشف نتائج عملية التكشيف على وسيط ماء فقد 
تستخدم نماذج مطبوعة يقوم المكشف بملئها بالبيانات المطلوبة. وقد يستخدم 


وفى بعض الحالات قد يتم التسجيل على الوثيقة نفسهاء ففى بعض الهيئات 
يقوم المكشف بمجرد التعليم مهنا 223115 فى الوثيقة. ثم يقوم ناسخ بنقل علامات 
المكشف . 

وتعتمد النظم الحديئة الخاصة بقواعد البيانات والتكشيف على الخط المباشر 
على ملء نموذجء يعرض على شاشة» حيث يدخل المكشف البيانات فى الحقول 
المعروضة» ولهذه الطريقة عديد من المميزات؛ فإن أى أخطاء للمكشف يمكن 
تعرفها عن طريق برامج اكتشاف الأخطاءء ويعرف بها المكشف فى الحال؛ كما لم 
تعد هناك حاجة إلى الخطوة الكتابية الوسيطة؛ لنقل عمل المكشف إلى شكل 
مقروء آليا» وعلاوة على ذلك.. فإنه يمكن للمكشف أن يحول من صيغة 
الإدخال إلى صيغة الاسترجاع» للاستفادة مما تم عمله من قبل. 

وعلى أى الأحوال.. ترتب البطاقات أو النماذج بعد الانتهاء من عملها 
ومراجعتها؛ وفقًا للخطة المحددة للترتيب» وباتباع القواعد الخاصة به» وتحرر 
البطاقات المتجمعة» وهذا يعنى استبعاد المداخل غير الضرورية. وضم بعض 
البطاقات» تحت رأس واحد يدلة من تشتتها تحت رؤوس متعددة دون داع» أو 
العكس؛ أى توزيع البطاقات تحت عدة رؤوس موضوعات, إذا لوحظ أن هناك 
بطاقات كثيرة تجمعت تحت رأس واحد» دون مبرر مقنع. 

إن التحرير يعنى الصحة والدقة وتشابه المعالجة فى مختلف مداخل الكشاف» 
فضلاً عن إزالة الأخطاء . 

ومن الضرورى فى هذه المرحلة إضافة الإحالات وغيرها من الوسائل 
المكملة . 

تعتبر الطريقة أو النمط الذى يعرض به الكشاف من العوامل المهمة فى نجاح 
الكشاف. سواء أظهر الكشاف فى شكل بطاقى أم فى شكل كتاب أم على منفذ 
حاسوب. 


مه 


وبغض النظر عن الشكل. . فمن الضرورى أن يكون من السهل إدراك نظام 
أو ترتيب المصطلحات». ويجب أن تكون المصطلحات الرئيسية والمصطلحات 
الفرعية ‏ إذا وجدت - مميزة بوضوح؛؟ إذ من المفيد استخدام الأبناط الطجاعية 
المختلفة؛ للتمييز بين المصطلحات الرئيسية والفرعية. وبصفة عامة.. فإن 
الإخراج لابد أن يتيح التعرف السريع والسهل للعناصر المختلفة للمداخل» فضلاً 
عن جعل التصفح للمداخل عملية مريحة”©. 
1 نتكشيف الكتب؛ 

كشاف الكتاب هو «قائمة مفصلة» مرتبة وفقًا لإحدى طرق الترتيب» وتضم 
هذه القائمة جميع الموضوعات» وأسماء الأشخاص وأسماء الأماكن» والأسماء 
الجغرافية» والأحداث» والمواد الأخرى؛ مع الإشارة إلى مكانها فى المطبوع»0. 

إن كشاف الكتاب يعيد ترتيب المعلومات فى النص فى نظام هجائى فى أغلب 
الأحوال» وهو فى ذلك يختلف عن ترتيب المؤلف لادته العلمية فى الكتاب؛ 
حيث إن المؤلف غالبًا ما يعرض مادته فى تسلسل منطقى؛ وفمًا لرؤيته 
للموضوع. أما الكشاف. . فإنه يتناول الوحدات الدقيقة التى جرى تناولها في 
الكتاب سواء كانت موضوعات. أم أشخاصاء أم أماكن» أم أحداثاء أم غير ذلك 
من الوحدات ويرتبها ترتيبًا هجائيًا. 1 

إن الهدف من كشاف الكتاب هو أن يخدم كمؤشر للوحدات الدقيقة فى 
الكتاب» وهو بذلك يساعد القارئ على تحقيق غرضين: أولهما الوصول إلى ما 
يتعلق بعنصر معين بسرعة ودون بذل جهد كبيرء أما الغرض الثانى فهو أن 
الكشاف يجمع له فى مكان واحد كل ما جاء فى الصفحات المختلفة بالكتاب عن 
موضوع اهتمامه . 

ويختلف كشاف الكتاب عن قائمة محتوياته» فعلى الرغم من أن الغرض من 
قائمة المحتويات هو عرض المحتوى. . إلا أن العرض يتم بالطريقة المنطقية نفسهاء 
التى يعرض بها المؤلف مادته؛ فإذا كان الكتاب يتكون من عدد الفصول 
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تتتابع بطريقة منطقية. . فإن قائمة المحتويات تتبع هذه الطريقة بدقة» وتذكر 
عناوين الفصول. وأقسامها الفرعية» أما الكشاف. . فإنه لا يتبع طريقة ترتيب 
المؤلف أو قائمة المحتويات» وإئما يرتب بالطريقة التى تتيح للقارئ أن يصل إلى 
المعلومات الدقيقة مباشرة. 

ويختلف كشاف الكتاب عن غيره من أنواع الكشافات؛ فهو عمل مفرد يخدم 
فقط الكتاب الذى يحلل محتوياته» وهو عمل فردى فى أغلب الحالات» بيئما 
الكشافات الأخرى مثل كشافات الدوريات»يقوم بإعدادها عدد كبير من 
المكشفين. عبر فترة طويلة من الزمن7؟». 

ولكن هل تحتاج كل الكتب إلى كشافات؟ 

بالطبع. . معظم الكتب تحتاج إلى كشافات» ولكن هناك بعض الكتب» التى 
قد لا تحتاج إلى كشافات تحليلية لمحتواهاء منها مثلاً: كتب الأطفال» وكتب 
الثقافة العامة وبعض القصصء. وعموما فليست هناك قاعدة محددة لذلك» ومع 
هذا فكلما كان الكتاب كبيراء احتاج إلى كشافء. وكلما اشتمل الكتاب على 
معلومات متنوعة ومفيدة» كان فى حاجة إلى كشاف. 

وقد تحتاج بعض أنواع الكتب إلى معالجات خاصة في التكشيف؛ فالموسوعات 
الكبيرة رغم أنها مرتبة ترتيبًا هجائيًا. . إلا أنها تحتاج إلى كشافات تحليلية»؛ بسبب 
طول مقالاتهاء واشتمال كل منها على معلومات غزيرة ومتنوعة. 

والببليوجرافيات مصنففة الترتيب» أو المرتبة هجائيًا برؤوس موضوعات» تحتاج 
إلى كشافات مؤلفين وعئاوين . 

أما كتب التراث العربى الإسلامى. . فهى أبرز أنواع الكتب التى تحتاج إلى 
كشافات» إذ عادة ما يحتاج تحقيق المخطوط ونشره إلى نوعين من الخدمات» 
الأول: هو إقامة النص؛ أى تحريره فى شكل يجعله أقرب ما يكون إلى الصورة 
التى كتبها مؤلف الكتاب. وخدمة النص بالتعليقات والشرح. والثانى: هو إعداد 
كشاف أو كشافات له. ويلاحظ أن هذه الكتب أحوج ما تكون إلى الكشافات؛ 
بسبب ضخامتها فى أغلب الأحوال من ناحية» واشتمالها على معلومات متنوعة 

1 


من ناحية أخرى؛ فالكثير من كتب الأدب والتاريخ التراجم والطبقات والخطط 
ومعاجم اللغة وتواريخ البلدان»يشتمل على معلومات موسوعية غزيرة وفوائد 
جمة. ويذكر د. عبد الوهاب أبو النور أنه لو أراد الباحث الوصول إلى جزثية 
صغيرة من المعلومات؛ فماذا يصنع وسط عدد من المجلدات وآلاف الصفحات. 
إن هذه الكتب هى خخزائن للمعلومات؛» ولكن الاستفادة منها غير ممكنة على 
الوجه الأكمل» إلا باستخدام مفاتيح تيسر الوصول إليهاء وهذه المفاتيح هى 
الكشافات20 , 

فإذا انتقلنا إلى القائم بإعداد كشاف الكتاب. . فإننا نجد أن هذا العمل قد 
يقوم به مؤلف الكتاب نفسهء ومع أنه الأقدر على ذلك من منطلق أنه الأكثر 
دراية بكتابه» إلا أنه قد لا يكون عارفًا بفن التكشيف» وقد يكون متحيرًا بمعنى 
إبراز بعض الجوانب» وإغفال جوانب أخرى. 

وقد يخصص ناشر الكتاب أحد المحررين لديه؛ للقيام بهذا العمل» وقد يعطيه 
لأحد المتخصصين المتمرسين فى التكشيف لإنجاز هذا العمل» وقد شاع الآن 
وجود بعض المكاتب أو المرافق الببليوجرافية» التى تقوم بتكشيف الكتب. 

وعموما. . فإن تكشيف الكتاب ليس من أعمال الهواة» إذ إنه يتطلب معرفة 
بمحتوى الكتاب». وموضوعه. والمصطلحاتء» ومترادفاتهاء والإجراءات» والطرق 
الأساسية للتكشيف(©. ولذلك فقد يتطلب الأمر إقامة نوع من التعاون والتنسيق 
بين المؤلف والمكشف» فى حالة قيام أحد المكشفين بهذا العمل . 

وقد يكون كشاف الكتاب كشافا عاماء» يضم فى قائمة واحدة جميع المواد 
التى ينبغى أن تظهر فى الكشاف (انظر شكل .)١/7‏ 

وقد يتطلب الأمر وجود عدد من الكشافات للكتاب الواحد» بحيث يختص 
كل منها بنوعية معينة» مثل: كشاف للموضوعات» وآخر للمؤلفين» وثالث 
لعناوين الأعمال» ورابع لأسماء الأماكن والأسماء الجغرافية. . . إلخ. وعلى 
سبيل المثال. .. فإن «مسودة كتاب المواعظ والاعتبار فى ذكر الخطط والآثارة 
لتقى الدين المقريزى»ء الذى حققه ووضع فهارسه د. أيمن فؤاد سيدء يشتمل 
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نموذج كشاف كتاب: تقنيات المعلومات فى المكتبات والشبكات: ترجمة حشمت د سم 


-6 60م 


على الكشافات التالية : 

الأعلام» الخطط والمحال الأثرية» المصطلحات المعمارية» الألقاب والوظائف 
والدواوين» والأماكن والبلدانء والألفاظ والمصطلحات» والآلات والمعدات» 
والمنسوجات ولملابس» والأطعمة والأشربة» والآيات القرآنية» والحديث 
النبوى » والقوافى» والطوائف والأمم والجماعات» والمؤلفون والشعراء والرواة» 
والكتب المذكورة فى النص”"' . (انظر شكل 7/ 7). 

وقد يوضع كشاف الكتاب فى آخره» كما قد يقع الكشاف فى مجلد مستقل 
أو أكثر بالنسبة للكتب الضخمة متعددة المجلدات. 

ويذكر دونالد كليفلاند وآنا كليفلاند9) النطوات الخمس التالية» فيما يتعلق 
بتكشيف الكتب» مع الأخذ فى الاعتبار أن عملية التكشيف قد تتم باستخدام 
البطاقات أو بالاستعانة بالحاسوب. 

الخطوة الأولى: إنشاء خط اتصال واضح بين محرر الكتاب* والمكشف؛؟إذ أن 
المحرر قد يكون لديه بعض القيود المرتبطة بعدد الصفحات للكشاف» وقد يكون 
لديه نمط أو شكل معين يجب اتباعه؛؟ حتى يتواءم مع ما يتعلق بالكتب اللأخرى 
الصادرة عن نفس الناشر. والحجم مشكلة بالفعل. . فإن المكشفين المهنيين قد 
يرون تخصيص خمس صفحات للكشاف لكل 1١٠٠‏ صفحة من النص. ومع أن 
هذا ليس بقاعدة. . إلا أن ذلك قد لا يتوافق مع الحجم» الذى يخصصه الناشر 
للكشاف فى الكتاب. 

الخطوة الثانية : قراءة الكتاب بسرعة ؛ أى الفحص السريع للكتاب دود 
محاولة بدء التكشيف الفعلى له» والهدف من هذه القراءة هو أن يفهم المكشف 
طبيعة الكتاب» وأن يكن صورة عن احتياجات القارئ. وقد.يتطلب الأمر قراءة 
ثانية» وهذه القراءة تساعد المكشف فى التخطيط للكشاف. ولا يجب بدء 
التكشيف الفعلى قبل وضع خطة واضحة للعمل» ومثل هذه الخطة يجب أن 
تشمل قرارات عن بناء الكشاف ومظهره. 


« المحرر هو الذى يقوم بتجهيز عمل المؤلف» قبل الدفع به إلى المطبعة ويظل يتابعه حتى يصدر. 
-605أ - 
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كشاف مسودة كتاب المواعظ والاعتبار فى ذكر الخطط والآثار للمقريزى. 


-/01م- 


الخطوة الثالثة: بدء التكشيف الفعلى» ويجب ملاحظة أن تكشيف الكتب 
غالبًا ما يتم من البروفات. وقد يتطلب الأمر الإشارة أو الإحالة إلى الفقرات فى 
بعض الكتبء مثل الموسوعات الكبيرة التى تزدحم صفحاتها بمعلومات معقدة» 
وقد تتطلب بعض الكتب مثل الشعر الإحالة إلى السطور الفردية» وإن كانت 
الإحالة برقم الصفحة هى الغالبة. 

ويتم وضع المداخل على البطاقات» والتى يجب ترتيبها هجائيًا أولا بأول» 
وهنا يتم أيضًا أخذ المترادفات فى الاعتبار» وعمل إحالات انظر منها إلى المداخل 
المختارة؟ إذ إن المؤلفين غالبًا ما يميلون إلى عدم الثبات فى اختيار الكلمات» 
وكقاعدة عامة. . فإن كل كلمة ذات معنى فى النص يجب تضميئها فى الكشاف» 
مع عمل الإحالات اللازمة كما قلنا. وقد يستعين المكشف بمكنز موضوعى 
للمساعدة فى اختيار الكلمات المناسبة. 

الخطوة الرابعة: من المفيد بعد انتهاء المكشف من عمل المداخل للنص كله 
فحص العمل» وذلك بغرض مراجعة ثبات المداخل والبطاقات الموضوعية 
المكررة» والإحالات الصحيحة... الخ. ويجب أن تتم المراجعة والنص فى 
اليد؛ للتأكد من أن الإشارة إلى أرقام الصفحات صحيحة. ومن المفضل أن يقوم 
بهذا العمل شخص آخر غير المكشف نفسه. ويتم بعد ذلك الترتيب النهائى 
للبطاقات. 

الخطوة الخامسة: الخطوة الأخيرة هى نسخ المعلومات من البطاقات على ورق 
لتقديم الكشاف فى شكله النهائى . 
"/؟ تكشيف الدوريات والصحف: 


الدورية هى مطبوع» يصدر فى أجزاء متتابعة » ويحمل مؤشرات رقمية أو 
زمنية» ويقصد منه الاستمرار إلى مالا نهاية. وتشمل الدوريات: المسلسلات 
والصحف والحوليات والممجللات والمذكرات والمحاضر والوقائع . . . إلخ. 
للجمعيات وسلاسل المنفردات المرقمة© . 
وكشافات الدوريات هى الأدلة المفتاحية» لما تشتمل عليه من بحوث 
يخ 0 


ودراسات» وغير ذلك من المواد التى تضمها الدوريات. 

والحقيقة أن هناك حاجة ماسة إلى تحليل محتويات الدوريات؛ نظرًا لأن 
الدوريات هى المفاتيح الحيوية لعملية الاتصال العلمى»؛ وهى السجلاتء التى 
تشتمل على دراسات وبحوث عن أحدث الاتجاهات وآخر التطورات» وهى 
بذلك تعتبر مكملة للكتب» كما أنها قد تشتمل على موضوعات» لم تؤلف 
كتب على الإطلاق» وهى على أى حال مصدر لا غنى عنه لأى باحث أو 
دارس» فى تتبع الجديد فى مجال اهتمامه . 

إلا أن الدوريات ليست مثل الكتب؛ فالكتاب ‏ مهما تعددت مجلداته ‏ له 
بداية ونهاية» ولكن الدورية قصد منها الاستمرار إلى مالا نهاية» ومن ثم تتزايد 
أعدادها من فترة لأخرى» ويشتمل كل عدد على مقالات ودراسات عديدة 
ومتنوعة. ولو أن أحد الباحثين كان يرغب مثلاً فى إجراء دراسة مقارنة عن 
التنمية الاقتصادية فى البلاد العربية» ورأى أن يلم بما كتب من مقاللات فى 
الدوريات» فإن عليه أن يلتقط المقالات المتعلقة بموضوعه تلك التى نشرت فى 
الدوريات الاقتصادية. وإذا افترضنا أن هناك حوالى ٠0‏ دورية» تشتمل على 
دراسات عن الاقتصاد العربى» وأن الدورية الواحدة تصدر منها ستة أعداد فى 
المتوسط بالعام الواحد. . فإن ذلك يعنى 7١‏ عدد فى السئة؛ فإن أراد أن يرجع 
إلى الوراء خمس سنوات. . فإن الحصيلة هى ١6٠١‏ عددء وإذا كان العدد 
الواحد يشتمل على حوالى عشر مقالات. . فإن الحصيلة هى ١6 ,..٠‏ مقالة 
فى مجال الاقتصادء عليه أن يختار من بينها ما يصلح أو ية يفيد فى موضوع بحثه 
السابق الإشارة إليه . 

ولا مجال للمقارنة بين تصفح أعداد الدوريات عددًا عدداء والرجوع إلى 
كشاف متحليلى» يشتمل على بيانات عن كل المقالات بهذه الأعداد. . فإن نظرة 
على موضوع التنمية الاقتصادية فى حرف التاء بكشاف موضوعى هجائى» توفر 
على الباحث الكثير من الوقت والجهد(١25,‏ ومن هنا تبدو مدى الحاجة إلى 
كشافات للدوريات. 


-9هم- 


وهناك الآن المئات من الكشافات المنشورة للدوريات فى مختلف موضوعات 
المعرفة البشرية» كما أن هناك دن جو قراءك البيانات الببليوجرافية التى ترتكز 
أساسا على الدراسات والبحوث المنشورة فى الدوريات» ومع هذا فقد تحتاج 
المكتبة» أو يحتاج مركز المعلومات إلى إعداد كشافات للدوريات المتوافرة لديه 
وذلك للأسباب التالية : 
١‏ إن التغطية الموضوعية فى الكشافات المنشورة قد لا تكون مطابقة لاحتياجات 
مستفيدى المركز بالصورة المرضية . 
١‏ تعدد الكشافات التى يحتاج الباحث إلى الرجوع إليهاء قد يعيق الرجوع 
المرضى من طرف المستفيد. 
 "“‏ إن الكشافات المنشورة تقدم بيانات ببليوجرافية عن المقالات فى الدوريات 
التى قد تكون نصوصها موجودة أو غير موجودة بالمكتبة أو مركز المعلومات. 
أما الكشاف المحلى فإنه يغطى فقط النصوص التوافرة بالمكتبة أو مركز 


المعلومات . 
- إن توفير الكشافات هو الضمان لأن نكون شركاء في سوق المعلومات» 
وليس مجرد مستهلكين له(١١2.‏ 


ه ‏ إن هناك حاجة إلى تحليل الدوريات» التى تصدر عن المؤسسة التى يتبعها 
المركزء أو الدوريات التى تصدر فى مجال التخصص على المستوى الوطنى . 
وتوجد أنواع متعددة من كشافات الدوريات» نشير إليها فيما يلى: 
١‏ ) كشاف دورية واحدة: 
عادة ما يحرص ناشرو الدوريات العلمية على إعداد كشافات تحليلية ' 
للدوريات» التى يقومون بإصدارهاء والكشاف قد يكون سنويا أو فى نهاية كل 
مجلد» ومن الممكن أن يتم تركيم محتوياته على فترات زمنية أكبر» كل خمس أو 
عشر سنوات مثلاً» وقد يغطى الكشاف عددًا من السئوات أو المجلدات من 


وت 


المجلة» مثل كشاف مجلة «الاتجاهات الحديثة فى المكتبات والمعلومات؟ فى سنواتها 
الثلاث الأولى» 4 -114151ء الذى نشر فى العدد السابع من المجلة فى 
يناير /1991» وكشاف مجلة كلية الآداب بجامعة القاهرة» الذى يغطى ثلاثين سنة 
من حياة المجلة (مايو ١977‏ ديسمبر 2)١94577‏ وقد نشر الكشاف فى مجلد 
مستقل» وقد يغطى الكشاف كل الأعداد التى صدرت من إحدى المجلات» التى 
(81/5 - 1167).: ونشر فى بيروت عامى /1951/ 1138 فى ثلائة مجلدات. 

وعلى الرغم من أن هذا النوع من الكشافات هو أبسط كشافات الدوريات» 
وأكثرها عددا وأقلها قيمة أو فائدة. . إلا أن كشافات الدوريات الفردية هى بمثابة 
سجلات تحليلية للدوريات نفسها. 
") كشاف مجموعة من الدوريات العامة 

يغطى هذا الكشاف مجموعة من الدوريات» التى تغطى موضوعات متنوعة, 
أو توصف بأنها مجلات ثقافية أو مجللات موجهة للجمهور العام وعادة ما 
تصدر الدوريات فى هذه الفئة على فترات قصيرة تسيياء قد تكون أسبوعية ‏ أو 
نصف شهرية» أو شهرية. ومن النماذج المعروفة فى هذه الفئة» نجد: 

2# عمنطهء انا لدءلل0تعم مغ عل نا 5مع1630 

الذى يصدر عن الناشرء ويلسون 17811508 بالولايات المتحدة. 

الكشاف التحليلى للصحف والمجلات العربية. 

وقد صدر هذا الكشاف بالقاهرة فى الستينيات من القرن العشرين فى أعداد 
شهرية ؟ ليغطى محتويات مجموعة من الدوريات والصحف» التى تصدر فى مصر 
فى الفترة من ١9517‏ حتى ١951‏ . 
“"') كشافات الدوريات المتخصصة: 

هذا النوع هو أشهر أنواع الكشافات» وهو أكثرها فائدة وقيمة وخدمة للباحئين 
فى المجالات العلمية المختلفة . 


1ك 


وقد يغطى الكشاف محتويات عدد من الدوريات فى موضوع معين أو فى 
مجال واسع» يغطى عددًا من الموضوعات. 

ومن تماذج الكشافات» التى تغطى موضوعات محددة» نجد 

1006 80062108 الذى يغطى الدوريات التربوية» ويصدر عن الناشر 
ويلسون بالولايات المتحدة . 

وأيضا 008ةعنالء هذ كله عدادز 0غ 12062 غمعسصنك 

وهو يصدر منذ عام 648 فى أعداد شهرية» مع تركيمات نصف سنوية 
وذلك تحت رعاية مركز معلومات المصادر التربوية فى الولايات المتحدة ©8812) 
أما الكشافات التى تغطى مجالات عريضة فهى» مثل : 10060 5ععمع 50 2500181 
الذى يصدر منذ يونيو 1915 عن الناشر ويلسون فى أعداد فصلية» ثم فى مجلد 
سنوى تركيمى» ويغطى الكشاف موضوعات متنوعة فى مجال العلوم 
الاجتماعية»؛ مثل: الأنثروبولوجياء الاقتصادء دراسات البيئة» الجغرافياء 
القانون» السياسة» علم النفس» الإدارة العامة. .. إلخ. 

ويلاحظ أن الكشافات الجيدة فى هذه الفئة هى تلك التى تصدر فى أعداد 
متتابعة شهرية أو فصلية مثلاً مع تركيمات أكبر كل سنة» أو كل بضع سنوات. 

وقد لا يقتصر الكشاف على مقالات الدوريات» وإنما يضم إليها بعض الأنواع 
الأخرى من المواد؛ مثل: الكتب». وبحوث المؤتمرات» والرسائل الجامعية» ومن 
هذا النوع: 

«الونتتاج الفكرى العربى فى مجال المكتبات والمعلومات4؛ الذى يغطى بصفة 
أساسية مقالات الدوريات فى المجال. إضافة إلى الأنواع الأخرى من المواد. 
) كشافات الدوريات الصادرة عن مؤسسة معينة: 

يغطى الكشاف فى هذه الفئة محتويات الدوريات؛ التى تصدر عن إحدى 
المؤسسات » ومن النماذج هنا: 

«الكشاف التحليلى لمجلات جامعة الملك عبد العزيزا. 


ا 


يغطى هذا الكشاف الدوريات العلمية» التى تصدر عن الجامعة أو عن كلياتهاء 
وأقسامها الأكاديمية فى التخصصات المختلفة . 
©) كشافات الدوريات الوطنية: 

يغطى الكشاف فى هذه الفئة الدوريات الصادرة فى إحدى الدول» أو فى 
إحدى المناطق» بصرف النظر عن أنواعها أو موضوعاتها. 

ومن أبرز النماذج «الكشاف الوطنى للدوريات السعودية». وقد صدر هذا 
الكشاف عن مكتبة الملك فهد الوطنية بمجلد أول راجع للدوريات السعودية فى 
الفترة من ١955‏ حتى 1447. ثم صدر المجلد الثانى ليغطى 1١9497‏ 21997 
والمجلد الثالث يغطى 41 - 1944»ء ثم المجلد الرابع الذى يغطى 44 
050 . وهو يغطى محتويات الدوريات الصادرة فى المملكة العربية السعودية أي 
كانت جهة إصدارهاء سواء كانت حكومية أو تجارية أو خاصة» ويركز على 
المجلات المتخصصة والمجلات العامة والحوليات الأكاديمية والمتخصصة. 
"”) كشافات قطاعات محددة من الدوريات: 

قد يقتصر الكشاف على المقالات» التى تتعلق بجانب معين أو بموضوع معين 
فى دورية أو عدة دوريات» أى إنه لا يهدف تغطية كل المواد بالدورية أو 
بالدوريات» وإنما يقتصر على جانب واحد فقط. ومن غنماذج هذه الفئة «كشاف 
العروض بالدوريات المصرية»» ويهتم هذا الكشاف بتغطية عروض الكتب فى 
الصحف والحجلات المصرية. ويقصد بالعروض فى هذا الكشاف ما ينشر من 
أخبار وتعليقات موقعة. أو غير موقعة» تتناول وصفًا أو نقدًا لمحتويات كتاب ماء 
ويعتمد الكشاف فى بياناته على العروض المنشورة فى الإخباريات» والعامات من 
الدوريات الصادرة فى مصرء أى الصحف والمجلات الموجهة للقارئ العاء!39 , 

ورغم أن أسس إعداد كشافات الدوريات هى أسس إعداد كشافات الكتب 
نفسها بصفة عامة. إلا أن هناك بالطبع بعض الاختلافات؛ بسبب اختلاف طبيعة . 
الكتاب عن الدورية. ومن خصائص تكشيف» الدوريات أنه عملية مستمرة» 
ينجزها فى الغالب فريق من المكشفين. كما أن مقالات الدوريات تتناول 


كت 


موضوعات متنوعة لدرجة كبيرة ومستوياتها متنوعة أيضاء ومن ثم تحتاج إلى 
قواعد كثيرة تتلاءم معها. ولا يعتمد تكشيف الدوريات - اللمبنية على نظم المفاهيم 
على كلمات المؤلف. وإنما يعتمد على مصطلحات مقنئنة» وإذا كان تخصيص 
المصطلحات يعتمد بالنسبة لتكشيف الكتب على النص نفسهء وعلى احتياجات 
المستفيدين منه. . فإن مستوى التخصيص بالنسية لمقالات الدوريات غالبًا ما يكون 
أقل» بسبب أن المصطلحات ينبغى أن تناسب مقالات متنوعة عن الموضوع نفسه. 
كتبت بدرجات مختلفة من التخصيص . 

ويلاحظ أن مكشف الدوريات لا يقرأ كل مقالة بصفة عامة من بدايتها إلى 
نهايتهاء ولكنه يفحصهاء من أجل التوصل إلى المصطلحات الكشفية» أو قد 
يعتمد فى ذلك على المستخلص أو الملخص فى حالة وجوده. ومن أجل أن 
تكون كشافات الدوريات نافعة. . فإنها ينبغى أن تكون ثابتة أو متسقة فى سياسة 
التكشيف الخاصة بهاء فيما يتعلق بالمصطلحات ولغة التكشيف المستخدمة» وأيضا 
ما يتعلق بالتصميم والشكل» وهذا مطلوب سواء كان الكشاف لدورية صغيرة» 
تشتمل على عدد قليل من المقالات فى كل عدد يكشف بواسطة شخص واحدء 
أو كان يصدر فى إصدارات شهرية بواسطة هيئة أو مؤسسة تكشيف» ويغطى 
عددًا كبيراً من الدوريات» وينتج بواسطة فريق من المكشفين2©92. 

ويمر إعداد كشافات الدوريات بالخطوات الرئيسية نفسهاء التى تتم فى عملية 
التكشيف» إذ بناء على سياسة التكشيف والقواعد المقررة» تفحص المواد التى 
تشتمل عليها الدوريات» ويختار لها المصطلحات الدالة عليها» وتسجل هى 
والبيانات الببليوجرافية الخاصة بكل مادة على بطاقة أو ما شابه» ثم ترتب 
المداخل اعتمادًا على النظام المقرر لذلك» وتتم عمليات المراجعة والتحرير حتى 
يخرج الكشاف فى شكله النهائى . 

ونظرًا لأن الصحف اليومية تختلف فى طبيعتها عن الفئات الأخرى من 
الدوريات. . فإنها تحتاج إلى معالجة خاصة فى التكشيف» ولذلك. . فإن هناك 
عددًا من العناصرء التى تحتاج إلى نقاش واتخاذ قرارات بشأنها فى السياسة 
المتعلقة بتكشيف الصحفء. منها: 
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- عادة ما تنشر الصحف فى أوراق كبيرة من نوع يبلى بسرعة» ومن ثم يصعب 
على الباحث تتبع ما يريده من معلومات» عبر فترة زمنية طويلة. 
- تنوع فئات المعلومات التى تشتمل عليها الصحف ما بين أخبار قصيرة» 
وتحقيقات صحفية » ومقالات. . إلخ؛ ما قد يتطلب معالحات متنوعة لها. 
وجود عديد من وحدات أو فئات المعلومات» التى قد لا تستحق التكشيف» 
مثل: الإعلانات والاجتماعات والوفيات. .. إلخ؛ تما يتطلب وجود سياسة 
محكمة لأى المواد يكشف وأيها لا يكشف. 
كبر عدد وحدات المعلومات» التى يشتمل عليها العدد الواحد من الصحيفة؛ إذ 
من الممكن أن يزيد عدد الوحدات عن ٠٠١‏ وحدة فى كل عددء وان كلاً 
منها قد يحتاج إلى بطاقة أو أكثر. 
- تعدد طبعات الصحيفة» ووجود أخبار أو موضوعات فى إحدى الطبعات قد 
لاتتكرر فى الطبعات الأخرى. ومن الممكن الاكتفاء بالطبعة الأخيرة» وقد 
يفضل البعض إدخال الموضوعات الواردة فى الطبعات الأخرى أيضًا . 
- وجود عديد من المواد لا عناوين لها من ناحية» ووجود مواد أخرى لها عديد 
من العناوين؛ عما قد يتطلب صياغة عنوان من قبل الكشف فى الخالة 
الأولىء واختيار عنوان أو أكثر فى اخالة الثانية . 
ويعتبر كشاف الأهرام من أبرز نماذج كشافات الصحف العربية. ويصدر هذا 
الكشاف فى أعداد شهرية عن مركز الأهرام للتنظيم وتكنولوجيا المعلومات 
بالقاهرة؛ اعتباراأً من يناير »١91/4‏ مع مجلدات تركيمية» كما قرر المركز إصدار 
كشافات سنوية على وسائط ميكروفيلمية» ثم تركيمية لكل خمس سنوات 
للأعداد والمجلدات المتراكمةء قبل نقطة الابتداء (191/5١)حتى‏ إصدار العدد 
الأول من الأهرام فى © أغسطس 1875 . 
ومن منطلق الاستفادة من إمكانات الحاسوب. . قرر المركز اعتبارا من عام 


هك 


6 اتتباع نظام التكشيف الآلى؛ الذى يعتمد على وجود المادة المكشفة» 
مختزنة على وسائط مقروءة آليّاء حيث يستخدم الحاسوب فى تبويب وصياغة 
وتجميع وطباعة الكشافات . وبالتالى يستطيع الباحث أن يتعامل مباشرة مع 
الحاسوب» من خلال الشاشات فى قراءة التسجيلات المختزنة بسرعةء كما يمكنه 
الحصول على بيان مطبوع بالمادة المطلوبة فى الوقت نفسه. 

وعمومًا.. يفيد هذا الكشاف الباحثين فى تتبع الأحداث الجارية يوما بيوم» 
وفى تتبع الكتابات والآراء المختلفة التى تنشر بجريدة الأهرام بشكل منهجى 
منظم » وهو يجيب عن الأسئلة التالية : 

- متى وأين نشر خخبر أو موضوع معين؟ 

- ماذا كتب فى موضوع معين؟ 

ماذا كتب كاتب معين؟ 

وقد جمعت رؤوس الموضوعات» وأسماء الأشخاص والأماكن فى ترتيب 
هجائى واحد. وعندما يحتاج الباحث الوصول إلى أى خبر» أو موضوع » أو 
اسم شخص. . فإنه يبحث عن المدخل فى الترتيب الهجائى» وسوف يجد تحته 
المواد المتعلقة به» فى ترتيب زمنى حسب تاريخ نشرها. 

وتشمل البيانات الخاصة بكل مادة العناصر التالية: (انظر شكل 7/7). 
أ المدخل (اسم الشخص أو الهيئة أو المكان أو رأس الموضوع). 
ب - عنوان المادة» أو عبارة تلخص فحواها. 
ج ‏ اسم الكاتب» أو القائم بالإعداد. 
د - تاريخ اليوم والشهر بالأرقام. 
ها رقم الصفحةء ورقم العمودء وإذا كان للمادة بقية فى صفحة أخرى» يتم 

التعبير عن ذلك بعلامة (+) بعد رقم العمود. 
و- ما يشير إلى أن المادة مصورة بكلمة (مصور) أو (صورة)(2©4. 

حك 


آداب 


آداب عامة * 


مصر 
سدلوعي موجود .الاوك انب حول 
اللاسالاة فى مسلوك بعضي الافراد تجاه 
القع 
لقة5 
آدامز ؛ جيرى 
سريوط اعريكية على زعيم الشين فسسين 
لمسليم اسليحة اجيشي اممهورى الاير لندى 
الفيككف عن 4 علا 


آدم ؛ جستون فان دويز 
-كلمة مفير بنجيكا للاهرام بمياسبة زبارة 
ول عهد بنجيكا أصر 
الريتالكء 


آدم النواوى 

مكب حلقازير جرع جلي 
ريلك صضااعاء. 
-هل لحقن هذا اخملم زحول اللية السيطرة 
على المرضىي) (وجهة نر 

للزيدلف. صااع١اء‏ 
-الكى تستقيم الاغور رحول اخاجهة الى 
فراعاة العامل التقسي من اصحماب 
الاعمال للعاملين لديهي زوجهة نظر) 
متزيتااكء صااغ' 


آسيا 

حول كلاب “دا الفني تبر فل مسي 
لابراهيم تالمع واخرولز رض كنات : 

كمال اليد 

رع يقة ص ال6كء 
-جوئر آسيوياث (حول مايوه للدم 

الأسيوين من مشاكل فى المالم المسري) 

رمقال : عيده ماكى) 

أفديك حص م عىء 
علاظات ومواقف - مصر 
-جوبلى : الملنف الالتصادى على لالمسة 

بولوياث مباحنات مارك لال جره 

الآسيوية 


الفيتكك 


صذراع؟ 


عن 14خ .١‏ 


ص قاعكء 


-+خوورى يحث مع مموعسة وزثره1 
«لنعضابا الاقصائية التى يبافشها ميارك أل 

تلات دول نسيوية 

لخفيتلك انعا 
-ميارك يرأس اجتماعا لمشيط التمسارك 

الافتصادى مع الصين واكوريسسا المبوييسة 

واليايان لى جوقنه الآسموية 

للفيتلكف عن ام عاء 
سجولة مهمة لبارك أل اسه زركى الاهرام 
لد 12 صضاا ع١‏ 


آفات - مقاومة 
-الصاية بمكالحة قطريات الترية 
نفيك نايت الل 


فصر 
-الدولة تعمل لثلى تكسسبالياف علاومة 
القطن رتصف في البذرة 
فلريت كه روع؟ 
فيض ذكلفة مكالحة أفسات التحيسل 
يسية ١‏ 066 المافيف عاسى المرارعسين 
باسوان 
لحرييك صالاع6, 
-الساية بمكافحة فطويات البرية 
رقو د 
-يوسف رالى : عررض لشونه القطن هلدا 
العام بأعلي الامسسعار والسسساح لكبسار 
الخرتر عين بمكالحة الألات على تقطعهم 
لسري فك صاع؟ 

الولايات المتحدة 
سفآرات الكل موءطن ل واشبطن سول 
محاولة تتصدى للشكلة القترءت فى امريكا) 
يتذيقك ضاعة 
آلات وبعدات 

مصر 
-ماكينة تعمل بنظام الفحكم الكسهريائى 
صندد مستستان ل عمال ميامة 
السياركث (ادعل السراركت) 
تيتا ضاع؟ 
-طودرى لل أسوان للأمين رصول حفسسار 
تودكى 


لمديتكك عنام ع1.ء. 


آمال 


- لمش حفار مشروع توشكى ومسل الل 
عيناء ماج 
اذيك 

هولندا 
«-عزاد عالى للسمدعث القيلة ل عوليب 
لقفيةك صحذاع0. 


آمال اقام 
الطب المصرى ورحلة التواب والطاب 
الملحق) (لحايل» 


بنفية د 


آمال بكير 
-شاهدات راسسعت لك:اتورأكسهرانلاويرة 
السيمقوئ يرال ماهير الصعيد (المتحق) 
ريشاك ص٠*عم؟‏ 
-عيب يا مديية الاقصر (حرل الاصمساءة 
اللهلية للآثار) (الملحق) رطفال) 
ليك سا١‏ 
سبد عايدة اويرا ابريس (الملحق) زطفال) 
للذيقا اك عن ©. و١ء‏ 
بعد أكل هذه المعارضي المنكيلية : سن 
الفن ف الشارع المصرى (الملحق) (مقال) 
لحفيترفك 3 
سسنظل دالما نذكرك رعول حفل الافاعة 
بمناسية عيد ميلا عبدالوهاب) (لملحق 
لهذيةقل ص فت هاكء 
آمال علام 
حموازنة رطال 
+./؟.بةة ص؟؟ ج١1‏ 
-المطالية بتعديل الوانين الصرانب وغرالي 
نخست رلطيق 
نلو ااعاء 
-لوئر الوزير الذلية : حوافر غناء المرائب 
عن 9/61١‏ الى 59 على امالغ المتلرعة 


سحي "اع 


ض* ٠‏ عاء 


ريتك صااع0. 
-ححة السرية زحول اهرب الضريى) 
اذيك كو رهاواء 
-ل لعليمات لصلحة الضرهب : ابرانكث 
رزوس الاموال المقولة لا أتضع لتسسالوت 
عراف الرائب 

اماف عن 41اخ. 


شكل ('/"): صفحة من كشاف الأهرام » عدد مارس .١989‏ 


اا 


:/١‏ تكشيف وثائق الهيئات: 

وثائق الهيئات أو الوثائق الإدارية هى كما عرفها د. جمال الخولى: «كل 
وسيط يحمل بيانات عامة أو خاصة» يجرى تداوله خلال العمل العام خدمة لهذا 
العمل» ويرجع إليه لطلب معلومات معينة» ويرى الإبقاء عليه بصفة مؤقتة أو 
دائمة» لدى فرد أو هيئة» لما يحمله من قيم ثانوية» علاوة على قيمته 
الأولية)(39 , 

وهناك عديد من فئات هذه الوثائق» منها: القوانين» والقرارات» واللوائحج» 
والأوامرء والتعليمات؛ والأانظمة؛ ومحاضر الجلسات.. إلخ. وهى تعتبر 
مصادر مهمة للمعلومات بالنسبة لكل فرد فى الجهاز الإدارى» كما تعتبر من 
المصادر الرئيسية للأسس والمبادئ والقواعدء. التى تنظم علاقات أجهزة الدولة 
فيما بينهاء وعلاقات الدولة بالمواطنين230. ويشير د. جمال الخولى إلى أن قيمة 
وأهمية الوثائق الإدارية تتمثل فى ثلاثة مظاهر أساسية» هى: 
أ- توثيق وإثبات المعلومات والحقوق والوقائع المختلفة حسب نوعها ودرجة 

الرسمية التى تتمتع بها. 
ب مساعدة المسئولين فى اتخاذ قراراتهم بالشكل المناسب فى الوقت المناسب. 


5 


ج ‏ تحقيق الاتصال الجيد بين وحدات وأفراد المؤسسة237. 


وتحتاج مثل هذه المواد إلى كشافات تحليلية » تتيح الوصول إلى محتوياتها 
بسهولة وبسرعة ؛ نظرا لكثرة أعدادها وتعدد مجالاتها وتنوع مستوياتها » وإدخال 
التعدييللات عليها بصفة مستمرة. 

وتنطبق إجراءات وخطوات التكشيف بصفة عامة على وثائق الهيئات» مع 
الأخذ فى الاعتبار لبعض العناصر الخاصة بهاء ومنها: 
عادة ما تكون المداخل أو مؤشرات المحتوى ممسخصصة لدرجة كبيرة ومرتبطة 

بطبيعة عمل الهيئة أو المؤسسة» وقد يتطلب الأمر استخدام رؤوس فرعية 


ا 


عديدة» سواء تحت أسماء الأشخاص أو الموضوعات: 
مثئل: عبد السلام عبد العزيز 
مكافات 
- قد يتطلب الأمر تقديم تعريف مبسط بالمحتوى» أو صياغة عنوان له: 
مثل: الكتاب ‏ تزويد 
نشرة عامة رقم 2191/5/5 بشأن تزويد مكتبات المديريات 
التعليمية والمدارس بكتب الدفاع المدنى . 


5 سوقان بد لسرن اس نر الم » وإنما غالبًا ما يعتمد على 
نوع الوثيقة (قانون. قرار...)» عند تعدد 00 والرقم» وتاريخ 
الصدور. . . كما قد يشار إلى المصدر الذى رذ يضم الوثيقة 

مثل: ضرائب المبيعات 
ف ركم ١‏ لسنة 1١495‏ 
بشأن تعديل بعض أحكام قانون الضريبة العامة على 
ج دباع 30> (مكرر) لسنة 19495 
ومن. النماذج التطبيقية ما يشير إليه الدليل العملى للتحليل الموضوعى 
والتكشيف الصادر عن مركز التوثيق والمعلومات بالأمانة العامة لجامعة الدول 
العربية» من أن المركز مسؤول عن تكشيف جميع الوثائق الرسمية» التى تصدر 

عن الأمانة العامة للجامعة» وهذه الوثائق»مثل:الخطابات والتصريحات» 

وجداول الأعمال» وأوراق العمل» والقرارات» والمحاضر» والبيانات الختامية 

والاتفاقيات. . . إل2380. 

هذا الصدد يذكر ديرموت انجلفيلد» أمين مكتبة مجلس العموم فى بريطانياء فى 

-184- 


الكتاب الذى حرره بعئوان "5عاتةءط1[ 7/6الغداولعء! 50:6 وعمذاءلنن0"» والذى 
ترجم إلى العربية بعنوان «إدارة المكتبات البرلمانية» أن مسئولية جمع وتنظيم 
وتكشيف وحفظ وثائق ومحاضر جلسات المجلس التشريعى عمل مهم من جملة 
مسؤوليات وأعمال مكتبة البرلمان؛ حيث تشتد الحاجة إلى المدخل الفورى إلى 
هذه المواد؛ ليس من قبل المكتبة وفريق البحث الذين يخدمون الأعضاء وحدهم». 
ولكن أيضنًا من قبل الأعضاء أنفسهم وفرق عملهم الشخصية؛ كما أن هناك 
قطاعات عريضة من الجماهير» التى تريد الحصول على هذه المعلومات. وهو 
فى أحد فصول هذا الكتاب ‏ يصف نظام تكشيف وثائق ومحاضر جلسات 
البرلان المستخدم فى مجلس العموم فى ويستمنستر؛ حيث أصبح هذا النظام منذ 
عام 148٠‏ قاعدة معلومات يقوم على نظام الحاسوب ويعرف باسم 501.15 
(نظام الحاسوب للمعلومات البرلانية). ولا يقتصر النظام على إنتاج قواعد 
بيانات» ولكن هناك أيضًا الكشافات المطبوعة لكل مناقشات مجلس العموم» 
بالإضافة إلى الكشاف المطبوع لكل من مشروعات ووثائق المجلس» مع الوثائق 
الحكومية المطبوعة للبرلمان» والمعروفة باسم وثائق القيادة. 

ويحتوى النظام على مليون تسجيلة» تتصل الغالبية العظمى مها بوثائق 
ومحاضر جاسات البرلمان الإنجليزى» والتى تتميز بعمق تكشيفها. 

ويتناول النظام المفئات التالية من الوثائق: 
١‏ - أوراق العمل: 

فى كل جلسة من جلسات مجلس العموم» يتم إنتاج مجموعة من جداول 
أعمال المجلس (ملف الاقتراحات) وتقوم هذه الأوراق بتفصيل العمل الذى 
يجرى تنفيذه فى المجلس» ويتم إعداد مضبطة بالجلسات». وتحتوى كل مضبطة 
لمجلس العموم على كشافها الخاص» والذى يتم جمعه وتصنيفه نى مكتب 
المضابط . 


 "‏ المناقشات والأسئلة البرلمانية: 
يقوم كل مجلس بنشر سجل حرفى بالإجراءات» التى تتم فى القاعات بما فى 
سد فلات 


ذلك الأسئلة الشفهية الموجهة للوزراء» ويتم نشر هذه الإجراءات مع إجابات عن 
بةالهانسارد؛» ويقوم فريق من المكشفين فى مكتبة مجلس العموم بتحليل التقرير 
الرسمى » ووضع مدخل إلى نظام 0115م وذلك لكل فقرة عمل أو مناقشة أو 
سؤال شفهى أو مكتوب. وتحتوى مداخل محاضر الجلسات على وصف موجز 
للمناقشة أو النظام أو الاقتراح» كما تحتوى مداخل الأسئلة على النص الكامل 
من السؤال» وتفاصيل موجزة عن الإجابة . 
٠“‏ القوانين والتشريعات: 
5 فى مكتبة مجلس العموم. 
 *‏ اللحان: 
يتم تكشيف كل من وثائق ومحاضر جلسات اللجان لإدخالها فى النظام . 
5 -التقارير والبيانات المقدمة للبرلمان: 
العامة والمطبوعات الإحصائية المتعددة» التى ينبغى وضعها أمام البرلمان. 
البيانات الحكومية المقدمة للبرلمان: 
تضم هذه الأوراق المعاهدات ووثائق المناقشات الحكومية » ووثائق السياسة » 
وبعض الردود على تقارير اللجان المختارة» وتقارير اللجان الملكية» واللجان 
الأخرى خارج البرلمان بغرض تقديم التقارير» التى تتناول قضايا معينة إلى 
الحكومة. وكما هو الخال مع وثائق قانون البرلمان» يتم تسجيل هذه الأوراق فى 
ملفات الاقتراحات» ومحاضر الجلسات؛ حيث توضع أمام مجلس العموم . 
ولقاعدة بيانات 201:15 الآن قدم راسخةء وهى مع ذلك ليست مجرد مصدر 
معلومات» يعمل بالاتصال المباشر؛ إذ يقوم النظام بإنتاج نسخة من المجموعتين 


اا _ 


من الفهارس المطبوعة» وهما: 

كشافات التقرير الرسمى لمجلس العموم «هانساردة» والكشافء الدورى 
للوثائق البرلمانية» ويتم تحرير كلا الكشافين داخل المكتبة . 

ويمكن القيام بعملية الاسترجاع فى نظام 201:15 المحسّب» عن طريق عدد من 
نقاط المداخل»مثل: أسماء الأعضاءء ومصطلحات التكشيف المرضوعية» 
والتواريخ» وفئة الوثيقة» ونوع المناقشة» واسم المؤلف شخصا أو هيئة أو المشترك 
للوثائق. . إلخ» أو الجمع بين أى من المداخل السابقة١2.‏ 

والنموذج الثالث فى تكشيف وثائق الهيئات» هو تكشيف التشريعات. ومن 
أبرز المنشغلين فى مصر بهذا النوع من التكشيف الأستاذ أبو الفتوح عودة» وقد 
أعد عدة كشافات للتشريعات» أحدثها فهرس التشريعات الاقتصادية العامة (انظر 
الشكل ؟5/7). 

ويتضمن هذا الفهرس أو الكشاف7" © القوانين» والقرارات الحمهورية؛ 
وقرارات رئيس مجلس الوزراءء والقرارات الوزارية التى أصدرهما الوزراء 
المختصون بالنواحى الاقتصادية المختلفة فى مصرء خلال الفترة من ١9/١‏ حتى 
١.4‏ . وتم حصر هذه التشريعات من المصادر التى تنشر فيها التشريعات» 
وهى: الجريدة الرسمية» والوقائع المصرية. أما البيانات الخاصة بكل تشريع. . 
فهى على النحو التالى: 
- رأس الموضوع. 
- نوع التشريع (قانون» قرار جمهورى» قرار رئيس مجلس الوزراء» قرار 

وزارى). ْ 
رقم التشريع وتاريخ صدوره. 
- مضمون التشريع. 
تحديد المصدر (الجريدة الرسمية» الوقائع المصرية)» ثم رقم العدد المنشور فيه 

التشريع» وسنة النشر. 


ا 


أسعار السلع الغذائية 
تحديد السعر الاقتصادى للسلع الغذائية المحدده بالجدول المرافق للقرار ١21485 /548١‏ و مع 575 
لسئة /41ة 
أسعار الطاقة الكهربائية 
ق ر الورراء رقم "١‏ لسئة ١98٠‏ 
بشأن تحديد شعر بيع الطاقة الكهربائية 
اح ر.ع 4 لسنة ل 


ق ر الوزراء رقم 67١‏ لسنة 194٠‏ 
فى شأن تحديد شعر يبع الطاقة الكهربائية 
اح ريع 77 لسنة ل 
ق ر الوزراء رقم 6075 لسنة 198٠‏ 
بشأن تحديد سعر بيع الطاقة الكهربائية 
حداع 6 لسنة 9448٠‏ 
أسعار الفائدة 


ق و التخطيط رقم ١‏ لسئة 1984 
بشأن تحديد سعر الفائدة على فائض التمويل الذاتى المودع من شركات القطاع العام 
ومء عخ١5‏ لسنة ١984‏ 
ق و التخطيط رقم ١5‏ لسنة /1941 
يشأن تحديد سعر الفائدة على القروض المدرجة بالخطة العامة للتنمية بالدولة لسنة /1941 
ومءع 195 لسنة /1941 
الأسواق الحرة 
ق والمالية 7586 لسئة 
بإنشاء سوق حرة لفندق سان استيفانو بالإسكندرية 
ومبءع 581 لسنة 1941 
- ق والمالية رقم 3١‏ لسنة 1944 


إنشاء وتحديد السوق الحرة بصالة السفر بجمرك رفح 


شكل (؟/4): صفحة من فهرس التشريعات الاقتصادية العامة «أبو الفتوح عودة, 
0 اك 


والكشاف مرتب هجائيّاء تبعا لرؤوس الموضوعاتء وترتب التشريعات تحت 
رأس الموضوع تاريخياء بدءًا بالأقدم ثم الأحدثء وفى حالة وجود أكثر من نوع 
من التشريعات تحت رأس الموضوع الواحد. . فإن التشريعات تبدأ بالقوانين ثم 
القرارات الجمهورية» ثم قرارات رئيس مجلس الوزراء» وأخيرًا القرارات 
الوزارية. 

ولاشك أن لهذا الكشاف أهميته ودوره فى ارشاد الباحثين واللسئولين إلى 
التشريعات بكافة أنواعهاء تلك المتعلقة بالمسائل الإقتصادية؛ من منطلق أنها تحدد 
الأسس القانونية التى يجب اتباعها عند تنفيذ أى عمل اقتصادى» فذسلاً عن أنها 
تحدد تفاصيلها وإجراءات العمل . 


4لا ب 


المصادر 


١‏ - -همآ -. لع له 2 -. قملعلمة لسة ومتاعمطئطة ,85 يع1تصمع3 ,نوع1بووي] 
.49 - 48 .م - 1988 ,لإعاعمزة عازكت :صمل 


؟ - تم الاعتماد على عدد من المصادر» هى: 
ل - -008آ1 /عاناءعةناو86 لقة عسملتعلصا ما ماع ملممام1 .8 للقصم2 بلمماء و1 
«قةططئ[ :.0010) ,لمهناء اعم -. 0ع 280 -. لصهقاء 016 .2 مخ ,لهداء ه16 .8 10ج 
7 -100 .م -. 1990 ,لعاتنستلهنا و16 ' 
ب - محمد فتحى عبد الهادى . المعالحة الفنية لأوعية المعلومات .- القاهرة: 
مكتبة غريب» ١9497‏ . ص97 - 15. 


ج - الهيثة المصرية العامة للتوحيد القياسى وجودة الإنتاج 15096 19497. 
توثيق - طرق فحص الوثائق وتحديد موضوعاتها واختيار مصطلحات 
التكشيف .- القاهرة: الهيئة» .1١997'‏ ص 8. 

د -0]6© عط 101 00101265 - هه ماصع تداع 00 لصة متاق ه101 ,150 

6 ,150 :67م 6 -. 60 280 -. 5عتع لم1 01 دمنامأمعدعهم لضة ممناهج تسدعره 

.18-19.م-. 

ف - -. ععناءعةم 320 2م86) هذ كسناءة 265 0قة عصند1206, /لا.1 رتعاكة م1 . 

- 2.1332 -.1991 عممعته5 بمةوطئنة ,0 [0مطء5 62200266 :.آآ بموتدمسفطء 

35. 5 

'؟ - الهيئة المصرية العامة للتوحيد القياسى وجودة الإنتاج ١91١1‏ 1940. 
توثيق - كشاف المطبوع .- القاهرة: الهيئة» .194٠‏ ص١.‏ 

هات 


- /عمناعوت205 قسة عمنرعلها 0 ممناءنلمماص1 .8 للقضمط بلمقاموع1 6 
:00 ,000/اء[828 -. له 220 -. لضقاء؟ع01) قدنخ ,لضصداء016 .8 120310 
.6 .م -.1990 ,لعانسستله1] معتنةءط رآ 

5 عبد الوهاب أبو النور. تكشيف كتب التراث.- ص 7٠١ 5 ١97‏ فى كتابه: 
بحوث فى المكتبة العربية . الكويت: دار القلمء 6 . 

1 -اأع 26562 250 120285 10 0م0ناء201تهامآ .8 210مه12 ,لسماع ه061 

.م...ق1 
7 المقريزى» تقى الدين. مسودة كتاب المواعظ والاعتبار فى ذكر الخطط 
والآثار/ حققها وكتب مقدمتها ووضع فهارسها أيمن فؤاد سيد .- لندن: 
مؤسسة الفرقان للتراث الإسلامى» ١94946‏ . ص لاه 0575. 
4- لأعوطوطة لسة عملعلم1 مغ ملاع نالمماه1 .8 10هده1 ,لسفاءب1 © 
2 - 127 .0...مالا 

4 - قواعد الفهرسة الأنجلو ‏ أمريكية» الطبعة الثانية مراجعة ١984‏ مع تعديلات 
5 تحرير ميشيل جورمان» بول و . ونكلر؛ تعريب محمد فتحى 
عبد الهادى» نبيلة خليفة جمعة» يسرية عبد الحليم رايد. القاهرة: الدار 
المصرية اللبنانيةق» -.1١9495‏ مج ص 557 5 

٠‏ - محمد فتحى عبد الهادى. دراسات فى الضبط الببليوجرافى .- القاهرة: 
العربى للنشر والتوزيع» /ا84 .- ص١١‏ . 

١‏ جامعة الدول العربية. الأمانة العامة. مركز التوثيق والمعلومات. الدليل 
العملى للتحليل الموضوعى والتكشيف/ إشراف محمود أححمد إتيم.- 
تونس: المركزء /31941.- ص58 . 

7ت مصطفى حسام الدين. كشاف العروض بالدوريات المصرية .- عالم 
الكتاب. ع790 (يولية - أغسطس - سبتمبر 1997). ص1790. 


وا 


17/11503١‏ :عاتملا بوعل3 -. 2 ماالة درم عملءرعلم]1 .2 دمد1] بطءدوتلاء87؟ 
-273 .م -.1991 

4 - كشاف الأهرام. مج751 ع" (مارس .)١1494‏ الأهرام : مركز الأهرام 
للتنظيم وتكنولوجيا المعلومات» .١49494‏ 

6 - كما جاء فى جمال الخولى. الوثائق والإدارة: درر الوئائق الإدارية فى 
خدمة الجهاز الؤدارى.- الإدارى . ع 6٠‏ (سبتمبر .)١94947‏ ص5 .٠١‏ 

15 - محمد فتحى عبد الهادى. التكشيف لأغراض استر جاع المعلومات.- 
القاهرة : دار غريب للطباعة والنشر والتوزيع. ١154848‏ ص5 ة. 

.1١٠١ ١٠١ جمال الخولى. الوثائق الإدارية. . . ص”‎ ١ 

2 جامعة الدول العربية. الأمانة العامة. مركز التوثيق والمعلومات. الدليل 
العملى للتحليل الموضوعى والتكشيف.- تونس: المركزء 319417.- ص74 - 
لالاء 151١‏ . 

14 إدارة المكتبات البرلمانية/ تحرير دير موت أنجلفيلد ؛ ترجمة عبد الله حمد 
الحميدان.- الرياض: مكتبة الملك فهد الوطنية» /1991. ص”97١‏ - 189. 

3٠‏ - أبو الفتوح حامد عودة. فهرس التشريعات الاقتصادية العامة الصادرة 
خلال المدة من ١98٠‏ حتى .1١9948‏ القاهرة: وزارة الاقتصاد 194899.- 
ص .5١١‏ 


دالا 


الفصل الثالث 
نظم التكشيف 


الفصلالثالث 
نظم التكشيف 

قد يكون التكشيف لمن الوثيقة أو للمصادر المرجعية التى اعتمدت عليهاء وقد 
يكون تكشيف المتن باستخدام كلمات الوثيقة نفسها أو باستخدام مصطلحات من 
قائمة خارجية أما تكشيف المصادر المرجعية؛ فهو يقوم على الربط بين مؤلف 
الوثيقة أو عناصر أخرى فيهاء والمصادر المعتمد عليها فى الوثيقة . 

وقد أدى ذلك إلى نشأة نظم للتكشيف» تعتمد على الجهد اليدوى» أو على 
الاستخدام الآلى. ونظام التكشيف هو «مجموعة من الإجراءات المحددة (اليدوية 
و/ أو الآلية)؛ لتنظيم محتويات سجلات المعرفة لأغراض الاسترجاع والبث276. 

ونتناول فيما يلى أبرر نظم التكشيف. 
١"‏ نكشيف الكلمات 1206:0118 00آآ7 

يعتمد هذا النظام على استخدام كلمات الوثيقة كمداخل كشاف» ولا يمارس 
التقئين لأشكال المداخل أو التحكم فيها فى أغلب الأحوال؛ ولهذا. . فقد يطلق 
على هذا التكشيف بأنه «التكشيف الحر»» أو«تكشيف اللغة الطبيعية». 

وقد تشتق الكلمات من عناوين الوثائق» أو تشتق من النص الكامل»؛ مما أدى 
إلى نشأة نمطين» هما: تكشيف الكلمات الدالة فى السياق وتكشيف النصوص. 
/١/"‏ نكشيف الكلمات الدالة فى السياق 120620118 16510 

إن السمة الأساسية فى كشافات هذا النوع هى أنها انتقائية» أى إنها لا تسجل 
كل كلمات النص» وإثما أهم هذه الكلمات أو أبرزها أو أكثرها دلالة على 
ال موضوعات. 

وقد سيق أن أشرنا إلى وصف موجز لهذا النوع فى الفصل الأول» عند 


-1م- 


حديثنا عن كشافات التباديل للعناوين. 
وعادة ما يتكون سطر كشاف الكلمات الدالة فى السياق من ثلاثة عناصرء 

هى : 

أ- الكلمة الدالة 4:ه#الإه1 » وهى: الرأس أو المدخل فى تسلسلها الهجائى. 

ب - السياق ]200082 وهو يتمثل فى الكلمات المحيطة بالكلمة الدالة . 

ج - الكود 2»)0006 وهو الإشارة المرجعية التى تربط المداخل بالبيانات 
الببليوجرافية الكاملة للوثائق المكشفة» أو يحدد أماكن وجودها2'. 
ويتمتع هذا النوع من الكشافات بعديد من المميزات» أهمها: 

أ يمكن تجهيز عدد كبير من العناوين بسرعة وبشكل رخيص؛ إذ إن الكشاف 
يتطلب فقط تحويل البيانات الببليوجرافية إلى شكل مقروء آلياء -حتى يمكن 
للحاسوب أن يجهز أو يعالج البيانات» كما أن التجهيز الإلكترونى أقل 
تكلفة من التجهيز البشرى المعتمد على المكشفين المؤهلين. 

ب - غياب التفسير للمحتوى يقود إلى الثبات الكامل؛ أى لا مجال للخطاء كما 
أن الكلمة الدالة مأخوذة من النص. 

ج - يعكس الكشاف المصطلحات الحديثة» لأن الكلمات المستخدمة كناناط إتاحة 
هى تلك التى استخدمها المؤلف فى عنوانه9؟ . 

د يقدم هذا الكشافات نقاط إتاحة» أكثر ثما تقدمه الكشافات الموضوعية 
المطبوعة . 

وهناك بعض العيوب المرتبطة بهذا النوع من الكشافات» منها: 
- لا تشكل العناوين بصفة دائمة تلخيصا دقيقًا لمحتوى الوثيقة . 

ب - تشتت مداخل الموضوع الواحد؛ إذ يؤدى عدم التحكم فى المصطاحات إلى 
تشتت الوثائق المتصلة بموضوع معين» تحت الأشكال المختلفة للتعبير عن هذا 
ال موضوع . 


اي 


ج الأشكال البسيطة من هذا الكشاف غير جذابة» ويؤدى تحديد طول سطر 
الكشاف بعدد معين من الأحرف إلى بتر بعض الكلمات؛ مما يتسبب فى 

د تبديد حيز الطباعة!؟) . 

ونضيف إلى ما سبق بعض المشكلات المرتبطة باستخدام هذا النوع من 

الكشافات للعناوين باللغة العربية: 

١‏ الألفاظ المشتركة أو المتجانسة؛ أى تعدد معانى الكلمات المشتركة فى الرسم 
أو الإملاء والنطق؛ مما لا يمكن من تميبز المعنى الصحيح للكلمة إلا فى سياق 
العنوان كاملاً. ويذكر الصوينع أنه يبدو أن تأثير السياق فى فهم دلالة 
الكلمة العربية قوى؛ لدرجة أنه قد لا يمكن الاعتماد ‏ أحيانًا ‏ على المفاهيم 
المفردة فى الاسترجاعء وإئما لابد أن يعرف الباحث موضع الكلمة ضمن 
سياقها. 

١‏ - تكثر فى اللغة العربية الكلمات المترادفة الدالة على مفهوم واحد؛ فالمعنى 
الواحد قد يأخذ أشكالاً متعددة من الكلمات. 

"٠"‏ - تأتى بعض المفاهيم على صيغة أفعال فى عناوين الكتب» مثل : كيف تحج 
أيها المسلم؛ فالكلمة المهمة فى العنوان هى الفعل «تحج» الدالة على مفهوم 
احج ؟ فالباحث الذى يرغب فى كتب عن الحج قد لا يتوقع أن المفهوم قد 

: - اختلاف إملاء الكلمات الدالة على المفهوم الواحدء خصوصا فى الأسماء 
الأجنبية والكلمات المعربة» التى يختلف رسمها بين المؤلفين العرب؛ مما يؤثر 
على الاسترجاع» مثل: ببليوجرافيا وببليوغرافيا». 

5 المشكلة الناتجة عن طريقة الكتابة» والمتمثلة فى ربط أداة التعريف بالاسمء 
وكذلك ربط حرفى الجر (اللام) و(الباء) بالاسماء فى بعض الأحيان. 


مرت 


وعموما. . فمن المؤكد أن المعالجات الحديثة للحاسوب يمكنها التغلب على مثل 
هذه المشكلات والصعوبات؛ لإنتاج كشافات فعالة9' , 
لكشيف النصوص: 

إذا كان النوع السابق ينصب على عناوين .الوثائق. . فإن هذا النوع يتعلق بمتن 
الوثيقة أو بنصها الكامل. وناتج العمل هنا هو كشافات الفبائية لكل الكلمات أو 
للكلمات الرئيسية؛ أى باستثناء الكلمات غير المهمة» مثل: الحروف وأدوات 
التعريف» مع الاشارة إلى السياق. ١‏ 

ومن خصائص كشافات النصوص أنها قد تصبح أضخم من العمل الأصلى 
المكشف. وذلك يسبب أنه يتم ترتيب الكشاف الفبائيا فى مداخل أو أسطر 
توازرى عدد الكلمات الرئيسية الواردة فى النص» وليس بحسب ععده جمل 
السياق» التى تقع فيها الكلمات؛ كما أن تجهيز كشافات النصوص شاق فى النظم 
اليدوية وإدخالها فى الحاسوب يتطلب جهوداً ليست سهلة» سواء في عمليات 
التحويل أو التحرير والتصحيح. 

وقد قام عديد من العلماء العرب والمسلمين بجهود كبيرة فى تكشيف القرآن 
الكريم والحديث التبوى؛ بهدف تسهيل وتيسير استخدام مصادر التشريع 
الإسلامى. 

ويذكر الصويئع!* الفوائد التي تقدمها كشافات نصوص القرآن الكريم 
والحديث النبوى» على النحو التالى: 
١‏ الاستشيهاد بنصوص القرآن الكريم أو الحديث النبوى لمختلف الأغراض . 
” - التأكد من دقة نص الآية أو الحديث المنقول. 
- التأكد من مكان الآيات القرآنية فى السور. 
4 - معرفة مكان نزول الآيات» سواء أكانت مكية أم مدنية. 
ه ‏ معرفة عدد مرات ورود بعض الالفاظ فى القرآن الكريم واستخداماتها 

المتعددة . 

م 


١‏ التأكد من صحة الأحاديث النبوية ومعرفة أسانيدها. 
ويمكن تمييز أربعة أنواع من كشافات القرآن الكريم» هى: 
أ كشافات تتوجه إلى جمع مفردات القرآن: وتحديد مواقعها مع الاستطراد 


أحيانًا . 
ب - كشافات تتوجه إلى مواقع الآيات القرآنية فى سور القرآنء وفقًا لأوائل 
الآيات نفسها. 


ج ‏ كشافات موضوعية تقوم على تحديد مجموعة من الموضوعات الرئيسة» ومن 

ثم سرد الآيات القرآنية المناسبة تحت كل منها. 
د - كشافات تتوجه إلى ذكر الألفاظ فى القرآن الكريم» وتحديد درجات 

تكرارها" . 

ومن أبرز أمثلة كشافات القرآن الكريم:«المعجم المفهرس لألفاظ القرآن 
الكريم»» الذى وضعه محمد فؤاد عيد الباقى. ويجمع هذا المعجم ألفاظ 
القرآن» ويرتب موادها حسب أوائلها فثوانيها فثوالئها... وهكذا. ويضع 
الكلمة وأمامها الآية» التى وردت فيهاء مع التنبيه على المكى والمدنى من هذه 
الآيات المرقومة؛ حسب ما ورد فى المصحف,. الذى تولت الحكومة المصرية 
طبعه. وقد رتب عبد الباقى جميع ألفاظ القرآن الكريم ترتيبًا الفبائيّاء حسب 
مواد الكلمات الدالة» ثم سرد الألفاظء وذكر تحت كل لفظة عدد مرات ورودها 
فى القرآن حسب الصيغة الإعرابية والاشتقاقية التى وردت بهاء فإذا وردت 
الكلمة بصيغة واحدة. . فإنه يترك الإشارة إلى عدد مرات ورودها("')2. 

وفيما يتعلق بكشافات الحديث النبوى. . فإن هناك عدة مناهج اتبعت فى 
معالحة الأحاديث» يهمنا منها هنا تكشيف النصوص كاملة . ومن أهم الأعمال فى 
هذا الصدد «المعجم المفهرس لألفاظ الحديث النبوى» الذى أعدته جماعة من 
المستشرقين بإشراف فنسنك. وهذا العمل عبارة عن كشاف نصوص كامل بتميع 


-وبم- 


ألفاظ الأحاديث الواردة فى مصادر الحديث التسعة» ويمكن باستخدام هذا 
الكشاف استرجاع أى حديث وقع فى مصادر الحديث التسعة» عن طريق تذكر 
إحدى الكلمات الرئيسية» التى وقعت فى سياق الحديث» ثم البحث عنها حسب 
تسلسلها الألفبائى فى مداخل الكشاف. ويبدأ الكشاف بأصول الكلمات مرتبة 
ألفبائياء ويشير الكشاف إلى المصدر أو المصادرء التى يوجد بها الحديث مع 
الإشارة إلى الكتاب أو الباب» الذى وقع تحته الحديث فى المصادر التسعة17١2.‏ 


ولم يقتصر استخدام كشافات النصوص على نصوص القرآن الكريم والحديث 
النبوى» وإثما امتد إلى نصوص التشريعات» بل وإلى الأعمال الأدبية المهمة. 

ومن النماذج المبكرة لإعداد كشاف نصء معد بواسطة الحاسوب نهد #كشاف 
نص أشعار ماثيو أرنولد 0010م باعط)3/12 4ه كصرعه2 عط 0 ععصولععهه© ل 
الذى أعده باريش 5.84.28:1158» ونشرته جامعة كورنيل 0078611 عام 
20000 , 


"/" نكشيف المفاهيم 120238 أدرع 002 


يعتمد هذا النظام على فحص الوثائق الأصلية» وتحديد الأفكار التى نوقشت 
فيهاء ثم اختيار المصطلحات التى تبدو مناسبة» سواء تطابقت» أم لم تتطابق مع 
المصطلحات» التى استخدمت بواسطة مؤلف الوثيقة من قائمة مصطاحات معدة 
سلمًا. ويطلق على هذا النوع من التكشيف أحيانًا التكشيف التعيينى» أو 
التكشيف بالتعيين 2551810686 لانأء أى تعيين المداخل الكشفية الدالة على 
المحتوى الموضوعى للوثائق» وذلك مقابل التكشيف الاشتقاقى 06:1781)1906» 
- عالجناه فى القسم السابق» والذى يعتمد على اشتقاق أو أنمذ المداخل 
من الوثائق نفسها. وقد يطلق على هذا النوع من التكشيف أيضا 
0 المقيد 002501160)؛ حيث تفرض بعض القيود فى عملية التحليل» 
تتعلق بوجهات النظر أو الأفكار» التى تستحق إبرازها ايده 
0 قد تتعلق هذه القيود بعدد المداخل التى يتم إعدادها لكل وثيقة 
. أما النوع الثالث من القيود فإنه يتعلق بمعايير اختيار وصياغة 0 
فيما يعرف ب«اضبط المصطلحات:3397), 
5 


ويمكن تقسيم تكشيف المفاهيم أو التكشيف المقيد إلى فثتين؟ وفقا للطريقة» 
التى يتم بها تناول الموضوعات المركبة. والموضوعات المركبة هى الموضوعات التى 
تتضمن عدذًا من المفاهيم المفردة المتميزة» وذلك يعنى أن تمثيل المحتويات 
الموضوعية للوثائق ليس قاصرا على المصطلحات المفردة» وإنما أصبح يتطلب 
الدمج أو الربط 00001828105 بين عدد من المصطلحات, وذلك يساعد على تمثيل 
محتويات الوثائق بطريقة أكثر دقة» ويعزز من تخصيص الكشاف والبحث. ويتم 
الربط بطريقتين مختلفتين» إما فى مرحلة الإدخال» أى عند بناء ملف الكشاف» 
أو فى مرحلة الإخخراج؛ أى عند بناء صياغة استفسار مطلوب. ويطلق على الفئة 
الاولي التكشيف سابق الربطء بينما يطلق على الفثة الثانية التكشيف لاحق 
الربط . وسوف نتناول كلاً منهما ببعض التفصيل فيما يلى: 
؟/ التكشيم سابق الريط 1220620328 200010111806 - عط 

يعمل هذا النظام على معالجة الموضوعات المركبة كوحدات» ويقوم على 
الأوصاف الموضوعية المتكاملة. وتختار المصطلحات لكل من المفاهيم المفردة من 
لغة التكشيف». وترتب وفقًا للنظام الذى تمليه اللغة والنظام. ويمثل الرأس الناتج 
الموضوع ككل» ويصف المدخل تحت الرأس لأى وثيقة تضاهى الرأس. وأثناء 
البحث يحاول المستفيد صياغة الرأس بالطريقة نفسهاء التى وصف بها الموضوع 
من قبل المكشف2347, 

ومن أبرز نماذج نظم التكشيف سابق الربط» نظام التكشيف المحافظ على 
السياق (581180015) ماعاولاذ ع8دلنء120 اماع00 لع ارعوعءط , 

ويقوم هذا النظام «البريطانى»» الذى استخدم فى بناء الكشاف الموضوعى 
الهجائى للببليوجرافية الوطنية البريطانية منذ عام ١191/١‏ حتى عام ١44٠‏ على 
مجموعة من الإجراءات العاملة» وليس قائمة مصطلحات موجودة سلفًا. 

ويعتمد النظام على مفهوم إدخال المصطلحات فى الكشاف فى أى وقت» 
بمجرد مقابلتها فى الإنتاج الفكرى. وبمجرد السماح باستخدام المصطلح.. فإن 


دلا 


علاقاته بالمصطلحات الأخرى». يمكن تناولها بطريقتين مختلفتين يعرفان 
ب«الجوانب الجملية»4 لهءناء522.» والدلالية 560301 للنظام. وتعتمد المداخل 
على مفهوم الربط السابق وخيوط المصطلحات المحافظة على السياق» وحيث 
يحدد كل مصطلح سيما نطيقيًا ويربط بإحالات (انظر) و(انظر أيضا) للمترادفات» 
والكلمات الأخرى المتصلة . 


ويتم التكشيف يدويًا حيث يقوم المكشف بفحص الوثيقة وتقرير موضوعهاء 
ثم يسجل خيط 565138 المصطلحات الدالة على الموضوع؟ والرموز الخاصة 
بالنظام» ومشغلات الدور 00658055 2016» لتأكيد أن مداخل الكشاف الصحيحة 
قد تم توليدهاء وأرقام مؤشرات الإحالات» التى ترشد الحاسوب إلى استخلاص 
إحالات (انظر)و(انظر أيضا) الملائمة للمصطلحات فى الخيط» وذلك من المكنز 
المختزن بالحاسوب» ورقم مؤشر الموضوع 662تناه 8]02ع01ه1 أمءزطنو» الذى 
يحدد مكان تخزين بيانات التكشيف للاستخدام فى المستقبل. 

ويقوم الحاسوب بتوليد مداخل الكشاف والإحالات ويفرزها هجائيّاء وينتج 
شريطا ممغنطاء يمكن استخدامه لأغراض البحث والطبع. 

ويلاحظ أنه عند تحديد مشغلات الدورء فإن الإجراء الموصى به هو البحث 
أولا عن المصطلحء. الذى يشير إلى الفعل 26]108: ثم البحث عن الكيان 
المفتاحى لإأثاء لعا للفعل» وعلى سبيل المثال. . فإن موضوع 02 «منادءنل8 
65 0160] 116 مذ كصةتعةرطنآ يمكن تحليله إلى المفاهيم التالية: 

03 ,131325 1آ ,5865 110160 والفعل هنا هر 1801030402 أما 
الكيان المفتاحى. . فهو 21885ةرطز.[والمكان هو وم)ج:5 اندلا ومن ثم يشتق 
الخيط على النحو التالى: 

165 001160 (0) 
مآ (1) 
201 (2) 


ام/- 


ويعتمد ترتيب أو نظام المصطلحات» الذى تحققه المشغلات على نظام الاعتماد 
على السياق. 


ويطبع الدليل كعنصر ترتيب بالبئط الثقيل؛ أما المقيد. . فإنه عبارة عن رأس 
فرعى» يعرف المصطلح الدليل بالإشارة إلى المصطلحات الأوسع منه» والعرض 
يعرف المصطاح الدليل بالإشارة إلى المصطلحات الأقل تخصيصا منه. مع العلم 
بأنه ليس من الضرورى أن يظهر كل من المقيد والعرض فى كل مداخل 
الكشاف. . فإن استخدامها يعتمد على ما إذا كانت الموضوعات المكشفة ذات 
سياقات أوسع» أو أضيق من المصطلح الدليل. 
وبالتطبيق على المثال السابق» نجد مايلى: 
)58 0ع 1ندنا 
01 .كلق تنة 1 نآ 
5 لعلد تنا .كسميوصط1آ1 
لالع كت 
5 2160نا. كمدتعةرطارآ. سمغهء 113 
إن البناء المترابط كما يتمثل فى المدخل المكون من ثلاثة أجزاء. . يسمح ببيان 
مكتمل للموضوع المركب» تحت أى من مصطلحاته المهمة» دون فقد للمعنى أو 
المفاهيم . 


بي 


إلا أن الإتاحة واسعة الانتشار للبحث بالكلمة الدالة أو المفتاحية على الخط 
المباشر من ناحية» والتحليل الحملى والترميز لخيوط المفاهيم للنظام اللذين 
يستغرقان وقتا طويلاً من ناحية أخرى» قد أديا إلى إيقاف استخدام الببليوجرافية 
الوطنية البريطانية للنظام بنهاية عام 5259 واستخدام نظام موضوعى جديد» 
أطلق عليه (00112855)) تدعادلا5 أءءزطناذ 1060ى ععانامصره0 (النظام 
الموضوعى بمساعدة الحاسوب). 
وقد أخذ هذا النظام من بريسى المكونات الأساسية التالية: 
١‏ ملف استناد المصطلحات المضبوطة والبيانات الموضوعية للاستخدام فى 
التسجيلات الببليوجرافية . 
١‏ - شبكة المصطلحات المتصلةء؛ ومن الأوسع إلى الأضيق» وبين المصطلحات 
المستخدمة وغير المستخدمة؛ أو بمعنى آخخر شبكة العلاقات بين المصطلحات. 
ويتكون الملف الاستئادى الموضوعى التديد من نوعين من التسجيلات همأ: 
المصطلحات والخيوط. 
والمصطلحات قد تكون كلمات مفردة » أو تعبيرات مركبة لمفاهيم بسيطة (مثل : 
عأكنال/ا , كلمل داع 0 وهى تنلقسم إلى مصطلحات موضوعية ومصطلحات 
جغرافية (مثل : ع6هة , متقال:8 م026) . , 


أما الخنيوط.. فهى للتعبير عن المفاهيم المعقدة» وهى تتكون من إدماجات 
لمصطلحين أو أكثر من المصطلحات الموضوعية (/1156017آ .مقأوء18 .5عع8210) ولا 
توجد تسجيلات خيطية جغرافية (المصطلحات الخغرافية أو الأسماء كموضوعات) 
فى النظام. . فإن مثل هذه البيانات تضاف مباشرة إلى التسجيلة الببليوجرافية» 
فعندما تحتاج التسجيلة الببليوجرافية إلى اسم أو مصطلح جغرافى كموضوع. 
إضافة إلى المصطلح الموضوعى أو الخيط الموضوعى .. فإنها تدخل فى حقول 
مستقلة فى التسجيلة . 


0 


وعمومًا. . فإن هذا النظام الجديد يعكس حقيقة أن الإتاحة أو الوصول فى 
بيئة الفهرس الآلى يكون لكل التسجيلة الببليوجرافية وعناصر بياناتهاء وأن 
المعلومات الموضوعية يمكن استرجاعها من أجزاء كثيرة من التسجيلة» وليس فقط 
من رؤوس الموضوعات المقننة ومصطلحات التكشيف150' , 
"/ النكشيف لاحق الريط 1120621118 0001:0111216) - 14و20 

يتكون الكشاف المترابط من قائمة من المصطلحات الموضوعية فى شكل مقان. 
ويعتبر كل مصطلح مستقلا عن المصطلحات الأخرى فيما عدا الإحالات ويصمم 
لاسترجاع كل الوثائق المتعلقة بهذا المصطلح. ويمكن للمستفيد أن يتوقف عند 
مستوى بحث المصطلح المفردء إذا اقتنع بالنتائج ومع هذا.. فإن البحث 
الترابطى الحقيقى ينتقل إلى المستوى الثانى عند أخذ مصطلحين أو أكثر معًا؛ 
لتحديد رأس أكثر تخصيصاء ومقارنة التسجيلات المكتشفة تحت كل منهاء وهنا. . 
فإن الباحث يسترجع فقط تلك المواد المكشفة تحت كل المصطلحات المختارة. 

وهكذا. . فإن التكشيف لاحق الربط يعمل على تفادى المشكلات المرتبطة 
بدمج المفاهيم المفردة فى رؤوس الموضوعات المركبة؛ إذ إن الربط فى هذا النظام 
يتم فى مرحلة البحث» وليس فى مرحلة التكشيف على اعتبار أن المصطلحات 
المستخدمة من قبل المكشف هى - فى العادة ‏ أسماء مفردة» والباحث يقوم 
بالربط بين مصطلحين أو أكثر؛ للحصول على الوثائق التى تتناول موضوعا 
مركبًا. وغالبًا ما تكون الإشارات إلى الوثائق فى شكل أرقام القيد (وفى أحوال 
نادرة: أرقام تصنيف» أو أرقام طلب). 

وفى أوائل الخمسينيات قدم العالم الأمريكى مورتيمر تاوبى 13166 نظامه 
لكشاف المصطلح الواحد 1[9116519» لتأكيد استخدام الربط اللاحق للمصطلحات 
المفردة» كمقابل للمصطلحات المركبة . وكان هذا النظام اليدوى يستخدم بطاقات 
تعرض رؤوس موضوعات فى قمتهاء وعشرة أعمدة (من صفر إلى 4) تدخل 
فيها أرقام قيد الوثائق وفمًا للآحاد. وعلى سبيل المثال فإن الوثائق أرقام 05. 
5 01175 17515. توضع كلها فى العمود رقم ". 

مأوت 


وعند الاسترجاع يتم البحث عن الوثائق». التى تم تكشيفها بواسطة 
المصطلحاتء التى تدل على المعلومات المطلوبة. ومن ثم فإن وثيقة عن تأهيل 
المكتبيين سيتم التوصل إليها عن طريق الضم أو الربط بين مصطلح «تأهيل؟. 
ومصطلح «المكتبيون» ثم تعرف الرقم المشترك فى كل من بطاقة مصطلح 
«تأهيل؟: وبطاقة مصطلح «المكتبيون». 

وللتغلب على مساوئ البحث البصرى» تم استخدام بعض الطرق التى تعتمد 
على الاستخدام الآلى الجزئى أو الكلى وقامت بعض الشركات» بإنتاج أشكال 
معينة من البطاقات والأدوات: التى تساعد على إنجاز مثل هذا النوع من 
الكشافات ومنها بطاقات التطابق البصرى». مثل: بطاقات 500 - 2 - عاءعء2 و 
01مع6م و عقنادة1 . 

وتعتبر طريقة البيك أ بو 800 - 8 - عاع26 من الطرق التى تعتمد على 
البطاقات المثقوبة» وهى تقوم على فكرة النظام السابق نفسه» ولكن إجراءاته تتم 

يقة آلية فيتم التثقيب والمقارنة والاسترجاع آليا. 

أما الشكل الجديد. . فهو ما تمثل فى الوصول بالكلمات الدالة -26 50ه/الزء1 
5 فى الكشافات المتاحة بالاتصال المباشر 26أنآ - 08 . 

إن الكشافات المتاحة بالاتصال المباشر» باستخدام الكلمات الدالة تنتيح 
للمستفيد إدخال مصطلحات بحث عديدة؛ لكى تبحث فى وقت واحد مع تشغيل 
لاوة البوليئية المتضمئة» وهكذا. . فإن البحث قد يكون 50132 80205 نإعكا 0ملط 
لم6م6. والذى يفسره النظام ليعنى: أوجد التسجيلات الببليوجرافية التى 
لها الكلمات 50135 و '(62618 و لقع . 

إن نظم الاسترجاع المحسبة مثل 218108 و 08817» ونظام المكتبة البريطانية 
5.1 تتيح عنصر الترابط بين المفاهيم فى مرحلة البحث» عند بحث معظم 
قواعد البيانات التى تقدمها باستخدام البحث البولينى. 

ويلاحظ أن المصطلحات التى تستخدم كمفاتيح بحث فى نظم استرجاع 
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. المعلومات المحسبة قد تكون مصطلحات من نص التسجيلة» ‏ وهذا ما سبق 
الإشارة إليه - أو تكون مصطلحات مأخوذة من مكنزء وهذه المصطلحات قد 
يعينها الحاسوب أو تعين بشريا. : 

وبما لاشك فيه أن نظم التكشيف لاحق الربط تتمتع ببعض المزاياء مثل: عدم 
الحاجة إلى ترتيب لعناصر الرأس المركب يبدو معقدا من وجهة نظر المستفيد فى 
النظم سابقة الربط. كما أن البعض يرى أن هذه النظم تسرع من عمليات 
التكشيف والصف والبحثء. ومع هذا. . فإن هناك بعض العيوب» التى ترتبط 
بهذه النظم» أبرزها أن المستفيد قد يسترجع بعض الوثائق غير الملائمة 
لاحتياجاته . أو قد لا يصل إلى بعض الوثائق» التى كان يحتاجها. 

وعموما. . فإن كلا النظامين يتفقان فى بعض الجوانب» ويختلفان فى 
جوانب أخرى؛ فالربط بين المصطلحات من الأمور الأساسية فى كلا النظامين» 
ومع هذا.. فإنه يتم فى مرحلة الإدخال بالنسبة للنظم سابقة الربطء ويتم في 
مرحلة الإخراج فى النظم لاحقة الربط. 

ومن ناحية أخرى. . فإن التجهيز أو الإعداد فى مرحلة الإدخال فى النظم 
سابقة الربط عمل صعب نسبياء ومن ثم يستغرق وقثًا طويلاً. أما الإعداد 
للإدخال فى النظم لاحقة الربط.. فهو عمل بسيط ‏ إلى حد ما ومن ثم 
يستغرق وقنًا قصيرا2"0. 
؟/؟ لكشيف الاستشهادات المرجعية ع دآ جه1) و1 > 

سبق أن رأينا أن معظم الكشافات يتم إعدادها عن طريق اختيار المصطلحات 
الكشفية من الوثائق أو اختيار المصطلحات المفاهيمية من قائمة مصطلحات. 
وترتب المصطلحات للإشارة إلى المحتويات الموضوعية للوثائق . 

أما تكشيف الاستشهادات المرجعية. . فإنه يقوم على طريقة مختلفة كلية» إذ 
إنه لا يعتمد على الكلمات الكشفية 5 1206 على الإطلاق» ومن ثم 
يتفادى المشكلات الفكرية للمعنى والتفسير للمعنى فى التكشيف التقليدى. 

لك ]3 


إن الافتراض الذى يحكم كشافات الاستشهادات هو أننا نعتمد على مؤلف 
الوثيقة ليخبرنا بماهية الموضوع؛ بدلاً من المكشف» الذى عليه أن يقرر ذلك» 
دون استشارة الكاتب. وهكذا. . فإن المؤلفين ‏ فى هذا النوع من الكشافات - 
هم الأشخاص الأكثر قدرة على تحديد ووصف المادة الأكثر مناسية لموضوعاتهم. 
ونظرًا لأن كشاف الاستشهادات لا يعتمد على تحديد مصطلحات كشفية. . فإنه 
بمثابة قناة واضحة بين المؤلف والمستفيد» دون إدخال لغة صناعية . 

وعلى سبيل المثال. . فإن المقالة التالية : 

سوسن طه ضليمى. استخدام أعضاء هيئة التدريس لصادر المعلومات 
الببليوجرافية فى قسم الطالبات بجامعة الملك عبد العزيز بيجدة . مجلة المكتبات 
والمعلومات العربية . س9١»‏ ع (أكتوبر 199494) . ص9 ١١‏ 116 . 

تشتمل على قائمة مراجع » منها: 

سالم محمد السالم. استخدام أساتذة الجامعة لمصادر المعلومات: نظرة على 
الإنتاج الفكرى فى المجال ‏ عالم الكتب ‏ مج17. ع؟ (أبريل 1197) .- ص 
١‏ -7؟١.‏ 

وفى كشاف الاستشهادات» سنجد المدخل التالى: 

سالم محمد السالم. استخدام أساتذة الجامعة لمصادر المعلومات: نظرة على 
الإنتاج الفكرى فى المجال . عالم الكتب . مج317 ع7 (أبريل -.)1١197‏ 
ص 97-177؟١.‏ 
الببليوجرافية فى قسم الطالبات بجامعة الملك عبد العزيز بجدة.- مجلة المكتبات 
والمعلومات العربية . س4١»‏ ع5 (اكتوير 1444) . ص ١14‏ - 170. 

وهكذا. : يشتمل كشاف الاستشهادات على المصدر المستشهد به وإشارة إلى 
المصدر الذى ورد به هذا الاستشهاد. ويرتب كشاف الاستشهادات وفقًا لأسماء 
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وبالإضافة إلى هذا الكشاف الأساسى. . قد تكون هناك كشافات ملحقيةء 
مرتبة باسم المؤلف أو بالمصطلح الموضوعى» ولكن هذه الكشافات الملحقية ليست 
هى المأتى الأولى لكشافات الاستشهادات. ومن الواضح أن هذا النوع من 
الكشافات يتضمن أن البحث المشار اليه أو المستشهد به له علاقة موضوعية 
داخلية بالبحوث. التى أشارت إليه أو استشهدت به» ويتم استخدام هذه العلاقة 
لتجميع الوثائق المتصلة. 

وقد كان أول استخدام لكشاف الاستشهادات فى مجال القانون» إذ إن 
المحامين غالبا ما يقيمون دفاعاتهم على القرارات السابقة» وأنه طالما أن القرارات 
الحديثة قد تعكس أو تعدل قرارات سابقة.. فإنه من المهم قانونيًا إيجاد كل 
القرارات الحديثة» أو اللاحقة التى أثرت فى قرار أقدم. ويعتبر كشاف شبردء 
الذى بدأ عام ”/181 من أقدم النماذج فى هذا المجال 1)8)1085© 350'5م56, كما 
أن لمعهد المعلومات العلمية بفلاديلفيا بالولايات المتحدة - إسهامه الواضح فى هذا 
المجال ؛ حيث قدم ثلاثة كشافات معروفة للاستشهادات المرجعية» هى: 506006 
؟1806 112010 و لم1 ممتاهاننت 5ععمع ك5 لوزع50 و 5غ( ل مقسبكط مه كاتةق 
120 010 . ش 

وعموما. . فإن كشاف الإستشهادات المرجعية هو أكثر من كونه مجرد أداة 
للمستفيدين» الذين يبحثون عن المعلومات. إنه فضلاً عن ذلك أداة للبحث 
التاريخى» وأداة قياس للعلم ووسيلة لتحليل المحتوى الآلى» وطريقة أو أسلوب 
لتقييم الدوريات والبحوث والمؤلفين والأقسام الأكاديمية» وأداة بحث لدراسة 
الخصائص السلوكية للإنتاج الفكرىء ولدراسة النمو التركيبى للعلم نفسه©2. 
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الفصل الرابع 
أدوات التحشيف 


الفصل الرابع 
أدوات التكشيف 


يحتاج عمل التكشيف وإعداد الكشافات واصدارها إلى عدد من الأدوات» 
التى تساعد المكشف فى إنجار مهمته بدقة وبسرعة. 

وتنقسم أدوات العمل إلى فئتين» هما: الأدوات المرجعية» والأدوات الفنية» 
أما الأدوات المرجعية.. فهى مثل الموسوعات ودوائر المعارف وقواميس 
المصطلحات وأدلة المؤسسات ومصادر التراجم» وأدلة الأماكن والأطالس 
الجغرافية . وعادة ما تتوافر هذه الأدوات فى أقسام المراجع بالمكتبات ومراكز 
المعلومات» ويمكن أن يستعين بها المكشف من حين لآخرء إلا أنه مع هذا قد 
يفضل تكوين مجموعة خاصة به» تكون قريبة منه فى العمل . والفئة الثانية هى 
الأدوات الفنية المتصلة بعمل المكشف اتصالاً مباشرأًء وهذه الفئة هى موضوع 
هذا الفصل». وسوف نتناول الأدوات التالية : المعايير» أدلة العمل» المكانز. 
4 المعابير 5)]311021:05 

المعيار هو بصفة عامة وثيقة تتضمن التعريف والشروط أو الخصائص أو 
المقاييس أو الأساليب المعيارية لمادة» أو شىءء أو عملية» أو وسيلة7١2.‏ وعادة ما 
يكون المعيار صادرًا عن هيئة مختصة.ء كما أنه بمثابة نموذج موافق عليه. وعلى 
الرغم من أن المعايير نشأت ‏ فى الأساس - للسلع والمنتجات الصناعية» إلا أنها 
امتدت لمجالات أخرى. ومنها: مجال المكتبات والمعلومات. ومن هنا نشأت 
معايير للكشافات» إذ على الرغم من أن التكشيف نشاط إبداعى» يعكس قدرات 
ومهارات المكشفين» فضلاً عن أن نص كل كتاب أو دورية» أو غير ذلك من 
الوثائق فريدء» وأن كل واحد منها يحتاج إلى كشاف مختلفء كما أن النص 
نفسه يمكن أن يحظى بكشافات مختلفة اختلافات بسيطة» أو حتى جوهرية عند 
قيام عدة مكشفين بتكشيفه ‏ على الرغم من كل هذاء إلا أن الأوجه الفنية 


-ا١.1-‎ 


للتكشيف وتفاصيله تحمتاج إلى التقييس؛ ولهذا ظهرت معايير الكشافات 
والتكشيف منذ الخمسيئنيات من القرن العشرين» بواسطة هيئات قومية ودولية» 
تتراوح ما بين خطوط إرشادية 010010611865 لتحليل الوثائق» ومعايير شاملة عن 
بناء الكشافات7؟ , 

ومن هذه المعايير: المعيار الأمريكى» الذى صدر عام ١9197‏ بعنوان -860 
قط 12]60أ26 200 نععزع10 101 دمل تاع10نان) لكقلضقاد لقده2]! ممع رعسم لعدمم 
5 تلع تناع 1501122101 ع والمعيار البريطانى الصادر عام 244 فى طبعته 
الثالثة بعنوان: 
,50015 0) 12067265 160311118م 101 1203110115 7للوع16 قل قاد تاكتاترظ 

12115 ناء00 “اعطاه لقح 5لدء611001م 

وقد صدر عن الهيئة المصرية العامة للتوحيد القياسى وجودة الإنتاج المواصفة 
القياسية )١14٠ /١9011(‏ الخاصة ب«كشاف المطبوع» فى أربع صفحات» وهى 
تتضمن: المجال» والتعاريف». وأنماط الكشاف. والتحريرء والعنوان» ومعدل. 
الإصدارء والتصميم الطباعى» والمصطلحات الفنية0 . 


كما صدر عن الهيئة نفسها مواصفة قياسية أخرى 2)١997 /750١6(‏ تختص 
بطرق فحص الوثائق وتحديد موضوعاتهاء واختيار مصطلحات التكشيف. وتقع 
هذه المواصفة القياسية فى ١7‏ صفحة7؟). 
وإذا كانت المعايير السابقة قد صدرت عن هيئات قومية مختصة بإعداد وإصدار 
المعايير. . فإن الهيئة الدولية للتقييس (150) قد أصدرت هى الأخرى معيارًا 
يختص بإعداد الكشافات» صدرت طبعته الثانية عام ١945‏ بعنوان: 5عمتاعلننا 0 
12065 01 ل0تاأشامعدع1م كضة 2000 2تشقع01 باأاعاممء عط :10 
وهذا المعيار يتضمن تعريفات بالمصطلحات المتعلقة بالكشاف والتكشيف ويحدد 
الوظائف التى يؤديها الكشاف» وأنواع الكشافات» وضبط الجودة فى الكشافات؛ 
من حيث الطول والتفاصيل فى الكشاف» والثبات فى التكشيف... وما إلى 
1١.15‏ 


ذلك» كما يتضمن المعيار - فضلاً عن هذا معلومات عن محتوى الكشاف 
وتنظيمه العام وترتيب المداحل فى الكشافات» وطريقة العرض فى الكشافات 
المطبوعة20 . 

وعمومًا. . تساعد المعايير على ممارسة العمل بشكل جيد»ء كما أن تطبيقها 
يؤدى إلى التوحيد. 


4 ذل العمل 8111215 عابر 120 


يعتمد مشروع التكشيف الصغير أو المحدود على تخبرة المكشف» والقواعد 
التى يسترشد بهاء أو التى يضعها لنفسهء إلا أن مشروعات التكشيف الكبيرة 
المستمرة» والتى يقوم بها عدد كبير من المكشفين» لابد لها من أدلة عمل. ودليل 
العمل هو ذلك الذى يشتمل على كل الإجراءات والخطوات والمراحل والقواعد؛ 
التى تتم فى مشروع التكشيف» وعادة ما يكون مزودًا بالأمثلة والنماذج» التى 
تشرح وتفسر كيفية الاستخدام والتطبيق2©0. 

ويعتبر "8/1321121 1206125 84601325" من أبر ز النماذج فى هذا الصددء 
ويعتمد على هذا الدليل فى تكشيف المقالات والبحوث والدراسات» فى مجال 
الطب فى المكتبة القومية للطب بالولايات المتحدة . 


ومن النماذج العربية: «الدليل العملى للتحليل الموضوعى والتكشيف»» 
الصادر عن مركز التوثيق والمعلومات بالأمانة العامة لجامعة الدول العربية» ويأتى 
هذا الدليل» الذى أعد من واقع الخبرة والتجربة العملية» التى مر بها مركز 
التوثيق والمعلومات بجامعة الدول العربية» عبر سئوات عديدة؛ ليكون مرشداء 
ليس للمكشفين فى المركز فحسبء وإلما للمكشفين فى أرجاء الوطن العربى. 

ويتناول الدليل العلاقة بين التصنيف والتكشيف. وكيفية إعداد الوصف 
الببليوجرافى» كما يتناول خطوات تحليل المحتوى الموضوعى» فيشير إلى مصادر 
المعلومات فى الوثيقة وخطوات تحليل المحتوى» وتكشيف الأنواع الخاصة من 
المواد»ء وتكشيف وثائق جامعة الدول العربية. وينتهى الدليل بمجموعة من 

1. 


الماح اليه ٠‏ مها عراس عرق لزعت الولتوجر الي ونزايه التقدمرة 
ومستويات التكشيف للوثائق المختلفة» الخ . 

ولاشك أن مثل هذا الدليل من الأدوات المهمة» التى يسترشد بها المكشف 
عند قيامه بعملية التحليل لمحتوى الوثائق» وهو يفيد فى تدريب المكشفين الجدد. 
وفى الالتزام فى العمل بخطوات محددة وبإجراءات معنية» تساعد على الإنجاز 
بدقة وبسرعة وبطريقة موحدة. 

ومن النماذج العربية الأخرى قواعد إعداد «كشاف الأهرام؛ء ذلك الكشاف 
الذى يحلل محتويات صحيفة الأهرام منذ يناير 2191/5 فى أعداد شهريةء ثم 
فى مجلدات تركيمية؛ وبسبب غزارة المادة التى يشتمل عليها كل عدد ‏ فضلا عن 
تنوع المواد نفسها ‏ كان لابد من إعداد قواعدء يلتزم بها فى تحليل محتوى 
الصحيفة . 

وتتصدر هذه القواعد بشكل موجز كل عدد من أعداد الكشاف» وهى تبين 
وظيفة الكشاف وطريقة ترتيبه» والبيانات الخاصة بكل مادة» والإحالات» 
واختيار رؤوس الموضوعات وصياغها. . . إلخ20. 
4 الكائز 1111 1152' 

يعتمد اختيار المصطلحات الموضوعية وصياغتهاء التى تعبر عن الأفكار أو 
المفاهيم الواردة فى الوثائق ‏ بمختلف أنواعها ‏ على قائمة مقننة سابقة الإعداد أو 
التجهيز للمصطلحاتء أو لرؤوس الموضوعات أو للواصفات. 

وهكذا.. يمكن الاعتماد على قوائم رؤوس الموضوعات العامة أو 
المتخصصة. ومن أبرز القوائم الإنجليزية العامة قائمة رؤوس موضوعات مكتبة 
الكو نجرس 119019885 اع ز1ا5 00285655 06 /1339طأآ1» خاصة بعد تطورها ابتداء 
من الطبعة ١١‏ الصادرة عام »١484‏ ومن القوائم الإنجليزية المتخصصة «رؤوس 
المؤوضوعات الطبية» 216201885 اأعءزطا5 84601031؛ إذ تشتمل هذه القائمة على 
الواصفات الموضوعية» التى تظهر فى عدد من الأدوات الببليوجرافية» التى 
تصدر عن المكتبة القومية للطب بالولايات المتحدة. 
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وتعتبر «قائمة رؤوس الموضوعات العربية الكبرى؟» من الأدوات المهمة» التى 
يمكن الاعتماد عليها فى اختيار رؤوس الموضوعات العربية. 

وإضافة إلى قوائم رؤوس الموضوعات.. فإنه يمكن الاعتماد على قوائم 
الاستناد 15]5! /00:11اناش. وقائمة الاستناد هى ثيت بالمصطلحات والإحالات» 
التى استخدمت بالفعل فى مشروع التكشيف» وهى تلك التى يقوم باعدادها 
المكشفون» وتنمو بنمو العمل فى مشروع التكشيف. 

على أن المكانز هى أهم أدوات اختيار المصطلحات الموضوعية فى مشروعات 
التكشيف ولذلك فسوف نتناولها فيما يلى بالتفصيل. 
4 كلمة مكدر 

جاءت كلمة مكنز 116530105 من اليونانية» وتعنى فى الأصل المستودع أو 
الخز انة. وقد سجل قاموس 1088597اء1آ طدناقه8 040:0 580:16 106 تاريخ 
١لالاام,‏ على أنه أقدم تاريخ معروف لاستخدام الكلمة. بمعنى خزانة أو 
مستودع للمعرفة مثل القاموس ودائرة المعارف أو ما شابه. وقد ذهب قاموس 
لإتقمناء 11 ومعاوطء/17 [همه هقنع 10 ع2 1110 إلى أبعد من ذلك» وعرف 
المكنز بأنه: كتاب يحتوى على كلمات أو معلومات عن مجال معين أو مجموعة 
مفاهيم» وعلى وجه التحديد قاموس مترادفات. | 

وأشهر مكنز «لغوى؛ انجليزى على النحو المشار إليه فى تعريف قاموس 
وبسترء ذلك الذى ابتكره بيتر مارك روجيه سنة 1867م بعنوان: 02 5نناووعط1 
21355 250 171/005 5ؤ15اع280 وتوجد باللغة العربية عدة مكانز أو معاجم من 
هذا النوعء مثل: المخصص لابن سيده (ت 77١٠م)»‏ والإفصاح فى فقه اللغة 
لعبد الفتاح الصعيدى وحسين يوسف موسى. وهذا النوع من المعاجم يعرف عند 
العرب بمعاجم المعانى أو المعاجم المبوبة» وهى تخدم الباحث حين يواجه أحد 
المعانى » ويريد المفردات المتصلة بهذا المعنى» ومن ثم يمكنه الاختيار الدقيق للكلمة 
الملائمة . 
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وقد بدأت الكلمة تتردد فى مجال استرجاع المعلومات فى أواخر الخمسيئيات» 
أو منذ سنة 1401 على وجه التحديد' . وبعد هذا الوقت بقليل» بدأ العمل فى . 
الانتاج الفعلى للمكانز واستخدامها كأدوات فى التكشيف واسترجاع المعلومات. 

وقد ترجمت الكلمة 1865210505 الإنجليزية (جمعها 1265310151) إلى العربية 
مكنز» وجمعها مكانز. 

14 تعريف المكنروخصائصه ووظائقه: 

هناك عدة تعريفات للمكنز نختار منها التعريف التالى!'2. يمكن تعريف المكنز 
من حيث وظيفته أو من حيث بناثه؛ فالمكنز من حيث الوظيفة هو وسيلة ضبط 
مصطلحات» تستخدم للترجمة من اللغة الطبيعية للوثائق أو المكشفين أو 
المستفيدين إلى «لغة نظام؛ أكثر تقييدًا (لغة توثيق» لغة معلومات). والمكنز من 
البعض سيمانطيقيا ونسبياء والتى تغطى أحد حقول المعرفة. 

وينبغى أن يعكس المكنز محتوى الوثائق التى يطبق عليهاء كما يتبغى أن 
يحتوى على المصطلحات والإحالات الملائمة للمادة ال موضوعية» مع الأخذ فى 
تصنيف مصطلحات . . فإن المكنز له بعض أوجه الشبه بنظم التصنيف الموضوعية» 
مثل التصنيف العشرى العالمى. ولكن بينما نجد أن نظم التصنيف تعمل على 
إظهار النظام كاملاً للعلاقات الهرمية» فإن المكنز يظهر العلاقات اللازمة للتكشيف 
والاسترجاع» وفمًا لمجموعة الوثائق من ناحية واحتياجات المستفيدين من ناحية 
ثانية . 

وبسبب التداخخل أو التشابه بين قائمة رؤوس الموضوعات التقليدية والمكنز. . 
فإننا نرغب فى توضيح الفارق بينهما بمزيد من التفصيل . 

إن الفرق الأساسى بين قائمة رؤوس الموضوعات والمكنز يقع فى أسلوب. 
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التطبيق» فبينما نجد رأس الموضوع يقف بمفرده فى الفهرس الموضوعى 
الهجائى. . فإن الواصف (من المكنز) يستخدم بالربط مع الواصفات الأخرى فى 
العادة . 

وتحتوى المكانز على مصطلحات أكثر تفصيلاً وأكثر تخصيصاء كما أنها 
تتحاشى الجمل المقلوبة؛ أي تميل إلى استخدام المصطلحات المباشرة بصفة عامة. 
ولا توجد المداخل الفرعية فى المكانز فى العادة» وإنما تستخدم كل كلمة أو جملة 
الموضوعات؛ فالإحالات فى المكانز أكثر تفصيلاً وأكثر دقة وإحكام( 31 , 

ومن الملامح المهمة فى المكانز القوائم الملحقية» التى تتضمن ترتيبات أخرى 
للمصطلحات » غير الترتيب الذى يأتى فى القسم الرئيسى فى المكئز» وهذه 
لانجدها فى قوائم رؤوس الموضوعات التقليدية. 
الموضوعات من حيث البناء» وهناك أيضًا بعض الاختلاف من حيث الاستخدام؛ 
فإذا كان المكنز يستخدم أساسا لأغراض نظم التكشيف والاسترجاع ‏ خاصة ما 
يعتمد منها على الاستخدام الآلى .. فإن قائمة رؤوس الموضوعات تستخدم 
أساسًا فى الفهرسة الموضوعية للكتب» التى تعتمد على الجهد اليدوى فى 
العادة . 

فإذا انتقلنا إلى الوظائف التى يؤديها المكنز نجد أن الأغراض الأساسية 
للمكنز» هى: 
- أنه يتيح للمكشف ثيل المادة الموضوعية» المحتواة فى الوثائق بطريقة ثابتة 

موحدة. 
- أنه يحضر المصطلحات المستخدمة من جانب الباحث» فى توافق مع 

المصطلحات المستخدمة من جانب المكشف. 
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أنه يمد بالوسائل التى تمكن الباحث من أن يعدل استراتيجية البحث» من أجل 

تحقيق استدعاء عال» أو إحكام عال كما تتطلب الظروف المتنوعة117©. 

وهكذا. . فالمكنز هو أداة المكشف وهو أيضا أداة الباحث» وكلاهما مستفيد 
منه؛ فالمكشف يعتمد عليه فى الحصول على الواصفات المناسبة التى يستخدمها 
فى وصف محتويات الوثائق. والباحث يعتمد عليه أيضا فى الحصول على 
الواصفات المناسبة التى يستخدمها في وصف حاجاته» وهى تلك التى تتفق مع 
واصفات النظام. فالمكنزلإدًا حلقة الوصل بين المكشف والباحث» وهو أيضًا 
اللغة المشتركة بينهما. 

إن اثئين من المكشفين (أو حتى المكشف نفسه فى أوقات مختلفة) سوف 
يتفقان على المصطلح أو المصطلحات اللازمة لوصف رأس معينء» إذا اختيرت 
المصطلحات من قائمة سايقة الإنشاء. وعلاوة على هذا. . فإنه من الأفضل أن 
تتاح أمام الباحث قائمة بمصطلحات النظام» يختار منها ما يفيده فى صياغة 
استفساره أو طلبه. 

وهناك من يرى7"" أن المكانز فرضية فى جانب منهاء واقتراحية فى الجانب 
الآخر؛ أى إن المكنز يفرض المصطلحاتء التى يجب أن تعطى للوثائق» كما أنه 
يقترح المصطلحات التى فكر فيها المكشف دون مساعدته. ويلعب المكنز الدورين 
نفسيهما فى عملية البحث» فهو يفرض اللغة التى ينبغى على الباحث أن 
يستخدمها بتوجيهه من المصطلح غير المتفق عليه إلى المصطلح المقنن» والدور 
الاقتراحى فى البحث يأتى عن طريق تنظيم المكنز؛ فشبكة الإحالات به والقوائم 
المصنفة وغيرها... يمكن أن تساعد الياحث فى بئاء أفضل استراتيجية ممكنة 

ويمكن أن نتعرف أهمية المكنز من استعراض الخطوات الرئيسية» التى تتم فى 
كثير من نظم المعلومات!؟'©. 

إن مدخلات النظام تتكون من الوثائق أو أوعية المعلومات» التى يتم اختيارها 
والحصول عليها. وهى تحتاج بعد ذلك إلى تنظيم وضبط حتى يمكن تعرفها 
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واستخراجها للإجابة عن طلبات المستفيدين. ويشمل التنظيم والضبط عدة 
عمليات أهمها التكشيف. ويقوم التكشيف على خطوتين» أولاهما: التحليل 
للمحتوى» وثانيهما: ترجمة أو نقل التحليل إلى مصطلحات معينة. ويحتاج 
المكشف فى عملية التحليل للمحتوى إلى فهم لا تتناوله الوثيقةء وإلى إدراك 
لمادتها الموضوعيةء كما يحتاج إلى معرفة جيدة باحتياجات المستفيدين من النظام . 
ويتم فى المخطوة الثانية - وهى ترجمة أو نقل التحليل للمحتوى إلى لغة كشاف - 
استخدام لغة مضبوطة فى معظم النظم. ويقصد بذلك مجموعة محددة من 
المصطلحات» التى ينبغى استخدامها لتمثيل المادة الموضوعية لأوعية المعلومات. 
وتتمثل هذه اللغة فى المكنز أو غيره من أدوات التوثيق. 

وإذا ما تمت عملية التكشيف.. فإن الأوعية تذهب إلى مخزن أوعية 
المعلومات (قاعدة البيانات)» كما أن تسجيلات التكشيف «المداخل) تذهب إلى 
قاعدة بيانات ثانية»؛ حيث تنظم وفق طريقة ماء تمكن من بحثها بسهولة للإجابة 
عن الطلبات المتنوعة للمستفيدين. ويمكن أن تكون قاعدة بيانات تسجيلات 
التكشيف. وتّثيلات الأوعية على هيئة ملف بطاقى» أو على هيئة كشاف فى 
شكل مطبوع» أو على هيئة ملف مقروء آليّا على شريط» أو قرص ممغنط فى 
النظم الحديثة . 

إن المستفيد يقدم طلبات البحث أو الاستفسار. ثم يقوم أخخصائى المعلومات 
المسئول بإعداد استراتيجيات البحث لتلك الطلبات. وتقوم هذه العملية على 
خطوتين؛ هما: التحليل والترجمة مرة أخرى. فالخطوة الأولى هى تحليل الطلب 
لتقرير ما يبحث عنه المستفيدء أما الخطوة الثانية فتتضمن ترجمة التحليل إلى لغة 
النظام؛ أى الاعتماد على المكنز للحصول على المصطلحات المناسبة. ويمكن النظر 
إلى هذه العملية على أنها تمثيلة الطلب بالطريقة نفسهاء التى ننظر بها إلى تسجيلة 
التكشيف» على أنها تمثيلة الوثيقة . 

وبمجرد إعداد استراتيجية البحث.. فإنها بعد ذلك تضاهى بطريقة ما مع 
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قاعدة البيانات لتمثيلات الوثائق» وتسترجع التمثيلات التى تضاهى استراتيجية 
البحث من قاعدة البيانات وتقدم أو ترسل للمستفيد. ويطلب المستفيد بعد ذلك 
بعض أو كل الوثائق» المشار إليها فى مخرجات بحث الإنتاج الفكرى . 

وهكذا يتضح أن المكنز له دور كبير» سواء فى جانب المدخلات أو المخرجات. 


أنواع المكائز: 
المكانز المتخصصة: 


عادة ما تقتصر المكانز فى تغطيتها على المصطلحاتء أو الواصفات فى مجال 
موضوعى معين» أو فى نظام معلومات مؤسسة ما. وقد يكون المجال الموضوعى 
واسعًا مثل مكنز (11851) وصمه1 عقتامعك5 لمة عممععمتومظ 04 وتساوعطا 
الذى يغطى المصطلحات فى مجال العلوم والتكنولوجيا. وقد تكون التخطية 
لموضوع محدود جداء مثل مكنز يغطى مصطلحات «تلوث الهواء». وهناك بعض 
المكانز التى تميل إلى التغطية لمجالات متعددة بحكم طبيعة نظم المعلومات» التى 
تخدمها مثل مكنز اليونسكو 11165810105 1/06500 . 
المكنز المصغر: 

هو مكنز متخصص» يكون بناؤه بحيث يتلاءم مع البناء الهرمى والعلاقات بين 
المصطلحات لمكنز أكثر عمومية. وهو فى جوهره يقدم المصطلحات فى مجال 
موضوعى متخصص» بما يتناسب مع احتياجات مركز متخصص. وقد تكون 
مصطلحاته موجودة جزئيًا فقط فى المكنز العام» كما يمكن أن تكون عبارة عن 
مجموعات فرعية فى المكنز العاه2١2.‏ 
المكنز أحادى اللغة والمكنز متعدد اللغات: 

المكنز أحادى اللغة هو الذى يشتمل على المصطلحات فى لغة واحدة فقطء 
أما المكنز متعدد اللغات» فهو الذى يستخدم للتكشيف والبحث فى عدة لغات 
مثل الإنجليزية والفرنسية والعربية» ومن ثم يشتمل المكنز على المصطلحات فى 
لغة ماء ومقابلاتها فى اللغات الأخرى. 
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المكنز الهجائى والمكنز المصنف: 

المكنز الهجائى هو الذى يرتب فيه القسم الرئيسى ترتيبًا هجائيًا مع عدة ملاحق 
- فى الغالب ‏ تستخدم ترتيبات أخرى» أما المكنز المصنف فهو الذى يرتب ترتيبًا 
مصنمًا مع ملحق أو أكثر بترتيبات أخرى للمصطلحات. وهناك أيضا المكنز 
الوجهى» وهو يشتمل على تصئيف وجهى كامل ومكنز هجائى كامل؛ بحيث 
يكمل كل منهما الآخر. 

وأيا كان نوع المكنز. . فإنه قد يظهر فى شكل مطبوع؛ أى على هيئة كتاب 
منشور. وقد يكون متاحًا فى شكل مقروء آليّاء وفى هذه الخحالة فإنه يمكن 
استشارته اسستشارة مباشرة 186.آ - 08» من خلال أحد المنافذ لهمنصطع] المتصلة 
بالحاسب الإلكترونى» كما قد يكون على قرص مدمج 28011 - 0© . 
1 بناء المكذز: 

لكى يودى المكنز الوظائف المنوطة به. . فإنه لابد أن يشتمل على المصطلحات 
المقننة الصالحة للاستخدام فى نظام المعلومات» وأن يعرض العلاقات المختلفة بين 
هذه المصطلحات» وهذا ما يعرف بيناء المكنز. 
المصطلحات وتقنينها بالمكانز: 

يشتمل المكنز فى العادة على نوعين رئيسيين من المداخل» هما: الواصفات 
واللاواصفات. أما الو اصف 1265011005 فهو مصطلح مقنن» يستخدم للتعبير 
عن أو التمثيل الواضح للمفاهيم» أو المادة الموضوعية فى الوثائق واستفسارات 


و 


الباحثين . 

وتنقسم الواصفات إلى قسمين2©10: 
- الواصفات الشكلية: 

وهى التى تشير إلى خصائص شكلية للوثائق» مثل : الشكل الببليوجرافى » 
مستوق المعالحة . 6. إلخ. 
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واصفات المحتوى: 

وهى التى تصف الناحية الموضوعية فى الوثائق» وهذه قد تكون: 
المصطلحات التى تدل على» أو تشير إلى المفاه. , أو تركيبات المفاهيم . 
# المصطلحات التى تدل على كيانات فردية : 

وتسمى هذه المصطلحات أيضا أسماء الأعلام أو الهويات» ومنها: أسماء 
مشروعات» أسماء جغرافية» أسماء أشخاص أو هيئات» أسماء تجارية» أسماء 
أعمال فنية . . . إلخ. 

واللاواصف 12656710:05 - 08آ2 هو المصطلح غير المسموح باستخدامه فى 
التكشيف . واللاواصفات تشمل المترادفات والأشكال الأخرى من المصطلحات 
المفضلة أو المجازة. ومثل هذه المصطلحات يحال منها إلى المصطلحات المجازة أو 
الواصفات. 


ويجب أن يصاغ كل واصف فى المكنز بطريقة» تجعله يحمل المعنى المقصود 
بوضوح؛ حتى يفهمه المستفيد» وحتى يصل إليه بسرعة. 

وقد يكون الواصف كلمة واحدة» وقد يتكون من كلمتين أو أكثر. ومن 
أشكال الواصفات: الكلمة الواحدة مثل «التكشيف». الصفة والموصوف مثل 
«التخطيط الاجتماعى»؛ المضاف والمضاف إليه مثل «رؤوس الموضوعات»» الريط 
بحروف الجر (فى حالات قليلة) مثل «التعليم بالمراسلة»» الأسماء ذات المقيدات 
بين أقواس مثل «الحفظ (علم النفس)». 

وعلى الرغم من تعدد وجهات النظر بشأن استخدام صيغة المفرد أو 
الجمع للواصف. . إلا أنه يمكن استخدام شكل الجمع» عندما يكون المصطلح 
هو اسم عدء أى الاسم الذى يمكن الإجابة عنه بالسؤال «كم عدد؟؛. 
واستخدام شكل المفرد عندما يكون المصطلح هو الاسم الذى يعبر عن 
«ما مقدار؟8. وعادة ما يستخدم شكل المفرد للعمليات». مثل: صيانة. 
والخواص مثل: الذوبان» والأشياء الفريدة» مثل: الأوكسجين"'2 ونحتاج إلى 
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صيغة المثنى» بالإضافة إلى صيغة المفرد وصيغة الجمع بالنسبة للغة العربية» عندما 
يكون أصل الموضوع من الأسماء الزوجية مثل: «الرئتان». 

ومن المفضل أن تدرج الواصفات المكونة من كلمتين أو أكثر فى نظامها 
الطبيعى» أى دون محاولة للقلب أو تغيير ترتيب الكلمات فى الواصف. 

ويمكن استخدام المختصرات أو التسميات الاستهلالية كمصطلحات» عندما 
تكون شائعة ومألوفة لدى غالبية المستفيدين . 

وهناك بعض المصطلحات التى تحتاج إلى نوع من الويضاح أو التفسير » مثل 
معنى خاص إلى حد ماء أو المصطلحات التى ينبغى تمييزها عن غيرها من 
الواصفات . 

ويمكن توضيح معانى المصطلحات وبيان نطاقهاء وفق طريقة من الطرق 
التالية : 
- العلاقات. فالإحالات التى ترتبط بالمصطلح» وتشير إلى المصطلح الأوسع أو 

المصطلح الأضيق أو المصطلح المتصل تقدم نوعا من تحديد المصطلح وبيان 

١ . نطاقه‎ 


- المقيدات 18400145655 مثل أنابيب التى نغيرها إلى الأنابيب المعدنية . 

التعبيرات بين أقواس مثل: الحفظ (علم النفس). 

- التبصرات التوضيحية والتعريفات. وهى تفسيرات أو شروح قصيرة تعطى عند 
الحاجة» لتفادى الغموض الدلالى للمصطلحء ولتأكيد الاستخدام الصحيح 
له داخل سياق المكنز. والتبصرات أو التعريفات تصحب الواصف فى القسم 
الرئيسى من المكنزء ولكنها لا تشكل جزءًا منه. 

العلاقات بين المصطلحات بالمكانؤ: 
إن شبكة العلاقات لأحد المصطلحات بالمصطلحات الأخرى بالمكنز تقدم أو 

تعطى نوعا من التعريف بهء بوضعه فى مكانه الدلالى الصحيح» وهى بالإضافة 

شاك 


إلى هذا ذات قيمة للمستفيدين» وذات فائدة فى عملية التحديث للمكئز 340 , 

وتوجد ثلاثة أنواع من العلاقات» هى: 

علاقة التساوى أو التمائل» العلاقة الهرمية» علاقة الترابط. 

وتملك هذه العلاقات خاصية التبادل فى العادة» أى إن المداخل المتبادلة. 
مطلوبة» عندما يكون هناك اتصال بين واصفين أو أكثر. فإذا أحلت من 
المصطلح 0( إلى المصطلح (ب). . فإنه من الواجب الإحالة من المصطلح (ب) 
إلى المصطلح (). ونتناول هذه العلاقات ببعض التفصيل فيما يلى: 
١‏ -علاقة التساوى أو التماثل 121280 ععم216؟1ننو15 

توجد بعض المفاهيم, التى يمكن التعبير عنها بأكثر من تسمية واحدة. ويمكن 
النظر إلى هذه التسميات المتعددة على أنها متساوية» أو متساوية تقريبًا فى الدلالة 
على تلك المفاهيم . ومن ثم يمكن استخدام تسمية واحدة فقط من بين التسميات 
المتعددة ‏ وهى المفضلة فى العادة - لاسترجاع الوثائق المتعلقة بالمفهوم. 

أما احالة استخدم (اس) 2.1156 فهى التى تقود من اللاواصفات» أو من 
المصطلحات غير المفضلة إلى المصطلح المفضل أو الواصف» ومن ثم فهى تفيد 
فى توجيه المستفيد إلى الواصف المناسب فى المكنز. 

ومن أهم حالاتها: 
للإشارة إلى مرادف مفضل » مثل : العائلة اس الأسرة. 
- للإحالة من مصطلح مخصص إلى مصطلح أكثر عمومية» تم اختياره لتمثيل 

المفهوم المخصصء مثل : 119:65 156] 5عئ:ة/17 أمذاظ . 
- للإحالة إلى هجاء مفضل » أو للإحالة من أو إلى إحدى المختصرات مثل : 

الببليوغرافيا اس الببليوجرافياء ومثل: بام اس البث الانتقائى للمعلوبات. 
- للتعبير عن المفاهيم» التى يمكن اعتبارها فى حكم المترادفة لأغراض التكشيف 

والاستر جاع » مثل : 65 155 216560117 . 
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للإحالة من مصطلح قديم إلى مصطلح جارى الاستخدام» مثل : 

وم مذلا #عوترع لتم عتتاعع81 . 

والإحالة العكسية أو المتبادلة لإحالة (استخدم» السابقة» هى إحالة مستتخدم 
ل(س ل) 206 17560» وهى تصحب المصطلح المفضل الذى تحيل إليه إحالة 
استخدم . 

ومن أمثلتها: الأسرة 

س ل العائلة 

ب العلاقة الهرمية؟؟') سونغقاء2 امعتطعضعد 111 

هى العلاقة التى تعبر عن علاقة العلوية (الوضع فى مرتبة أعلى) -650503مناة 
ه31 » والتابعية (الوضع فى مرتبة أدنى) 1100 للمفاهيم. ومن 
أنواعها: علاقة الشمول». وعلاقة الجزء/ كل. وفى علاقة الشمول نجد أن 
المصطلح الشامل (العريض) يمثل طائفة مفاهيم ١‏ أما المفهوم المعبر عنه بواسطة 
مصطلح مخصص (ضيق)» فإنه دائمًا عضو من أعضائهاء ويختلف المفهوم 
المخصص عن المفهوم العام فى خاصية واحدة على الأقل. 

ومن الأمثلة: الأمراض 

م ض الأمراض المعدية 

وفى علاقة الجزء/ كل نجد أن مصطلح الكيان '(311ء (المصطلح العريض) 
يمثل طائفة أشياء أو مفاهيم» أما الشىء أو المفهوم المعبر عنه بواسطة مصطلح 
ضيق. . فإنه يمثل أحد أجزائهاء وعلى ذلك فالمصطلح المخصص هنا جزء من 
المصطلح العام . ومن الأمثلة : 

فرنسا البيولوجيا 


م ض باريس مم ص النيات (علم) 


ااه 


وتمثل العلاقة الهرمية فى معظم المكانز بواسطة إحالات المصطلح الأعرض 
(الأوسع) (م ع)» مشيرة إلى علاقة المفهوم؛ من حيث كونه أعلى فى الرتبة» 
والمصطلح الأضيق (م ض) مشيرة إلى العلاقة العكسية أو اللمتبادلة . 
ج ‏ علاقة الترابط ه1190 8455012)196 
وهى تستخدم فى العادة لتغطية العلاقات الأخرى بين المفاهيم المتصلة ببعضها 
البعض اتصالا وثيقّاء غير علاقة الاتصال الهرمى. وعادة ما يشار إلى علاقة 
الترابط بواسطة الإحالة الخاصة بالمصطلحات المتصلة (م ت). وهذه الإحالة تذكر 
المستفيد عند فحصه للمصطلح (أ) بوجود المصطلح (ب)» والذى قد يكون أكثر 
ملاءمة من المصطلح 0( فى تشخيص مفهوم فى وثيقة» أو استفسار لأحد 
الباحئين. ويجب أن تعد علاقة الترابط المتبادلة» أى أن تكون الإحالة (أ) متصلة 
ب(ب) والعكس؛ أى )ب متصلة ب (). 
والأنواع المختلفة من العلاقات التى يمكن تغطيتها بعلاقة الترابط كثيرة» ومن 
ثم يجب أن تعد فقط تلك العلاقات بين المصطلحات التى تثبت تأثيرا فعالاً. 
ومن الحالات التى تعد فيها علاقة الترابط(©2: 
- السبب والأثر» مثل: التدريس م ت التعلم. 
- العلاقة الورائية؛ أى شىء خلف لشىء آخرء مثل: الأب م ت الابن. 
- علاقة الوسيلة» مثل: النقل م ت العربات. 
- علاقة المادة» أى شىء هو المادة التى صنع منها شىء آخرء مثل: الكتب م ت 
الورق. 
ويوضح المثال التالى شبكة العلاقات الخاصة بأحد الواصفات: 


جاع 


الببليوجرافيات 
س ل20 قوائم القراءة 
قوائم المؤلفات 
م ض2300 ببليوجرافيات الببليوجرافيات 
الببليوجرافيات الوطنية 
مع الوثائق الثانوية 
ممت الخدمات الببليوجرافية 
علم الكتاب 
14 تنظيم وعرض المصطلحات فى المكانز: 
يتكون المكنز فى العادة من الأقسام الثلاثة التالية: 
المقدمة» القسم الرئيسى» الأقسام الإضافية أو المكملة» وسوف نتناولها ببيعض 
التفصيل فى هذا القسم. 
مقدمة المكنز: 
يجب أن يشتمل المكنز على مقدمة وافية» تغطى النقاط التالية: 
- نطاق المكنز (التغطية الموضوعية وحدودهاء نوع المكنز وعلاقته بالمكانز 
الأخرى» والأسباب التى دعت إلى إنشائه» والخصائص التى يتميز يها) . 
- القواعد والإجراءات اللمتبعة فى إنشاء المكئز. 
تعليمات تبين كيفية استخدام المكنز» سواء فى التكشيف أو فى الاسترجاع . 
معلومات عن إجراءات تحديث المكنز . 


اشتملت على أمثلة توضيحية من المكنزء كان ذلك مساعدا على حسن 
استخذامه . 
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القسم الرئيسى بالمكنز: 
يجب أن يشتمل المكئز على عرض منهجى وعرض هجائى للمصطلحات. 
والفرق بين مكنز وآخرء هو أن البعض يستخدم العرض أو الترتيب المنهجى في 
القسم الرئيسى. بينما يستخدم البعض الآخر الترتيب الهجائى للمصطلحات فى 
القسم الرئيسى» ويؤجل العرض المنهجى للملاحق أو الأقسام الخاصة. بل إن 
هناك بعض المكانز التى يتساوى فيها وضع الترتيب المنهجى والترتيب الهجائي» 
ومن ثم ينقسم المكنز إلى مكنزين: مكنز مصنف ومكنز هجائى . 
وعادة ما يشتمل القسم الرئيسى من المكنز على المعلومات المكتملة عن كل 
واصف . وهذه المعلومات هى: 
الواصضاف (رقم أو رمز) 
تعريف أو تبصرة توضيحية 
إحالة مستخدم ل (علاقة التساوى) 
العلاقات الهرمية: الواصفات الأضيق 
: الواصفات الأعرض 
علاقة الترابط: الواصفات المتصلة 
وتختلف كمية المعلومات المرتبطة بالواصف حسب طبيعته وعلاقاته بالواصفات 
الأخرى. كما تختلف نوعية المعلومات من مكنز لآخرء وهناك أيشًا الاختلافات 
بين مكنز وآخر فيما يتعلق بترتيب المعلومات» وما يتعلق بالرموز الدالة على 
علاقات الواصف . 
الأقسام الإضافية أو المكملة فى المكنز: 
يمكن أن يحتوى المكنز على أقسام إضافية متعددة» تعمل على تحسين الوصول 
للقسم الرئيسى بالمكنز. ومن هذه الأقسام: الكشافات الهجائية» الإدراجات 
المنهجية» عروض الرسومات. 
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وتبدو الحاجة للكشاف الهجائى» فى حالة أن القسم الرئيسى قد رتب ترتيبًا 
منهجيًا (مصنفا) أو أن القسم الرئيسى يستخدم مزيجًا من الإدراجات المنهجية 
والهجائية فى الترتيب. بينما تبدو الحاجة للترتيب أو العرض المنهجى فى حالة أن 
القسم الرئيسى قد رتب ترتيبًا هجائيّاء أو أن القسم الرئيسى يستخدم مزيجًا من 
الإدراجات المنهجية والهجائية فى الترتيب. 

وتحيل الأقسام الإضافية إلى المدخل الملائم فى القسم الرئيسى» فى أغلب 
الأحوال؛ ومن ثم فاستخدام رقم أو رمز للواصف يفيد فى هذا الغرض. 

وتتكون الكشافات الهجائية فى العادة من الواصفات واللاواصفات معّاء 
والتباديل للواصفات المركبة والتعبيرات المركبة مرغوبة فى مثل هذا النوع من 
الكشافات. ويمكن أن يرتب الكشاف الهجائى فى شكل تباديل 40108غناممءم 
للمصطلحات» كما يمكن أن يكون النمط المستخدم فى الترتيب هو نمط كشافات 
الكلمات الدالة فى السياق 1310. وتستخدم كل كلمة مهمة من كلمات 
الواصف؛ متعدد الكلمات» ككلمة مدخل فى كشاف التباديل» ومن السهل 
إعداد أو إنتاج هذا الكشاف» بالطرق الآلية. 

ومن أنغاط الإدراجات المنهجية: 
المجموعات الموضوعية: 

ترتب المصطلحات فى هذا النوع ترتيبًا هجائيًا تحت مجموعات موضوعية 
عريضة. ويظهر الرقم الكودى الخاص بالمجموعة الموضوعية أمام المصطلح» 
الذى ينتمى إلى هذه المجموعة فى القسم الرئيسى الهجائى. ويساعد مثل هذا 
الترتيب فى التكشيف والبحث17") , 
العرض الهرمى: 

عندما يكون المكنز فى شكل مقروء آليّاء فإنه من السهل إنتاج عروض هرمية 
من معلومات المصطلحات الأعرض/ الأضيق المقدمة فى» المكنز الهجائى. ومن 
المعروف أنه من غير الممكن عرض كل مستويات الهرمية فى وقت واحدء فى 
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الترتيب الهجائى» وحتى إذا تم ذلك فإنه ليس من السهل التمييز بينها. لكن 
العرض الهرمى يتغلب على هذه الصعوبة؛ حيث إنه ينتج شجرات هرمية -1165] 
665 225011681 مرتبة بالمفاهيم العريضة على رأس الشجرة» وتحت كل منها 
التفريعات فى ترتيب هجائى» وتحت كل تفريع تفريعاته في ترتيب هجائى 
أيضا. . . وهكذا. ومن ثم فهى تجعل الفحص الموضوعى أكثر سهولة!""'. 
العرض الوجهى: 

توجد بعض المكانز التى تبنى باستخدام طريقة التحليل الوجهى» ومن ثم.. 
فإنها يمكن أن تشتمل على عرض وجهى للمصطلحات. وهناك نوعان: 
المجموعات الوجهية العريضة التى استخدمت أثناء تجميع المكنزء والتى يمكن أن 
تأتى كملحق للقسم الهجائى. وعادة ما ترتب المصطلحات هجائيا تحت رؤوس 
الأوجه. أما النوع الثانى فإنه يتطلب تكامل تصنيف وجهى مفصل مع المكنز» 
كما فى حالة المكنز الوجهى 728066 - 050ا1126581؛ وحيث ينشأ التصنيف الوجهى 
والمكئز الهجائى فى الوقت نفسه أثناء عملية التجميء2©9. 

أما عرض الرسومات '(13م215 1ام6:2©. . فإن البعض يعتبره أفضل طريقة 
لعرض الواصفات والعلاقات بيئها 2" , 

ويتكون النظام هنا من ترتيب للواصفات فى مجموعات دلالية» بتخصيص 
فرخ مشبك» وإعطاء مواضع ثابتة لكل واصف», بالنظر إلى المحاور الأفقية 
والرأسية» ومن ثم تحدد الإحداثيات. ويمكن إظهار العلاقات بين الواصفات 
بواسطة: «خرائط ربط» أو «أسهم؛ أو «خرائط مصطلحات» تظهر العلاقة بين 
المصطلحات. ويشتق رمز المصطلح من البناء الشبكى للسهم أو الخريطة» ‏ 
ويعرض الرقم الكودى أمام المصطلح فى القائمة الهجائية." - 

وقد لاقى عرض الرسومات قبولاً واضحا فى المكانز الحديئة؛ لأنه مثل 
لمن الرصون باحق الكل لكات اللميلة نف يا المقن نكن بقاري اك 
ويتيح للمكشف والباحث رؤية كل العلاقات بنظرة. 
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مكنزاليونسكو 11265315115" 112560 

فى عام /ا/941١صدرت‏ الطبعة الأولى للمكنز بالإنجليزية» ولكن مع مرور 
الوقت اتضحت الحاجة إلى ضرورة إصدار طبعة ثانية» تتضمن المصطلحات 
الجديدة» وتستبعد المصطلحات التى ثبت عدم جدواها. وقد صدرت الطيعة الثانية 
من المكنز بعد نحو عشرين عأما )١4465(‏ على أسس جديدة» تختلف عن 
الأسس التى قامت عليها الطبعة الأولى. 

وتنقسم الطبعة الثانية إلى أربعة أقسام» على النحو التالى: 
١‏ القائمة الهجائية البنائية والتبادلية : 

وهى تتضمن ثلاثة أنواع من المداخل المرتبة ترتيبًا هجائيًا واحدا: مداخل 
الواصفات» ومداخخل اللاواضفات» ومداخل الكلمات المهمة غير الكلمة الأولى 
لواصف أو لاواصف. 

ومن الواضح أن الجديد فى هذه الطبعة هو دمج القائمة الهجائية» التى 

ترئب الواصفات واللاواصفات مياشرة تحت كلماتها الأولى مع القائمة 

التبادلية» التى ترتب بالكلمات المهمة فى الواصفات أو اللاواصفات المركبة» 

فى ترتيب هجائى واحد (انظر شكل .)١/54‏ 
؟" - القائمة الهرمية بالمكانز المصغرة: 
تتضمن هذه القائمة صفحة واحدة لكل مكنز مصغر على حذة )2 ويندرج بدوره 

مع المكانز الأخرى تحت الحقل المعرفى الرئيسى» ويتم تعرفه من خلال رقمه 

واسمهء وترتب القائمة أولاً حسب الحقول المعرفية» ثم بتسلسل أرقام 

المكائز المصغرة مثال: 

5٠. 111101111201011 2110 1111 
5.05 121011018011 


ويندرج تحت هذا المكنز المصغر كل واصفات المصطلحات الأعلى وتفريعاتها 
الأضيق المخصصة من الواصفات فى صفحة واحدة (انظر شكل ؟)2. 
كشاف الواصفات الفرنسية/ الإنجليزية/ الإسبانية 
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ستضادلله مناععوزاطداماء ونالهعنا اممذعامنعا4 


معاعه مجع وعداااك فممه 52م 
(6530) #جعمة كلا تع المع لقعم5 420 341 
أعممنجهناة نددادع 11 
تامصعمز عععام ملجمههتوهاء مقزلة 5 
(5.30) ممعوندطم ناكلا دععلانق لماععع 2‏ آلا 
معللاعك فمجفععد ع فهعاه 18511 
وماعمعهم مورهنل ترموج لمجم ام لماه 512 
(4.10) ومتمممعه كاكلا شه 4لا 21 
عنى قللك لما وتم 81 
معام ا ليد يا 
ع0 ومنتقتدودلها اممامعصنءه52 535 351 
عاجودهاه عق ومنهو علخ 8 ل ينين 
عدم اناقدة ععمعصنهم مك مفععرماماع «5 اعنيومنا 330 341 
لوراعمهة وتماوعسعه0 811 ممسم طب 1 18 
#متسممههم ولتفسمه كه 512 ومن مم4 5 
ييا رثن تمر جم 511 
لبميس اتلدا 
العم عار جعانامم5 81 
وتنك سعد عزامدده ه24 
(5.05) متسرلممة ان عانمهوعم كنا 
جهعامطعروه 4.10 3841 
كعم معد يونععنها لعه هدنع معاد نا 
(5.25) سمذمعم علطووعطاطا8 آنا 1 م5 
رااثاه امبععااء:م1 طلا 
وام لنااقنيا 
ل ال 2 للينا عاعجة ‏ 21 
سي يننا والاطة هليم 87 
معاناأاعمهة ممونععع و5 يي لي كينا 
ع5 أه ومتلالما أألاجم دمع «الميحه عغط1 الو عائلا5 81 
8 القع يعو 3 أه كاقعتمم أعوزطية المنذللا نا 
عط ابمطة وعاعووك م ععين عط أأصسعم 10 
امعط نومك عط قت عممويهعاعم عراا لل 
تأمدانامز تدعام آنا رزانذه اهدو ااءام1 
جامععهمز عافوسهطا!ة81 811 (4.10) بإالاطة تاولا 
اوعقوت »5 8512 داتع لفالة ورائازنات مط 
وسامسعمم ‏ 1 (1.55) سعصدها »وا5 اكلا 
يي اي انا فنا (65.!) لالاطة جمافويه 
:سنا وداأمموجع واااطم 
(4.20) ممسؤه لالط امعو ممقط أقممأنمعيالة 1.25 1كق83 
(4.20) عمداء عمط ععلنانامة عهم امعسعميه 0 8 
(4.20) ممونة انسرمدة عم 0ن 1و4 5 
ومنصوععمد عن 
كاطوء ممصناط آه مووام عنام ممع اتات لكين 
(6.10) تعمااءلما؟ تاليا ممصع1! 1055 وعسوامق») ومميكوات ‏ 821 
امعصبمقاع ممدكء رفاسي 11 
ععدمم أت ععاةهم 
(6.15) مما عوم0 55لا . كاددنوابمذطهد 
(4.30) ععطاماعومم وسممعهائع: 58نا 
يي" 
(زعنووعنفهه) عاممنعومع ومطاروطم 
(1.55) عمو اماهعه امموااسع4ع ط5نا برانصوع م4.40 311 
مم 4 1 
تع علطمو علعع لسعم وعوممء 5 
شنو أشوه م8 1.655 3511 أماعه طنناة 811١‏ 
متعامممد امعوءنمء 8 13 وعتمععام ولنهوم 512 
عمامعى وامءنصعنلمء8 م58 كنا 
(أمعتء عاطعة امعشن5 نعنن 188) 53 طالوعط قلاط لهة أمسعاجاة 81 
#مممصمماععم عنوعءنى 4 "انا تعاطاكت اعان 54‏ 271 
قدت «اقععء امعمد ‏ الا تلادننا لذ 
ععلاة! علسعامعم 111 
أله وماجره 2 1512 ع" 
عمناعمع عضوي 11752 لمعنه اعمهى لممءتاععنو 
تلتماسنةه علسعقهة ‏ 81 (1.60) سودي وميد كرون 
يي نيبن انا )10 الل لنينلك كان 
لمممتسصطضة 81 0) فمومطة 
ني ييل سا 
مسمس ناك ععطعف 1 1 (10.!) فمعؤه ومس 55 
(ك6.6) فموطة لعجو 
ومنسصله منجءعمهمام 
(125) سمجساعيم وماطسفة كاكلا ل" 
بممععاه اه موسا 
(650) ممما اكلا 


شكل :)١1/4(‏ صفحة من مكنز اليونسكو. القائمة الهجائية. 
-؟1؟1١1-‏ 


 :‏ كشاف الواصفات الإسبانية/ الإنجليزية/ الفرنسية. 

ويغطى هذا المكنز الحقول المعرفية» التى تدخل فى نطاق اهتمام منظمة 
اليونسكوء وهى: التربية» العلوم» الثقافة» العلوم الاجتماعية والإنسانية» 
الاتصال والمعلومات» السياسة والقانون والاقتصاد الدول والتجمعات الدولية. 

ويشتمل هذا المكنز على 577١‏ واصماء و 774١‏ لاواصف. 

وفى القسم الأول الهجائى وهو القسم الرئيسى» نجد أن الواصف تندرج تحته 
كل العلاقات الخاصة بهء بالإضافة إلى العناصر الأخرى المرتبطة بهء» وذلك على 
النحو التالى: 

- الواصف ويكتب بحروف ثقيلة . 

- رقم واسم المكنز المصغرء الذى ينتمى اليه مدخخل الواصف مسبوقًا 
بالرمز '1/01. 

المساوى اللغوى فى الفرنسية مسبوقًا برمز الإشارة 112. 

المساوى اللغوى فى الإسبانية مسبوقًا برمز الإشارة 57. 

- التبصرة التوضيحية إذا أدرجت مسبوقة بالرمز [51. 

- اللاواصف المقابل لمدخل الواصف مسبوقًا بالرمز 1[5. 

- الواصف الأعم لمدخل الواصف مسبوقًا بالرمز '87. 

الواصف (الواصفات) الأضيق لمدخل الواصف مسبوقًا بالرمز 217. 

- الواصف (الواصفات) المرتبطء أو المتصل بمدخل الواصف مسبوقا 

بالرمز '27. 

وتجرى حاليًا ترجمة الطبعة الثانية من هذا المكنز إلى العربية»؛ عن طريق 
المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم. 
14 معابير استخدام مكنز فى مشروع النكشيف : 

يجب أن يعتمد القرار الخاص باختيار أحد المكانزء كأداة للعمل فى مشروع 
التكشيف على المعايير التالية: 
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نيج عع متشالمديزؤء روزن #اونارمظ أسدد 0 
ااااااااّء(ك“ا1اا ل 2000011 


وممععاعة وما أههره)12 5.05 


وعممعتعد ممتنقامعهلما 


ووماطمع كه رمجلة؟ 2/12 
لبتسنسينمنا 


شحعمه: دناعم مدموكع] 


ولورامعه اعم متاعممامة ١ك‏ 
ومتععناه عاامممسة كال 
مدنام ا /أعيعله عذاناوانال ص 


يعدو هما 
ومادعنهذ لمسنيعة ع#اووتمدت انا 
ومنععقمذ مواؤعوكة ‏ عرزن 
يوططاهنة 1د 
(يطادمة اه جقمه) رفع سهمناطيه ‏ علا 


تع مجممنلة) 8‏ 8ن 
ودنععلات اممه ‏ نا 
ات عا مسو 11 


هع سرهاا /عماءهسمواء1 


العلمده ووبطنة ‏ نا 
على ولطعوطست 311١‏ 
اهجوم اطنة 212 


يمنا : 
خلفححه! لععمم معنف ووناة:ة نا 
كممحوجوع عن 
اقها وممننهنععتمصه© ممصمهت ‏ 1ن 
فركق نرث 
ع8 ريا 
ع6عمفذابدنل ‏ رز 
550 ذكة 
زلة) 1590 علا 
مق 1580 عن 
(5) 2وكة _ نا 
15 513 
1557 513 


ماع © 


ومدوامطء»: «عاممجهم© ‏ خيلا 
فم معسروهه© ‏ نا 
ات عنامصهاتا ‏ انا 
مايا0 اكد 


مونعيعا وملدمامر 


6 ها «/قاقعويعه 2‏ انا 

ا امصعنيهم ‏ ايا 

جمد 0 مين 
:مما سم 0002 


رهوم 0‏ آي 
عمط عن 
0 : 
لنت سينبنة ليله 
إواعمه برسعامذعم هلا عا 
لسمكيلنة لئندا 
يدث قث 
ابناهوعط؛ أعبدوع لمعملة ‏ 01 
+معوعذ: امب وصالتجانكة طّ 
امعصعماءمعك ونمدعء 75 8ل 
ووانمدم ك1 


مم موعهام: اعامط »7 علا 

وماتمصة 1ه جه 011 

وم سمه اأمامعه ا 511 

موااععاءةاعرمم مم5 112 
ممنعاناما ماع35 مار 
ممعملا +#الاوعنعد آنا 
معنا اعذمق» 7‏ خرن 

وماتتموكها ممعاءة أماءه5 2311 


بوعمطده مواامدمواعا 


جلامه وملجدحوكها 
اسه علمدم2 3011 
5 
مجاه 
لسمسنينسينا نيليا 
لس ايند ينا لعليا 
ايليا لعرننا 
نيا بها ائندنا 
«عااعم لمعته فب 
لنمنها 
(منيمدم) .: من 
لي سييدا 


شكل (1/4) : صفحة من مكنز اليونسكو- القائمة الهرمية. 
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- القائمون بالإعداد : 

يجب أن يكون المكنز من إعداد هيئة معروفة» وموثوق فيها من قبل العاملين 
فى المجال المغطى. إن المكنز الذى جمعه فرد واحد قد يكون مقبولا» إذا ثبتت 
قيمته فى التطبيق العملى» ولكن مثل. هذه المجهودات الفردية نادرا ما تراجع ء 
ونادر ما يحافظ على حداثتها بصفة مستمرة. 
"- الخبرة العملية : 

يجب أن يكون المكنز مستخدما بالفعل لعدد من السئوات؛ حتى يمكن اختبار 
مدى جودته. وإمكان تطبيقه» سواء فى شكل مطبوع أو متاح على الخط 
المباشر . 
*- المراجعة : 

يجب أن يراجع المكنز سواء بصفة مستمرة أو على فترات محددة. . فإن المكنز 

الذى لم يحدث للدة ثلاث سنوات إلى خمس سئوات» قد لا يكون مرشحا جيدا 
للاختيار لأن المصطلحات تتغير بسرعة» ويضاف إليها الجديدء وبعضها يتقادم 
ويصبح غير قابل للاستعمال. 
- الشكل: 

يجب أن يكون المكنز مقدما فى شكل» يجعل من السهل استخدامه» سواء 
كان هذا الشكل هو الشكل المطبوع أو الشكل المحسبء. المتاح من خلال الخخط 
المباشر 08-1126 . 

إن الاختيار يعنى التطبيق الدقيق للمكنز فى عملية التكشيف» فيما يتعلق 
باختيار الواصفات وضبط مرادفاتها؛ لأن ذلك يؤدى إلى الثبات فى التكشيف» 
والنسبة العالية من النجاح فى الاسترجاع. 

ومن الممكن إجراء بعض التعديلات فى المكنز المختار؛ لمواءمة الاحتياجات 
الخاصة لنظام استرجاع المعلومات» الذى يستخدم فيه المكنز. 

ومن الممكن أيضًا بناء مكنز جديد» إذا لم يتيسر الحصول على مكنز مناسب 
من بين مثات المكانز المتاحة( "© , 
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المصادر 


١‏ محمد فتحى عبد الهادى. مقدمة فى علم المعلومات .- القاهرة: دار غريب 
للطباعة والنشر والتوزيع » 5 ص١4‏ : 
* - -77115013] ارول بجع[8 -. 2 ما شل ممع ع قلعزء120 .1 مصدط ,اءوزلاء17 
4 - 363 .م -.1991 


- الهيئة المصرية العامة للتوحيد القياسى وجودة الإنتاج ١9117‏ 194940. 
توثيق - كشاف المطبوع . القاهرة: الهيئة» ١99٠‏ . #ص. 

الهيئة المصرية العامة للتوحيد القياسى وجودة الإنتاج 0596 14917. 
توثيق - طرق فحص الوثائق وتحديد موضوعاتها واختيار مصطلحات 
التكشيف .. القاهرة: الهيئة» “19917.- ١اص.‏ 

ه - نمك قعم أأع110ا0 .25012205لصدا5 10 ممنأاخدع تمدع 01 12161131021 


-.0ة 50 2 -. قعدع120 01 ومتأفامعدع5م 220 22100 أمدوعه بالمعاومء عط 
.م47 -.1996 ,150 :عبفوع0 


1 محمد فتحى عبد الهادى. التكشيف لأغراض استرجاع المعلومات . 
القاهرة : دار غريب للطباعة والنشر والتوزيع» ١-66‏ .- صة؟١١.‏ 
7 جامعة الدول العربية. الأمانة العامة. مركز التوثيق والمعلومات. الدليل 


العملى للتحليل ال موضوعى والتكشيف 0 تونس : : المركزء /41 ١‏ 
#الالاص. 


- انظر: كشاف الأهرام» عدد مارس ١944‏ .- القاهرة: مركز الأهرام للتنظيم 
وتكنولوجيا المعلومات » .١9949‏ 


-175- 


4 - 1.06 -.108 امع تصناءمل ص1 50منا بناعم 2 :5لا كناهوعط1 .8.0 ,بمععاء زا 
.181-159 .م -.(1960) 4 ه81 ,16 01لا -.0ه210امعطاناء00] 


150. دعل 300 امعلرطد  أطواوء عطا عم1 وعد اع ل نا :مونا2 ا مء1اناء20‎ - ٠ 


.2 - 1 .م -.1974 -.تستودعط) أمباعه تأمومد ؤه غمعسرمماع 


-:2008مآ -.لةلاعلتاع؟ ومملأقتط مم1 لله كعناوتصطعع1 .© .8 ,لزرععاء زا 
.92 .م -.1970 ,18016170115 


1 - -.لة/ات21ا16 22020108م1مز1 102 أمتاضمء لزإنةاناطوعن7؟ . /الآ.] ,تعؤووء 1ق[ 
.م -.1972 ,وعم قعم2نا0مع1 020108م1م1 :12.0 ,وماق قتطكة171 

1١*‏ - .186-56 .م .لز10 
14 - لانكسترء ولفرد» نظم استرجاع المعلومات/ ترجمة حشمت قاسم.- 

القاهرة : مكتبة غريب» .١981١‏ ص 717-790, 

6 - ,رع تناع ناكاة 5لكلنلق5ع1!] 101 05 1أ[عل1ناع 51320250 لقمه ]د11 مدع معدم 
17 .م -.1974 -.عكنا 280 ممتأعتانتاكدم 

7 - 05آ -.0151ا11652 280 5ع386نا218قآ عسلنزء120 .أنءوطمع83 ,اعونعء50 
.148 .م -.1974 ,.0ن) وستطعتاطسط عالتحاعكة :أله ,وعاعومم 

/ا! - 015 كلتتلو5ع1 .10-11 .م ,دعس تاعلتسع لئقلمماك لقممند[] مدع معمرم 
حتاع لاصرمن) لقة ك16ناكآ كلامنتققغط؟' تمصسدعء 1 عقلتأمعك5 لم عملعء سمتودظ 
.م -.1966 .كردملا 

54- 1 لتلا سعلا -. انام معط ألاعأناع؟ اهنا هسم 1ن1 .8 ,الملا 
.3-4 .م -.1962 ,اأعلرناهة امزمل 

4 - آه0 العمرمماع عل لصة امعصسطنتاطفاوة عط عم ووسصتاعل أن © ,معوعوتا 
.19-20 .م.1973 ,معمعمتا :وتموط -.سستودعط) تقناع 20112مم 

2 :2050100 1116581115 .مهلك بأكسطاء011 لتنة صحعل ,ومكتطءاتم 

-ع10نا0 .150 -.28-29 .م 1972 ,طتاكة :مملهمآ -.لدنسهم لمعتاعهم 


67 .م -.قع112 
-/1519- 


7 .7 .م -.قعطتاعل1ن0 .150 
١‏ -:.12.0 ,لماع ستنطمة1 -.218)102م016م 5للتاوقع1' 102 10165 .1815100 
١‏ ش 0 .م -.1969 بع01) علمتأسلوظ المعصمى 00 
+7 .2 -.1012ا0506© 5ل13ننة115 .تتقاث بأكتعك11ة) هه موعل ,ممكتاءعال4 
.55 
#"ا - 57-6 .م .110 
+ - 9 .م .265 1اع10ا0 .150 
65 - إبراهيم عبد الموجود حسن. الاتجاهات الحديثة فى بئاء وعرض 
المصطلحات فى المكانز: مكنز اليونسكو نموذجا .- دراسات عربية فى 
المكتبات وعلم المعلومات . س ”. ع١‏ (يناير .)١1994‏ ص .170-١١‏ 
55 - 3385-7 .م...2 مال 1050 عتلز10206 .11 ممدلط ,طأءدزلاء/181 


0 0 0 
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الفصل الخامس 
أساسيات المستخلصات ' 


الفصل الخامس 
أساسيات المستخلصات 


يتسم العصر الحديث بالتعقيد الشديد فى شتى جوانب الحياة التى نحياها؛ مما 
أدى إلى الحاجة الملحة إلى تحسين وسائل الاتصال؛ خاصة فيما يتعلق بنقل 
المعلومات العلمية» التى تمثل ثمرة البحوث والدراسات الجادة؛ من أجل إتاحة 
هذه المعلرمات بأقصى درجة ممكنة من السرعة والكفاءة . 

ويطلق على العصر الحالى #عصر انفجار المعلومات»؛ نظرًً للتزايد الشديد 
فى عدد الوثائق المنشورة وغير المنشورة» بالإضافة إلى تعدد اللغات التى 
تنشر بها هذه الوثائق» والتى وصلت إلى أكثر من سبعين لغة» هذا إلى جانب 
تعدد أشكال مصادر المعلومات وأنواعها ما بين مطبوعات إلكترونية» وكتب» 
ودوريات» وخرائط» وأشرطة؛ وأفلام» ومواد ثلائية الأبعاد. . إلخ» هذا إلى 
جانب تشابك الموضوعات وتداخلها إلى حد كبيرء مع تعقد احتياجات 
المستفيدين» وقد تطلب ذلك ضرورة التعرف السريع للمحتويات الأساسية 
للوثائق؛ وتقديمها بأقصى سرعة ممكنة لقراء النتاج الفكرى الأولى. ومن هنا 
ظهرت أهمية خدمات التكشيف والاستخلاص (والتى يطلق عليها أيضًا 
الخدمات الثانوية 561071665 '[56602037» أو مطبوعات وخدمات الإتاحة 
15 800 122]1015[طنا8 5وعوعق» أو قواعد البيانات 83565 10208) وبصرف 
النظر عن التسمية التى تطلق على هذه النوعية من الخدمات.. فإن 
مهتمها الأساسية تنحصر فى إعداد المستخلصاتء التى تعرف بالمحتويات 
الأساسية للوثائق». وتقدمها منظمة إلى مجتمع المستفيدين بأقصى سرعة 
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0 تعريفات: 
يمكن تعريف المصطلحات الأساسية فى مجال «الاستخلاص» على التحو 


يحفل النتاج الفكرى الذى يتناول موضوع «الاستخلاص» بعديد من 
التعريفات» التى تجيب عن التساؤل الخاص ب ما المستخلص؟ وتختلف هذه 
التعريفات فى طولها ومحتواها مثلما تختلف المستخلصات ذاتها فى الطول 
والمحتوى أيضماء ولكن يمكن القول بأن هذه التعريفات تتفق جميعها فى تحديد 
هوية المستخلص بأته «عثيل مسختصر ودقيق لمحتويات وثيقة ماء وقد يضاف إلى 
هذا التعريف عنصر أو أكثر على النحو التالى: 
دون إضافة تفسير أو نقد» ودون تحديد كاتب المستخلصر 0 , 
تمثيل موضوعى لوثيقة أولية أو لعرض شفوى7'. 
عادة يكلمات المؤلف» وأسلوب 1 لستخلص ننه 
*# يتبع أسلوب وترتيب الوثيقة الأصلية» وهو غير نقدى!؟2. 
عادة ما يصاحبه وصف ببليوجرافى» يضمن سهولة الوصول إلى الوثيقة 

الأصلية20 . 

ولو نظرنا إلى هذه العناصر المضافة إلى التعريف الأساسى» سنجد أنها تعكس 
آراء أصحاب هذه التعريفات إما فى: محلف المستخلص (المؤلف أو غيره) وهو ما 
حرصت «المنظمة الدولية للتوحيد القياسى؛ (مدت: 150) على عدم إضافته إلى 
تعريفها عن قصد؛ نظرً لأن المستخلص يكن أن يعد من جاتب المؤلف أو غيره» 
كما تعكس هذه العناصر أيضا ترتيب عناصر المستخلص» أو تركز على 
الموضوعية؛ وعدم إضافة آراء نقدية أو تفسيرية. . إلخ. 1 

ومن ثم يمكن الخروج مما سبق بأن المستخلص هو «تمثيل مختصر ودقيق 
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وموضوعى لمحتويات وثيقة ماء وعادة ما يكون مصحوبًا بوصف ببليوجرافى» 
يمكن من الوصول إلى الوثيقة الأصلية». ويمكن القول بأن المستخلصات بصفة 
عامة هى ناتج أو ثمرة التحليل الشامل لمحتوى المادة المستخلصة. 

وينبغى توجيه النظر إلى أنه لا ينبغى الخلط بين مصطلح «مستخلص:» 
وبعض المصطلحات الأخرى ذات الصلة» مثل: حاشية» واقتباسة» وملشلخص؛ 
فمصطلح حاشية: "4832018008" يعنى شرحا موجرًا لمحتويات الوثيقة فى جملة 
أو جملتين؟» وهو يضاف عادة كحاشية 3 العنوان. أما المصطلح اقتباسة: 
"8:31" فهى عبارة عن جزء من الوثيقة أو أكثرء اختير ليمثل الوثيقة يه 
أو هى «نص مكون من جمل 0 من الوثيقة ذاتها. أما المصطلح ملخص 
"5115213351" فهو بيان مختصر داخل الوثيقة ذاتها (عادة فى نهايتها) بالنتائج 
والاستنتاجات البارزة ف فى الوثيقة ة» ويعنى ذلك أن الأجزاء المهمة الأخرى من 
الوثيقة مثل الغرض والمنهج لا تتضمن فى الملخص29©. 
الاستخلاص : 

يعرف الاستخلاص بأنه «عملية إنتاج المستخلصات»2©'7؛ أو هو «فن استخراج 
أكبر قدر من المعلومات المطلوبة من الوثيقة» والتعبير عنها بأقل عدد من 
الكلمات2(6) والاستخلاص ليس مجرد تلخيص لمحتويات الوثيقة الأصلية فقط» 
وإنما هو فن يتطلب استثمارا لقدرات كاتب المستخلص.؛ ومعارفه. وملكاته. 
ومهارته؛ من أجل تقديم ناتج أصيل يصلح لتلبية الغرض منهء ألا وهو تقديم ما 
يلبى احتياجات المستفيد من المعلومات فى شكل مركز وواضح 

ويتطلب الاستخلاص - كفن - توافر مجموعة من المهارات فى المستخلصين» 
مثل: القراءة المركزة» والقدرة على التفكير والكتابة والتحري 9 

ويختلف الاستخلاص عن التصنيف والتكشيف فى أن الأول يعطى بعض 
المعلومات الأساسية والفعلية المحتواة فى الوثيقة الأصلية» فمن المفترض أنه يعد 
فى بعض الأحيان بديلاً عن الوثائق الأصلية» إلا أنه بسبب معوقات الحجم. 
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فإنه نادرا ما تكون محتويات المستخلصات مساوية لمحتوى المعلومات فى الوثيقة 
الأم»أما نظام التكشيف. أو التصنيف فهو يحدد مكان وجود المعلومات وموقعهاء 
ويتطلب ذلك من المستفيد ضرورة فحص الوثيقة ذاتها والرجوع إليها(: '2. 
دورية المستخلصات : 
| تعرف دورية المستخلصات بأنها «شكل من أشكال الدوريات الببليوجرافية التى 
تلخص مقالات الدوريات» والكتب ومصادر المعلومات الأخرى» إلا أنها تركز 
أساسًا على مقالات الدوريات» ويصاحب التلخيص فيها وصف ببليوجرافى» 
يمكن من تتبع الوثيقة الأصلية» وهى عادة ‏ ولكن ليس دائمًا - مصنفة7١١2.‏ 

وقد تصدر دوريات الاستخلاص - التى تكون عادة فى فرع متخصص من 
فروع المعرفة البشرية ‏ فى شكل مطبوع أو مصغرء أو مقروء آليا (قاعدة بيانات 
مثلاً) وتنحصر مهمتها الأساسية فى الوصول الموضوعى إلى الأعمال فى حقل 
معين أو مجموعة من الحقول الموضوعية» وذلك عن طريق المستخلصات» 
ويكون هذا العمل متاحًا عن طريق الاشتراك» أو فى مقابل سعر معين(235. 

ومن الحدير بالذكر أن هناك بعض المصطلحات الأخرى» التى قد تستخدم 
على سبيل الترادف» أو تستخدم تبادليا مع مصطلح دورية استخلاص مثل 
مصطلح «نشرة المستخلصات: 0ذاء11ناط ]248051520 وإن كان هناك من يرى 
وجود فارق طفيف بين المصطلحين؛ حيث أن الأخيرة «محدودة التوزيع؟ إذا ما 
قورنت بدورية المستخلصات . 

وفى السنوات الأخيرة فقد ظهر مصطلح حديث هو «مطبوع الإتاحة: -علهم 
108 22655 والذى يعنى مجموعة من المستخلصات المطبوعة أو المنتجة 
بواسطة الحاسب الآلى» مع بيانات ببليوجرافية تخدم كمفاتيح للوصول إلى 
الوثائق الأصلية. كما أنه فى بعض الأحيان قد يطلق عليها أيضًا خدمة 
الاستخلاص عو 1م56 عم نعو نوط 2504 , 
خدمةاللكشيف والاسنخلاص » 


من الممكن أن يطلق هذا المصطلح على الهيئة»؛ التى تقوم بإعداد 
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المستخلصات» أو قد يطلق على العملية ذاتها؛ بمعنى إعداد المستخلصات» التى 
تكون عادة فى فرع متخصصء والتى تتاح من خلال الاشتراكات أو فى مقابل 
بي 140 


الوثيقة : 


مادة ماء مطبوعة أو فى شكل آخر قابلة للاستخلاصء» وينطبق ذلك ليس 
فقط على المواد المكتوبة والمطبوعة فى شكل ورقى أو مصغر (كالكتبء 
والمجلات» والخرائط» والرسومات)» ولكن أيضًا على الأوعية غير المطبوعة 
(مثل: التسجيلات المقروءة آليّاء والشفافات» والأشرطة السمعية» والأشرطة 
ال مرئية) وكذلك المواد ثلاثية الأبعاد والحقيقيات (مثل معروضات المتاحف 
والعينات والنماذج)9١©.‏ 
0ح ةتاريخية: 

لا تعتبر مشكلة إلمام الباحثين بالنتاج الفكرى فى مجال تخصصهم مشكلة 
القرن العشرين فحسب. بل هى مشكلة قديمة قدم الكتابة ذاتهاء أى منذ وجدت 
الكتابة على الأحجارء فالبشر دائمًا فى كل زمان ومكان ليس لديهم الوقت 
الكافى للقراءة» أو بالأحرى عاجزون عن الاستفادة جيدا من الوقتء كما أنهم 
لا يستطيعون أيضًا قراءة كل ما يكتب من مصادر. ويعنى ذلك أن تاريخ 
الاستخلاص يرجع إلى العصور القديمة» وذلك حيئما ظهرت الكتابة على 
الألواح الطينية ؛ حيث كانت هناك وظيفة مشابهة لوظيفة الاستخلاص التى 
نعرفها اليوم» فقد كانت الالواح الطينية تغلف لحفظها من الحرارة» ولتجنب كسر 
هذا الغلاف الصلبء. كانت الوثيقة إما أن تكتب» أو تستخلص على الغلاف 
الخارجى . 

كذلك الحال أيام مكتبة الإسكندرية؛ حيث كان العلماء يجدون صعوبة بالغة 
فى دراسة الأعداد الكبيرة من لفائف البردى؟ لذلك كانت الأعمال الضخمة يتم 
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استخلاصهاء وقد وجد على إحدى القصض القديمة مستخلص من النوع 
النقدى. 

كما كان المعتاد أيضمًا فى العصور القديمة استخلاص صكوك البيع» والعقود 
وما شابه ذلك من الوثائق. أما فى العصور الوسطى» حيئما كان الرهبان يقومون 
بنسخ المخطوطات» فقد كانوا يقومون أيضا بتلخيص محتوياتها فى هوامش 
الصفحات» هذا من ناحية» ومن ناحية أخرى. . فإن كثيرا من الملوك القدامى 
كانوا لا يعرفون القراءة» وكانت هذه التقارير تتسم بالطول الشديد» ولذا فقد 
كانت تمر أولاً على السكرتير الملكى» الذى يتولى بدوره تكثيفها وتلخيصها 
لقراءتها على الملك». أو لكى يقرأها من يعرف القراءة من الملوك؛ كما أن 
الأحداث اليومية كانت تستخلص وتسجل فى لائحة القصر. وحتى فى أيامنا هذه 
فما زال رؤساء الدول يتلقون ملخصا يوميًا بأهم الأنباء. 

ومن ناحية أخرى» فقد كان العلماء - خلال القرن السابع عشر الميلادى - 
حينما يتتهون من إعداد دراسة معينة يرسلون بها كاملة إلى واحد أو اثنين فقط 
من زملائهم» أما باقى الزملاء فيرسل إليهم مستخلصات فقطء والذين كانوا 
بدورهم يقومون بإرسال مستخلصات أخرى إلى زملائهم؛ وذلك بغرض نشر 
النتائبج على نطاق واسع بقدر الإمكان» حيث كانت المستخلصات فى ذلك 
الوقت تخدم «كنظام اتصال خاص» مثل من باحث إلى آخرء من السفير إلى 
الملك. . . وهكذا. 

وقد تطور استخدام المستخلصات من مجرد نظام اتصال خاص إلى «نظام عام 
لبث المعلومات4» وذلك حينما أنشئت «الأكاديمية الفرنسية للعلوم؟ فى القرن 
السابع عشرء وكانت هذه الأكاديمية تضم نخبة من العلماء» الذين يلتقون لمناقشة 
الاهتمامات الشائعة» ويتباحثون فى نتائج دراساتهم» وكان من ثمرة ذلك أن 
صدرت أول دورية استخلاص للبث العام فى باريس عام ١556‏ بعنوان 6.آ" 
"521325 065 101112131 . 
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وقد جاء فى مقدمة العدد الأول من هذه الدورية أنها تعتزم تعريف القراء بما 
هو جديد ومهمء كذلك فإنها تعتزم التعليق على الكتب المطبوعة» وتناول فلسفة 
وأعمال الراحلين» وتقديم تقارير موجزة عن الأحداث فى مجال الطبيعة 
والكيمياء والعلوم الأخرى. وكتابة تقارير عن أهم أخبار الأكاديمية. وكانت 
المستخلصات التى تنشر فى هذه الدورية من النوع النقدى» وما زالت هذه 
الدورية تصدر حتى الآن» إلا أنها لم تعد دورية استخلاص» بل أصبحت مجلة 
علمية تهتم بنشر النتاج الفكرى الأولى . 

ومع قدوم القرن الثامن عشر الميلادى» انتشر ظهور دوريات الاستخلاص؛ 
خاصة فى ألمانياء وإنجلتراء وفرنساء وأمريكاء والتي كانت مجلة 101152821 ع1" 
"ؤمة 5030 065 تمثل بذرتها الأولى. وقد ظهرت فى ألمانيا أول دورية استخلااص 
عام ٠/11ام»‏ بعنوان "201اء56) 2م110" ٠»‏ ثم تلاها ظهور عدة دوريات أخرى. 
كذلك ظهرت فى إنجلترا أول دورية استخلاص عام 1١م‏ بعنوان 001967531)” 
"6تناقة16م 0قة 1220116086 01 213832126 وقد نشرت فى لندن خلال الأعوام 
من 1816-141/5ء وتلاها ظهور عديد أيضًا من دوريات الاستخلاص. 

وما تجدر الإشارة إليه هنا أن دول أوروبا ‏ خلال القرن الثامن عشر ‏ كانت 
عبارة عن مجموعة من المقاطعات» وكانت وسائل الاتصال والمواصلات بينها 
صعبة وغير كافية» وكان العلماءفى حاجة إلى معرفة ما يدور حولهم فى الدول 
الأخرى» وهذا ما كانت تقدمه لهم دوريات الاستخلاص فى ذلك الوقت؛ حيث 
أصبحت هى وسيلة الربط بين العلماء فى أرجاء أوروبا كلها. 

وبينما تميز القرن الثامن عشر بظهور دوريات الاستخلاص ذات الطابع العالمى 
فى تغطيتهاء فإن القرن التاسع عشر يعد هو البداية الأولى لصدور «دوريات 
الاستخلاص المتخصصة». وتمثل ذلك فى ظهور الأعداد الأولى من [هعنطتعط0” 
"6552615ه وكان ذلك مؤشرا لظهور عديد من دوريات الاستخلاص المتخصصة 
فى عديد من دول العالم؛ مثل. إنجلتراء وفرنساء وأمريكاء واألمانيا"©. 

أما القرن العشرون. . فإنه يتميز بالميل نحو الزيادة الكمية فى عدد خدمات 
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التكشيف واستخلاص» والجنوح إلى مزيد من التخصصء فهناك الآن الآلاف 
من خدمات التكشيف والاستخلاص على مستوى العالم كله. ومن ثم فقد 
ظهرت عددة أدلة لتحصر هذه الخدمات». وتعرف الباحئين بها سواء فى شكلها 
المطبوع أو المحسب» حيث أصبحت عديد من نخدمات التكشيف والاستخلاص 
الكبرى يستخدم الحاسب الإلكترونى فى الإدخال والتخزين والبحث؛ فدون 
الحاسب الإلكترونى لا يمكن إلا نشر هذه الدوريات فقطء ولكن مع الحاسب 
الإلكترونى يمكن تقديم المزيد من الخدمات الإضافية» مثل: خدمة البث الانتقائى 
للمعلومات. وإعداد الببليوجرافيات المتخصصة. . . . إلخ. 

ومن ناحية أخرى.. فإن وجود عدد من قواعد بيانات خدمات التكشيف 
والاستخلاص معا على وسيط ما (قرص مثلا) يمكن المستفيدين من البحث خلال 
هذه القواعد بدلآ من» وبالإضافة إلى» المستخلصات المطبوعة. وحيث إن قواعد 
البيانات هذه ليست متاحة فى كل المكتبات. . فإنه يمكن من خلال شيكة حاسبات 
آلية ومنافذء أن يتمكن المستفيدون فى المواقع المختلفة من المشاركة فى المصادر. 

ونحن على مشارف القرن الحادى والعشرين.. فقد أصبحت خدمات 
التكشيف والاستخلاص متاحة الآن عبر شبكة الإنترنت» حيث يمكن للمستفيد 
أن يتصل مباشرة بالخدمة عن طريق موقعها 51]6. ويحصل منها على ما يريد فى 
التو والحال. 
0اخصائص المستخلصات: 

تتميز المستخلصات بأنها نحط من الإنتاج الفكرى واضح المعالم»؛ محدد 
الخصائص يتسم بأسلوب مميز. ويتطلب إعدادها تدريبا على كتابتها للالتزام 
بخصائص معينة؛ فالمستخلصات ينيغى أن تتسم بالإيجازء والدقة» والوضوح 
بحيث تقدم فى شكل يسهل عملية البحث فيهاء وقد تناول وئازه8”' فى كتابه 
ع: الاستخلاص هذه الخصائص على النحو التالى: 
ه/ ؟/ ١‏ الإيجاز : 


من أبرز الملامح والخنصائص التى تتعلق بالمستخلصات» هى أن تكون أقصر 
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طولة من الوثائق الأصلية» وهذا أمر بديهى» فإذا كان المستخلص مساويًا فى 
الطول للوثيقة الأم فإنه فى هذه الحالة لا يفى بالغرض منه» ولاشك أن 
الاختصار أو الإيجاز يساعد فى استخدام المستخلصات كبدائل عن الأصل. 
وتتسم جميع اللغات الطبيعية بالإسهاب والإطناب» الذى يمكن حذفه أثناء عمل 
أو إعداد الممتخلص» وحتمًا فإن ذلك سوف يوفر كثيرًا من وقت القارئ؛ كما 
أنه يوفر أيضًا فى المساحةء ويؤدى بالتالى إلى خفض تكاليف إعداد 
المستخلصات. 

وليس الإسهاب وحده هو الذى يمكن حذفه عند إعداد المستخلص» بل يجب 
حذف الخلفيات التاريخية» والمعلومات المعروفة جيدًا بالنسبة للمستفيدين 
كالتعريفات وغيرهاء ويتم فقط كتابة البيانات والمعلومات الحديثة» والنتائج . 

ويؤدى استخدام الاختصارات والرموز عند كتابة المستخلصات إلى الإيجاز 
والتوفير فى الخيز كذلك. ولكن ينبغى إعداد قوائم بالاختصارات؛ لكى يرجع 
المستفيدون إليها عند الحاجة. ويمكن كذلك ذكر الشكل الكامل عند استخدامه 
لأول مرةء متبوعا بالاختصار الخاص به ثم الاقتصار على استخدام الاختتصار 
عند تكرار استخدامه بكثرة خلال المستخلص» أما الرموز (مثل العناصر 
الكيميائية) فهى تستخدم بكثرة؛ لأنها معروفة بالنسبة للمتخصصين فى المجال 
الموضوعى . 

ولا يوجد تحديد قاطع للطول؛. الذى ينبغى أن يكون عليه المستخلص» فإذا ما 
طبقت جميع الأساليب الخاصة بالاختصار. . فلن تكون هناك حاجة لتحديد 
الطول» فالطريقة المثلى لتجنب الطول غير الضرورى هو تحديد قواعد ومبادئ 
للاستخلاص وتطبيقهاء ومن ثم فإن الطول يفرض نفسه بنفسه. ومع ذلك فإنه 
يمكن القول بأن المستخلص الجيد يتراوح فى طوله ما بين كلمة واحدة وحتى 
٠٠‏ كلمة أو أكثر. ومن الأمثلة الطريفة التى ساقها "80:10" فى هذا 
السياق هى عن المستخلص المكون من كلمة واحدة فى دراسة» تتناول هجاء اسم 


189 


عالم كيميائى هل هو "تعضطءنة8" أو "اعصطء8"؛ والمستخلص الذى أعد لهذه 
الدراسة تكون من كلمة واحدة فقط هى "80161265" وهو يعد مستخلصًا 
إعلامياء مختصرا وكاملا . 
ه/" >7 الدقة : 

ينبغى أن تراعى الدقة الكاملة عند إعداد وكتابة المستخلصات فى اتجاهين: 
أولا, الدقةفى الإشارة الببليوجرافية: 

لاشك أن الدقة فى الإشارة أو الوصف الببليوجرافى المصاحب للمستخلص 
عملية ضرورية وأساسية فالأخطاء البسيطة قد تؤدى إلى عدم الوصول إلى 
الوثيقة الأصلية» فعلى سبيل المثال إذا كتب رقم المجلد أو العدد للدورية خطأء 
فلن يتمكن الباحث من الوصول أو العثور على المقال الأصلى» ومن ثم تضيع 
فائدة المستخلصات . 

ويمكن تقليل الأخطاء التى يقع فيها المستخلصون؛ عن طريق إحاطة 
المستخلصين علما أثناء تدريبهم بأنواع الأخطاء التى يمكن حدوثهاء وبيان مدى 
خطورتها فى عدم الوصول» أو صعوبة الوصول إلى الوثيقة الأصلية. وتعتبر 
عملية المراجعة للمستخلصات المعدة عملية مهمة» تساعد فى الإقلال من نسبة 
الأخطاء إلى أقصى درجة ممكنة . 
ثانيا:الدقةفى جسع المستخلص: 

لا يقل تحرى الدقة فى كتابة جسم المستخلص أهمية عن تحرى الدقة فى 
تسجيل وكتابة البيانات الببليوجرافية» إن لم يفوقهاء وتأخذ عدم الدقة فى كتابة 
جسم المستخلص عدة أشكال» لعل أبرزها: تر جمة مصطلح معين خطأء أو 
حذف معلومات مهمة موجودة فى الوئيقة الأصلية» ذلك أن المستفيد للا يعرف 
أساسًا الموجود بالأصلء» كذلك كتابة معادلات رياضية خطأ. .. إلخ» ويمكن 
التغلب على تلك النوعية من الأخطاء أو تقليلها بقدر الإمكان عن طريق 
الممارسة والتدريب المستمر للمستخلصين» كما أن محررىق المسبتخلصات يتبغى أن 
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تكون لديهم حاسة سادسة» توجههم نحو نقص معلومات مهمة من الأصل . 
© ” الوضوح : 

إن تحقيق الإيجاز والدقة فى كتابة المستخلصات ليس كافيًا فى حد ذاته» بل 
ينبغى أيضا أن تكتب المستخلصات بوضوحء» وبأسلوب يسهل قراءته» ولتحقيق 
ذلك فإنه يجب أن تكتب جملا كاملة» مع استخدام كلمات المؤلف بقدر الإمكان 
حيث إن استخدام كلمات المستخلص قد يؤدى ‏ فى الأغلب الأعم ‏ إلى تغيير 
فى المعنى الذى يقصده المؤلف» ومن ثم يجب تجنب ذلك. 
0 أغراض المستخلصات: 

تعد عملية البحث عبر النتاج الفكرى المتراكم عملية مستحيلة دون 
المستخلصات . ومن ثم ظهرت دوريات أو نشرات الاستخلاص كأدوات لتسهيل 
عملية البحث هذه أولاء ولكى تحقق مجموعة أخرى من الأغراض والفوائد 
على النحو التالى: 
١ /4 /©‏ تشجيع الإحاطة الجارية : 

تقع على عائق أى شخص متعلم مسئولية أخلاقية» تتمثل فى الإطلاع الدائم 
المستمر على النتاج الفكرى فى مجال تخصصه. فإذا كان الباحث يستطيع قراءة 
كل الكلمات التى يعتقد أنه ينبغى قراءتهاء إِذَّا فينبغى عليه قراءة كلمات أقل» 
وتساعد المستخلصات فى تحقيق ذلك بكفاءة؛ حيث إن الإحاطة الجارية تتطلب 
قراءة البدائل للوئائق الأصلية التى قد تستغرق قراءتها كاملة بجميع اللغات 
المنشورة» وفى جميع الأشكال. عدة قرون فى بعض الأحيان؛ فقد أثبتت بعض 
الدراسات أن الباحث إذا استطاع أن يقرأ كل ساعة بحنّاء مع افتراض أن القارئ 
نشيط» ويستطيع أن يقرأ بسبعين لغة تقريبّاء والأبحاث كلها فى متناول يديه» فإنه 
فى مجال مثل الكيمياء يمكن أن يستغرق قراءة الناتج السنوى للوثائق حوالى لوه 
قرنًا. 
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©/ 5/ > تسهيل عملية الاختيار : 

تساعد المستخلصات مساعدة فعالة فى عملية اختيار الوثائق التى تقرأ. فهناك 
بعض العناوين المستخدمة فى عناوين المقالات والدراسات. .. إلخ» تكون غير 
واضحة أو مضللة» ولا تدل على التفاصيل المتخصصة لموضوع المقال أو 
الدراسة» وفى بعض الأحيان تميل العناوين إلى العمومية بسبب الحاجة إلى 
الاختصارء فتحمل احتمالات بعيدة عما يريد المؤلف أن يقوله بالفعل. ولذلك 
فإن الاعتماد على عناوين المقالات فقط فى الاختيار يعد أداة رديئة وسيئة لاختيار 
المواد المرغوب قراءتهاء ولذا فإن المستخلصات المكتوبة بعناية تعد أفضل كثيرا من 
العناوين كوسيلة لاختيار الوثائق لقراءتها. 
©/ 4/” توفير وقت القراءة : 

تستطيع المستخلصات ‏ فى أحسن الأحوال ‏ أن توفر تسعة أعشار الوقت 
المستغرق فى قراءة الوثائق الأصلية» ومن ثم يستطيع الباحث أن يحقق موازنة 
بين وقت القراءة المتوفر ومجال القراءة الموسع. هذا بالإضافة إلى القدرة على 
تحسين درجة الاستيعاب فيما يقرأء ومن ناحية أخرى فإن المستخلصات تقدم 


0 


تكثيفًا وتلخيصا للإنتاج العلمى الأولى» يتراوح ما بين ل إلى ب من عدد 
كلمات الوثيقة الأصلية» فلو افترضنا أن مقالاً مكونا من ٠٠٠٠١‏ كلمة.. فإن 
هذه الكلمات تكثف أو تخلص إلى ٠٠١‏ أو ٠٠١‏ كلمة فقطء وانطلاقًا من 
ذلك» فإن الوقت المستغرق فى القراءة سوف يقل بدرجة كبيرة؛ مما يوفر وقت 
الباحثين وجهودهم أيضًا. 
©/ 5/ 5 المساعدة فى التغلب على عائق اللغة : 

هناك أكثر من سبعين لغة تنتشر بها التقارير والدراسات فى المجالاات العلمية» 
ولكن النسبة المعتادة التى يستطيع أن يقرأ بها الباحث هى لغة أو لغتين 
على الأكثرء ولمعالجة مثشل هذا الموقفا تعطى المستخلصات بواحدة من 
أكثر اللغات شيوعا وانتشارًاء وإذا كان الباحث محظوظا أكثر.. فإن 
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المستخلصات سوف تعطى بلغتهء وإذا كان الأمر يتطلب معرفة لغتين.. فإن 
المستخلصات يكن أن تعطى باللغة القومية (الأصلية) للباحث. ولغة دورية 
الاستخلاص. وينبغى هنا الإشارة والتأكيد على أن المستخلصات» التى تعطى . 
بلغة يعرفها الباحث قد تغنيه عن الرجوع إلى الوثائق الأصلية المنشورة 
بلغات قد لا يعرفها. 
©/ 5/ ه تحسين كفاءة التكشيف : 

تتضح أهمية المستخلصات هنا فى أنه يمكن تكشيف المستخلصات أسرع بكثير 
من تكشيف الوثائق الأصلية؛ حيث إن المستخلصات تتكون من عدد قليل من 
الكلمات؛ يمكن قراءتها بسرعة وسهولة أكثرء ومن ثم يتم تكشيفها على الفور 
حيث تكون المستخلصات محملة بعديد من الكلمات المفتاحية أو الكلمات؛ التى 
تحمل مضموناء والتى تعد مصدرا قيمًا بالنسبة للمكشف. . إذا فالمستخلصات 
أداة مهمة فى تجميع وإعداد الكشافات. 
0 تسهيل البحث فى أدب الموضوع : 

تعد عملية البحث الشامل فى أدب الموضوع ضربًا من المستحيل دون 
المستخلصات» فهناك حوالى .... ٠١٠١٠١١١7‏ دورية تحمل التقارير 
والأبحاث فى مجال الهندسة والطب والعلوم مثلاء بالإضافة إلى التقارير غير 
المنشورة» ومن هنا يصبح من المستحيل على أى باحث الخوض فى هذا الكم 
الهائل من النتاج الفكرى» وعن طريق إتاحة المستخلصات تصبح عملية البحث 
أسهل كثيرا. 
4 " المساعدة فى إعداد المراجعات العلمية والببليوجرافيات : 

تقدم المستتخلصات مساعدة خاصة عند إعداد الببليوجرافيات» والمراجعات 
العلمية؛ خاصة مع التزايد الشديد فى حجم النتاج الفكرى المنشورء وعدم 
إمكانية الحصول على بعض الوثائق. وفى هذه الحالة تشكل المستخلصات 
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وحدات يمكن الاعتماد عليها عند إعداد المراجعات العلمية؛ حيث إن الحصول 
على البيانات من المستخلصات.يكون فى بعض الأحيان ميسورًا عن الحصول على 
هذه البيانات من الوثائق الأصلية نفسها. ومن ناحية أخرى تساعد المستخلصات 
فى إعداد الببليوجرافيات البسيطة أو اليبليوجرافيات الشارحة. 
0/ /ه المساعدة فى تقييم محتويات الوثائق : 

تعد المستخلصات أداة مهمة فى المساعدة فى تقدير أو تقييم محتويات وثيقة 
ما؛ فالمستخلصات المعدة جيدا تساعد القارئ فى تحديد المحتوى الأساسى للوثيقة 
بسرعة» وتقدير مدى أو درجة ارتباط الوثيقة بموضوعهء ومن ثم يستطيع أن 
يقرر ما إذا كان يحتاج إلى قراءتها قراءة كاملة أم لا. ومن ناحية أخرى يمكن 
للمستخلصات فى بعض الأحيان أن تجنب المستفيد قراءة النص الكامل للوثيقة ؛ 
خاصة فى المستخلصات الإعلامية» فالمستخلصات بهذا المعنى تعطى فرصة 
للباحثين لتقييم محتوى الوثيقة . 

كما تعد المستخلصات أيشمًا ذات أهمية خاصة بالنسبة لبعض الفئات» مثل: 
المؤلفين والمستخلصين المهنيين» والمستخلصين الموضوعيين وأخخصائى المعلومات» 
فحينما يكتب مؤلفو الأبحاث والكتب المستخلصات بأنفسهم» فإن ذلك يتيح لهم 
فرصة إضافية لتقييم أسلوب ومحتوى كتاباتهم» وتحديد وتصحيح الأخطاء أو 
مواطن الضعف. أما المحترفون أو المهنيون» الذين يتولون مهمة مراجعة 
المستخلصات المعدة من جانب المؤلفين لضمان مطابقتها لمعايير الاستخلاص» فإن 
مهمة مراجعة المستخلصات المعدة من جانب المؤلفين لضمان مطابقتها لمعايير 
الاستخلاص تحقق لهم دخلاً أساسيّاء خاصة إذا كانوا من ذوى الكفاءة 
والإنتاجية العالية» وبالنسبة للمستخلصين الموضوعيين. . فإنهم يظلون على دراية 
وعلم بأحدث التطورات فى مجال تخصصهمء كذلك الحال بالنسبة لأخصائيى 
المعلومات» الذين يعتمدون على المستخلصات فى أداء عملهم؛ مثل: المكشفين 
ومحللى نظم استرجاع المعلومات!14؟. 
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0 أنواع المستخلصات 

يمكن تصنيف المستخلصات إلى عدة أنواع» وفمًا لعدد من المحاور الأساسية» 
08 ْ 

*# الكاتب. 

© الغرض. 

# الشكل. 

حيث إن المستخلصات يمكن أن يكتبها أشخاص متعددون» لأغراض مختلفة» 
وبأشكال مختلفة» ونستعرض فيما يلى تلك الأنواع» وفقا لمحاورها الثلائة كل 
على حدة. 
المحور الأول: الكاتب: 

يركز هذا المحور أساسًا على كاتب» أو معد المستخلص» ويمكن للمستخلصات 
أن تعد من جانب أفراد أو آللات» كما يلى: 
مستخلصات المؤلفين: 

يقوم بعض المؤلفين بإعداد مستخلصات لقالاتهم» بنا على طلب من هيئة 
تحرير المجلة التى ينشرون بها إسهاماتهم» وذلك لتسليمها مع المخطوطة الأصلية» 
وهذه المستخلصات يمكن أن تستخدم فى خدمات الاستخلاص كما هى دون 
المساس بهاء أو مع إجراء بعض التعديلات عليها. إلا أنه ينبغى التنويه إلى أن 
الاستخلاص عملية تحتاج إلى التدريب والخبرة وكلاهما يفتقده المؤلف. ويوضح 
الشكل )١/65(‏ مستخلص المؤلف. 
مستخلصات المتخصصين الموضوعيين: 

عادة ما يتم اختيار هذه الفئة على أساس تخصصهم فى المجال الذى 
يستخلصون فيهء بالإضافة إلى. تدريبهم على الاستخلاصء ولذلك فإن هذه الفئة 
تعد أفضل من يكتب المستخلضات؛ حيث تتسم مستخلصاتهم بالدقة والشمول 
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دراسات كيميائية وبيوفوجية لتحديد الاراضى الجرية . 

؟ - تحول الحديد الؤثر ح01 وامتصاصه بالنبات فى وجود 
كربونات الكالسيوم ٠‏ 

فاروق عنتر 

المركز القومى للبيعرث 


اجريت تجربتان لايضاح تائير كر بونات الكالسيوم على تحولات الحبديه 
واحدبد نسيتها التى تؤئر على الحديد فى الارض والئبات, . 


وتؤكد النتائج أن نسية 78 كربونات الكالسيوم فى الاأراضشى هو الحد 
المؤثر على نحولات الحديد اللمزئر المضاف للأراضى وتحوله الى الصورة غير 


النشطة بيولوجيا ٠‏ 
(1984) 2 .230 24 .56 أأه5 . [ .اؤبروظ 
شكل (ه5/١1)‏ : مستخلص مؤلف 


المصدر: المجلة المصرية لعلوم الأراضى - مج 4؟, ع؟ )١584(‏ 
-5غ١-‏ 


والإحكامء وهنا تجدر الإشارة إلى أنه من السهل تدريب المتخصصين الموضوعيين 
على الاستخلاص» عن تدريب المستخلصين؟ ليكونوا متخصصين فى موضوع 
ما. وفى معظم الأحيان يكون المتخصصون الموضوعيون من المتطوعين» الذين 
ينظرون إلى هذا العمل كجزء من مسئولياتهم المهنية؛ حيث إنهم يقومون بهذا 
العمل؛ بغرض الإطلاع المستمر على الإنتاج الفكرى فى مجال تخصصهم. أو 
للمحافظة على مهارتهم اللغوية» والمقابل الوحيد الذى تحصل عليه هذه الفئة فى 
أغلب الأحيان» هو الاشتراك المجانى فى دورية الاستخلاص. 
مستخلصات المستخلصين المهنيين: 

وهذه هى الفئة 5200000 
وعادة ما يقوم هؤلاء الأشخاص بإعداد المستخلصات للمواد باللغات الأجنبية 
الأقل شيوعاء وعادة ما يتم عمل هذه الفئة بكفاءة ودقة» إذا كان ذلك فى دائرة 
أو نطاق تخصصهم وخبرتهم» وقد يتم التعاقد مع بعض بعض المهنيين من الخارج؛ 
لإعداد مستخلصات تتطلب مهارة معيئة. وتعتبر المستخلصات المعدة من جانب 
المستخلصين المهنيين مكلفة» إلا أنهاء باستثناء المستخلصات التى يعدها المؤلفون» 
أفضل طريقة لضمان إنجاز العمل فى وقته المحدد. 

وقد يتم توزيع العمل على المستخلصين وفقًا للموضوعات» أو وفقًا للغات» 
ولذلك فإن هيئات الاستخلاص تحتفظ بعدد من الملفات الخاصة بالمستخلصين؛ 
للمساعدة فى هذا الصددء فهناك ملف بأسماء المستخلصين» وتشتمل كل بطاقة 
فى هذا الملف على اسم المستخلص» وعنوانه»ء وتخصصه الموضوعى» 
ومؤهلاته. واللغات التى يجيدهاء والمواد المطلوب منه إنجازها خلال فترة زمنية 
معيئة» ويرتب هذا الملف هجائيًا بأسماء المستخلصين» كما يعد ملف آخر مرتب 
هجائيًا بأسماء اللغات» وتوضع فيه أكثر من بطاقة للمستخلص» الذى يقوم 
بمهمات أكثر من لغةء كما يمكن أن يعد ملف آخر ويرتب موضوعيًا لاختيار 
الممتخلصين» الذين يقومون بالاستخلاص فى مجال موضوعى معين. 


لاغ ا 


المستخلصات الآلية: 

والتسمية الصحيحة للمستخلصات المعدة من جانب الحاسب الإلكترونى هى 
المستخلصات المعتمدة على الحاسبات 5اأع8ا365 52560 - 2ع1نامدره)؛ إذ إن 
محاولة جعل الحاسب الإلكترونى يقوم بالاستخلاص الآلى كاملاً بمعنى قراءة 
الوثيقة وكتابة مستخلص لها بأسلوب نثرى»؛ كانت محاولات مليئة بالعوائق 
والصعاب. والمنتج النهائى لعملية الاستعانة بالحاسب الآلى فى إعداد 
المستخلصات هى ليست مستخلصات بالمعنى الصحيح». ولكنها اقتباسات 5اع78ا18 
للجمل المهمة فى الوئيقة» والتى يتم تحديدها من المقال الأصلى على النحوء 
الذى سيتم عرضه عند تناول المستخلصات الآلية فى الفصل السادس. 
المحور الثانى: الغرض: 

تخدم المستخلصات أغراضا متعددة» فإذا عرفت الوظيفة أو الغرض الذى 
يقدمه المستخلص سلفا أو مقدمًا.. فإن المستخلص يمكن أن يعد ليخدم جيدًا 
الغرض الذى أعد من أجلهء ووققًا لذلك.. فمن الممكن أن نصادف الانواع 
التالية من المستخلصات» وفقًا للغرض من إغدادها: 
المستخلصات الإعلامية : 

وهى تلك النوعية من المستخلصات, التى تعطى أكبر قدر من المعلومات الكمية 
والنوعية المحتواة فى الوثيقةء ويؤدى ذلك إلى خدمة هدفين أساسيين؛ أولهما: 
المساعدة فى تحديد درجة ارتباط الوثيقة بالموضوع» ومن ثم اختيارها أو 
استبعادهاء وثانيهما: العمل كبديل عن الوثيقة الأصلية» وذلك فى الحالات التى 
يتعذر فيها الوصول إلى الوصائق الأصلية. 

وتصلح المستخلصات الإعلامية بصفة عامة للنصوص التى تصف أعمالاً 
تجبريبية» وكذلك النصوص التى تركز على موضوع واحدء ولا تصلح هذه 
النوعية للمناقشات والمراجعات» التى تشتمل على آراء وأفكار متعددة (انظر 
شكل 51/0). 


لمعا 


اثر نظم الرى والسماد النتروجينى ء على السمسم 
محمد عبد الحميد هتوق ٠‏ محمد ثبيل سيف اليزل وفوزى تعيم محروس 
ممهد بحوث الاراغى والمياه ‏ مركز البحوثك الزراعية - وزارة الزراعة 


اجريت هذه الدراسه خلال عامى 199/8 + 191/4 فى «حطات البحوث الزراعيه 
بسخا ( شمال الدلتا ) والجيزه ,8 مصر الوسطى ) ٠‏ 


والهدف من أقاعة هذا البحث هو دراسة ائر نقص الرطوبة الارضية وممدلات 
السماد النتروجيئى على المحصول ٠‏ النسية المثوية للزيت فى بذور السمسم - 
محصول الزيت 65 الاستهلاك المائى والكفاءة الاسستعمالية لياة الرى ٠‏ 


ولقد بيت الدراسة أن الرى عند فقد ٠5هيز‏ من الرطوبه الميسرة والتسمبد 
بمعدل 45 كجم أزوت للفذان هو النظام الامئل للحصول على أءلى محصول من 

زاد الاستهلاك المانى بالالخفاض فى قوة الشبد للرطوبه الإارضية والزيادة 
فى الاستهلاك المالى ( البخرر ‏ نتم ) كالتالى ؛ المستولى الرطب |( 7/6٠‏ ققد 
رطوبة ميسره )> المستوى المتوسط 6٠ ١‏ فقد رطوبه ميسره ) 7> المستوى 
الجاف ( هلابز فقد رطوية ميسره ) بيئما لم تؤدى معدلات السماد النتروجيئى 
الى أى فروق فى الاستهلاك المالى ٠‏ 


وأدى الرى عند فقد 0*٠‏ من الرطوبة الميسره للئبات والتسميد بمعدل © 
كجم أزوت للفدان للحصول على أعل كنفاءة استمماليه لياه الرى ٠‏ 


(9181ا) 2 .مل8 رق ,تمي اتمى .ل .مره 


ٍ شكل (0/؟): مستخلص إعلامى 
المصدر: (1984) .20 ,24 .01؟ كععسعك5 لتمد كه لممستتمل سمتاموير. 
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وتشتمل المستخلصات الإعلامية على معلومات حول الغرض والمجال» 
والمنهج. والنتائج والاستنتاجات والتوصيات. 

وينبغى أن يكون المستخلص إعلاميا بقدر ما تسمح به نوع وأسلوب الوثيقة 
المستخلصة» وبصفة عامة.. فإن المستخلصات الإعلامية تكون أطول من بقية 
أنواع المستخلصات الأخرى» على أن طول المستخلص ينبغى أن يتناسب مع طول 
الوثيقة الأصلية. 

ومن مميزات هذا النوع من المستخلصات أنها تعطى تركيرًا مكثفمًا للقضايا 
الجوهرية فى الوثيقة الأصلية» وأنها معبرة عن جميع عناصر مضمون الوثيقة» 
وتقدم حقائق محددة؛ أما عن عيوبها. . فإنها مكلفة فى إعدادهاء وتحتاج إلى 
وقت طويل فى إعدادهاء كما أنها تحتاج أيضًا إلى متخصص موضوعى . 

ومن الجدير بالذكر هنا أن المستخلص يعمل كمقرر موضوعى فقط فى هذه 
النوعية من المستخلصات. 
المستخلصات الوصفية : 

وقد يطلق عليها أيضًا المسمتخلصات الكشفية أو الدلالية ©106)ه18501» وهذه 
النوعية من المستخلصات تصف الموضوع الذى تدور حوله الوثيقة؛ فهى مجرد 
إشارة إلى محتواهاء تمد المستفيد بما يمكن أن يجده فى الوثيقة» ولا تصلح لان 
تكون بديلاً عن الوثيقة الاصلية» وهى تصلح عادة لمقالات الدوريات» والكتب» 
وأعمال المؤتمرات» والتقارير. 

وعادة ما يكتفى فى هذه النوعية من المستخلصات بالغرض والمجال والمنهج. 
ولا تسجل فيها النتائج والتوصيات . وينبغى إعداد المستخلصات الكشفية 
الوصفية» عتدما تكون هناك قيود على طول المستخلص» ويوضح الشكل 
(5/”) المستخلص الوصفى . 

ومن مميزات هذه النوعية من المستخلصات أنها سريعة الإعداد» ويمكن كتابتها 
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بسرعةء واقتصادية فى تكاليف إعدادهاء ولا تحتاج إلى متخصص موضوعى 
وغير مكلفة. 

أما عن عيوبها. . فإنه لا يتوقع منها أن تحل محل الوثيقة الأصلية؛ لأنها 
لاتعبر عن جميع عناصر محتوى الوثيقة. ويعمل المستخلص فى هذا النوع من 
المستخلصات كمقرر موضوعى أيضا. 
المستخلصات الإعلامية الكشفية : 

وفيها تكتب أجزاء من المستخلص بطريقة إعلامية» بينما تعامل الأجزاء الأقل 
أهمية فى الوثيقة بالأسلوب الوصفى الكشفى. فعلى الرغم من أن عديدًا من 
المستخلصات إما إعلامية أو كشفية» إلا أنه عند الممارسة الفعلية. . فإنه عادة ما 
يتم دمج النوعين معاء وغالبآً ما تشير خدمات التكشيف والاستخلاص إلى أن 
المستخلصات ستكون إعلامية أو وصفية أو مزيجا منهما معاء وفمًا لطبيعة المادة 
أو الوثيقة المستخلصة. 

ويمكن القول بصفة عامة أن هذه الفئة من المستخلصات تكون إعلامية بالنسبة 
للنتائج» وكشفية أو وصفية بالنسبة لطرق البحث أو المنهج» وإجراء التجارب 
والموضوعات الهامشية الأخرى بالوثيقة. 
المستخلصات النقدية : 

فى هذه النوعية من المستخلصات يعمل المستخلص كناقد ومقيم للعمل» حيث 
إنه فى النوعيات السابقة يكون مقررا موضوعياء فإبداء آرائه أمر مستبعد تمامّاء 
أما فى المستخلصات النقدية. فإنه يبدى آراءه وتحليلاته بتأن وروية» وتتوقف قيمة 
هذه النوعية من المستتخلصات إلى حد كبير على المقدرة الموضوعية للمستخلص. 

والمستخلص النقدى المعد إعداداً جيدًا لا يصف فقط محتوى الوثيقة» بل 
يقيم العمل أيضًا؛ فالمستخلص النقدى عادة ما يشير إلى عمق العمل» ويعلق 
على كفاءة المنهج التجريبى» ويتناول الخلفية المطلوبة فى الجمهور المقصود. ومدى 
إسهام الوثيقة فى تطوير المعرفة . 

-١6أؤ‎ 


م / 
اليل لبطرى 
5 سد ااواوج 
انتاج ومعايرة لقاحات النيوكاسل ق مصر * 
مولا عاأكوءجعل! اه ومنتاكء1 لقة ووأأعسلمء5 .(1974) أو اء .1 بروكوكة ام 
ك8 .لع81 باعلا .لقتاميعة .ل .اأمروظ 3[ كعماء 


تعتمد فكرة هذا البحث على استخدام السائل الامينوزى وال لانتوزى المأخوذ 
من أجنة الدواجن المصابة فى انتاج لقاح ضد:مرض النيوكاسل وذلك بدلا من استخدام 
معلق من الاجنة الكاملة. 

ولاخختبار انسب المبتات لتجفيف اللقاح بالتيريد اجريت ممجموعة من الاختبارات 
المفارنة لاختبار أفضل المثبتات المتوفرة من الأواد المحلية . 

وقد أجرى اخختيار اكثر من خسة انواع من المثبتات وجد ان ثلاثة مهم وهم مصل 
الخيرل » ومصل الماشية وشرش اللدن اثرها متقارب وذلك عند الختبارها 
اسبوعيا لمدة اربع أسابيع متتالية فى حالة حفظها على درجة حرارة /ا مثوية . 

ويعئر شرش اللين من السب المبتات الى تستخدم لحفظ اللقاح ويستعمل 
تركيز :/1١‏ وقد استخدم للانتاح الكمى فى لقاح النيوكاسل 


اما بالنسبة لتلوين اللقاح احفف فد اجريت دراسة على ثلاة انواع من الصبغات 
هى ازرق المبلين » وأزرق التريبان » والا حمر المتعادل وقد وجدت أن هله 
الصبغات جميعا مناسبة ولايوجد تأثير كبير على القاح الملون باحدى هذه الصبغات 
وذلك بمعايرته اسبوعيا خلال أربعة أسابيع «تتالية وهو محفوظ على درجة /ا# مئوية . 
وقد استخدم الاحمر المتعادل للانتاج الكمى للقاح احلى . 


شكل (0/") : مستخلص وصفى . 
المصدر: نشرة المستخلصات الزراعية» س١7‏ : ع4 (أكتوير 141/7) 


لمكت 


ومع ذلك. . فالمستخلصات النقدية نادرة» لأن إعدادها لا يتطلب فقط 
مهارات استخلاص من الدرجة الأولى» بل يتطلب أيضا معرفة موضوعية» تمتد 
إلى أكثر من مجرد فهم الموضوعء ومثل هذه النوعية من المستخلصين يندر 
وجودهاء وإذا وجدث فإنها مكلفة للغاية. 

ولا تسمح بعض خدمات التكشيف والاستخلاص بإعداد مثل هذه النوعية من 
المستخلصات لأسباب عديدة. 
المستخلصات المتحيزة : 

وهى تلك النوعية من المستخلصات المصممة أساسا لتمثل جزءا معيئًا من 
الوثيقة» أو تركز على أجزاء بعينها في الوثيقة لصالح مستفيدين بعينهم؛ فمن 
الممكن مثلاً أن يتم التركيز فى المستخلصات المتحيزة على النتائج أو الأهداف 
فقطء ويوضح الشكل (0/ 5) مستخلصا متحيزًا للنتائج . 
المستخلصات المهيكلة : 

وهى المستخلصات» التى تعد وترتب وفقًا لرؤوس محددة؛ء وتشمل هذه 
الرؤوس النقاط الرئيسية فى الوثيقة» ويذكر تحت كل رأس من هذه الرؤوس 
المعلومات المتصلة به. وهى تضم: الأهداف» والمنهج والنتائج والاستنتاجات» 
فعلى سبيل المثال فى بحث أعد عن مرض البلهارسيا فى مستشفى ما.. فإن 
الرؤوس المهيكلة للمستخلص يمكن أن تضم الهدف. وتصميم البحث» 
والمرضى» والمكان» والقياس» والنتائج» والاستنتاجات. 
المستخلصات المصغرة : 

وهى عبارة عن مجرد توضيح لعنوان الوثيقة (انظر شكل 56/ 0)» فالعنوان 
الجيد يكون مؤشرا لمحتوى الوثيقة» ويعتمد عديد من الأدوات الببليوجرافية 
وخدمات الإحاطة الجارية على العناوين كوسائل للتوضيح مع بعض المعلومات 
الإضافية» وتتميز المستخلصات المصغرة بالسرعة فى إعدادهاء وتبرز أهميتها 
بصفة خاصة» إذا كان الوقت محدذاء وكانت مصادر التمويل محدودة. وتكمن 
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عيوب هذه النوعية. أساسا فى أسلوبها المختصرء الذى قد ينتج عنه مشكلات 
بالنسبة للمواد المستخلصة باللغات الأجنبية التى لا يعرفها المستفيد. 

وهناك بعض خدمات الاستخلاص» التى تعد ما يسمى بالمستخلصات متعددة 
النماذج أو ما يطلق عليها 5]ا205]53 2840010135 وهى عبارة عن مجموعة من 
المستخلصات الإعلامية والوصفية » والنقدية. والمتحيزة » والمصغرة التى تعد 

ثيقة الواحدة» وعلى الجهة المستفيدة أن تختار النوعية المناسبة لهاء والمبدأ 
الأساسى الذى تقوم عليه هذه الفكرة هى أنه طالما أن المستخلص يقرأ الوثيقة. . 
فإن بإمكانه إعداد مجموعة من المستخلصات» وعلى كل خدمة أن تختار ما 
يناسبها منها. 
المحور الثالث: الشكل: 

إذا صنفئنا المستخلصات» وفقًا للشكل الذى يمكن أن توضع عليه المعلومات» 
نجد: 
المستخلصات الإحصائيةأوالجدولية: 

وهو شكل خاص من المستخلصات عبارة عن ملخص للمعلومات المقدمة فى 
شكل جدولى أو رقمى» وهو أنسب ما يكون لتوقعات الاستثمار واتجاهات 
السوق. ويتميز هذا الشكل بسهولة قراءاته وإيجازه. 
المستخلصات التلغرافية: 

وتكتب المعلومات فى هذا الشكل بطريقة مشابهة لأسلوب التلغراف» وهى 
تختبر مهارات المستخلص فى الكتاب بطريقة مختصرة وبأسلوب واضح» 
والغرض الأساسى منها تحقيق الإيجار. ويتم تجميع أهم الكلمات المفتاحية فى 
الوثيقة. مع التعبير عما بين هذه الكلمات من علاقات بواسطة رموز وعلامات 
ترقيم» وذلك بدلاً من صياغتها فى شكل جمل عادية39©, 

أما من ناحية شكل الإنتاج أو الإخراج المادى.. فهناك المستخلصات 
المطبوعة» والمستخلصات الإلكترونية . 

١6ج‎ 


تاثير الرطوبة والحرارة على عدد البكتريا فى التربة : 


1 011 7213156 طلع1 3230 16 اكلم 0 ععمعتكها ع1 .(1974) .ل ,مم5 
268-72 : 6 بطمنع 111 وزلهم .آلمة عط مأ متمعاعوط غأه «رمطجوزتامر 


وجد عند دراسة التأثير المباشر للرطوبة والحرارة على عدد البكثريا فى أراضى 
مختلفة أن الرطوبة عامل محدد يما الخرارة اقل أهميةولم تطابق العلاقة بين عدد البكثريا 
ودرجة الرطوبة والحرارة عامل 2-0105 ,بطع . وقد وجد أن الطريقة 
التجر بيبرةالبيئية مر ضيةجداً فى دراسات انتربة لحل الأسئلة المتقدمة بالتأثشثرات الموسمية 


ولدراسة تأشر الحرارة النخفضة على عدد اليكتريا فى الثربة . 


شكل (4/0) : مستخلص متحيز للنتائج. 
المصدر: المستخلصات العلمية الزراعية - س١؟‏ ء ع١‏ (يناير 19178). 


التنيؤٌ بالتصدير : 
: (12) 2 .تقم جمئل هه .كلاخ مولاءعزم:م أرمم:12 (19706) .ل .2 ,ممللمعط 
.151 

قدمت عدة تماذج كية تعر ض تدفق السلع فى التجارة العالمية والى تعتمد معظم 
هذه الماذج على الدؤر الرئيمبى فى ميكانيكية السعر بالنسبة لتوازن الطلب والعرض . 
تغطى بعض الناذج كثير من للسلع معاً باحتراثها الآثار الاستبدالية والمكملة لطاب 
وللعرضو باخختصار فقد ثم عمل العديدمن تماذج المأكرو ( الشاملة) من تنمية النجارة 
بواسطة 0868 ر طمتم 120 


شكل (5/0) : مستخلص مصغر. : 
المصدر: المستخلصات العلمية الزراعية - س١؟ء‏ ع١‏ (يناير )١914‏ . 
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0/"مكونات المستخلصات: 

تتكون المستخلصات التى تعد من جانب خدمات الإتاحة أو الاستخلاص عادة 
من ثلاثة أجزاء رئيسية») هى: الإشارة الببليوجرافية» وجسم المستخلص » 
والتوقيع. فالإشارة الببليوجرافية توجه نظر المستفيد إلى الوثيقة الأصلية لإمكانية 
الرجوع إليهاء ويتكون جسم المستخلص من المعلومات المأخوذة من الوثيقة 
الأصلية التى تشير إلى أو تصف محتوى الأصل». والتوقيع يحدد كاتب 
المستخلص» والترتيب الطبيعى لهذه الأجزاء هو الإحالة الببليوجرافية» ثم جسم 
المستخلص الإشارة الببليوجرافية . ويوضح الشكل (1/60) أجزاء المستخلص. 

وفيما يلى يتم تناول هذه المكونات بشىء من التفصيل: 
الإشارة الببليوجرافية: 

ينبغى أن يخصص جزء من المستخلص لكتابة البيانات الببليوجرافية للمادة 
المستخلصة؛ حتى إذا ما أراد المستفيد الرجوع إلى الوثيقة الأصلية وجد بياناتها 
كاملة. وينبغى أن تكون الإشارة الببليوجرافية كاملة ودقيقة؛ حتى فى 
المستخلصات الإعلامية» التى قد تغنى عن الرجوع إلى الوثيقة الأصلية» فعادة ما 
يحتاج الباحث إلى الرجوع إلى الأصل للإطلاع على الجداول والرسوم البيانية . 
وحينما يكون المستخلص وصفيّاء فإنه عادة ما يتم الرجوع إلى الوثيقة الأصلية . 

إن عدم اكتمال ودقة البيانات اليبليوجرافية قد تحمل المستفيد عبء البحث» 
وربما تجعله يتوقف عن عملية البحث كلية؛ لذا ينبغى التأكيد على ضرورة دقة 
هذه البيانات واكتمالها. 

والبيانات التى يمكن أن يضمها هذا القسم بصفة عامة» هى: 
رقم هوية الوثيقة (فى حالة وجوده). 
* المؤلف (المؤلفون). 


عكه4ك- 


#* العنوان. 
* وظيفة وعضوية المؤلفين. 
* الهيئة المشرفة (فى حالة وجودها). 
# المصدر وتاريخ النشر. 
# اللغة الأصلية9© . 
التبصرات . 
* المصادر الأخرى للحصول على الوثيقة . 
السعر. 
وتختلف هذه العناصر من خدمة لأخرى. . إلا أنه ينبغى أن يكون هناك حد 
أدنى لا ينبغى التزول عنه. كما أن هذه البيانات تختلف أيضمًا حسب نوعية الوثيقة 
(كتاب» مقال» بحث فى مؤتمرء أطروحة. . إلخ). 
جسم المستخلص: 
وهو الجزء الثانى من مكونات المستخلص» وهو ينقسم بدوره إلى الواصفات 
والمستخلص ذاته . 
الواصفات: 
وهى الكلمات المفتاحية» التى تعبر عن المحتوى ال موضوعى للوثيقة وهى 
تفيد القارئ فى: 
# إمداده بالموضوعات المتناولة» أو التى تم معالجتها فى الوثيقة» وهى حينما 
تدرج منفصلة فى المستخلص» فإنه من الممكن أن تكون أكثر تخصصًا من 
الكلمات المستخدمة فى جسم المستخلص ذاته . 
*#ة تزويده بقائمة مصطلحات تفيد فى تصنيف المستخلصات فى نظام استرجاع 
شخصى» حيث يمكن للقارئ أن يعد نسخًا كثيرة من المستخلصات بعدد 
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الواصفات الواردة فيه» أو يصنف المستخلص نفسه تحت كل واصف. 
* تزويده بقائمة مصطلحات يمكنه استخدامها فى البحث عن الوثائق المرتبطة 
٠‏ بالموضوع. 
* كذلك.. فإن مجموعة الواصفات فى بداية أو نهاية المستخلصء يمكن أن 

تحدد عن طريق الحاسب الآلى» عن طريق وسيط آليّاء وتستخدم فى أغراض 

تكشيف المستخلص ذاته. 
المستخلص ذاته: 

من المعروف أن المستخلص أقل طولا من الوثيقة الأصلية» لأنه يشتمل على 
كلمات أقل. على افتراض أن المقالة الأصلية مكتوبة كاملة. ومن الواضح أن 
المستخلص ينبغى أن يكون أقل إعلامًا عن الأصل . 

وليس هناك خلاف على هذه الحقيقة» فالمستخلصات لا تعنى أن تخدم الغرض 
نفسه كالمقالة الأصليةء فالتقارير والأبحاث الأصلية مصممة لتصف المشروع 
وصمًا كاملاً؛ بحيث تشتمل على معلومات كافية عن الخلفية العامة 
والأغراض» والمنهج» والنتائج» حتى لا يتكرر البحث من جانب باحث أخرء 
دون الرجوع إلى المؤلفين. والمستخلصات ‏ على العكس - تحمل النتائج الأساسية 
والخلاصات. وكل منها يخدم وظيفة مهمة ومختلفة» ولا يمكن الاستغناء عنها؛ 
فهما يكملان بعضهما فى نقل المعرفة . 

وهناك عدد من السياسات والقواعد والأساليب» يمكن أن تستخدم لتحقيق 
درجة الاختصار المطلوبة. وطالما عرفت وظيفة المستخلص» يصبح من الواضح 
أن هناك بيانات معينة فى الأصل يمكن» بل يجب أن تحذف فى المستخلص. 
فالمستخلصات تحذف النشأة التاريخية» والمقدمات». والمعلومات التقديمية» 
والإسهاب أو الإطناب» والملخصاتء والتفاصيل الزائدة» وعادة ما تشكل هذه 
الفقرات جزءا كبيرا من الوثيقة . 


مهما - 


والمستخلصات لا تشتمل عادة على كل البيانات الواردة فى الأصل. وفى 
الغالب فإن المستخلص يشتمل على نماذج وأمثلة من البيانات» .ويذكر النتائج 
الرئيسية والخلاصات. ويمكن للمستخلص أن يذكر القيم العددية كالحد الأقصى. 
والحد الادنى» بدلا من الجداول. 

ويمكن أن تلخص النتائج فى بعض الأحيان بالكلمات» دون الأرقام» مثل: 
«ليست هناك علاقة بين تزايد كذا. . . ؛ 

كذلك فإن حذف ما يتوة قع أن يكون القراء على علم به مازال طريقة ة أساسية 
للإيجاز فى المستخلصات. فمطبوع مثل «المستخلصات الكيميائية؛» مصمم لفئة 
معينة من المستفيدين ذوى خلفية متخصصة من المعرفة. ولذلك فالمعلومات عن 
الخلفيات لا يحتاج إلى ذكرها هنا؛ فالمستخلص هنا يحمل ما يتوقع أن يكون 
جديدا أو أساسيًا بالنسبة لهؤلاء القراء المختارين. 

كذلك يتم استخلاص ما فعله المؤلف» والنتائج التى وصل إليها. أما ما 
حاول الباحث عمله؛ ولكنه لم يتم» وما ينوى عمله فى المستقبل» ما قد يكون 
ضروريًا فى الوثيقة الأصلية. . فإنه يحذف بوجه عام من المستخلص كمسألة 
ضمن سياسة إعداد المستخلصات. 


وكل هذه القواعد تساعد المستخلص فى تحقيق الإيجازء فهى تساعده على 
اختيار المواد المهمة فقطء وتحقيق الإيجاز ليس عملية آلية» فهو مرهون بيقظة 
المستخلصينء والمحررين» وقواعد الاستخلاص تضبط الاختصار والإيجاز. 
ومثل هذه القواعد تحتاج إلى الإرساءء والتطبيق والمحافظة على حدائتها. كذلك 
يعد الأسلوب عنصراً مهمّاء ذ اك لير ثيقة الأم فى 
جملة واحدة فقطء بدلا من صياغتها فى عدة جمل . 

كذلك فكلما كان ممكنًا استخدام المستخلص لكلمات المؤلف نفسهاء كان ذلك 
أفضل» وهناك استثناءات بالطبع» وذلك حينما تكون المصطلحات المستخدمة 
غامضة . وعلى المستخلصين أن يحترموا اختيار مصطلحات المؤلفين؛ حيث إن 
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المؤلف يبذل جهدًا فى اختيارها. ويجب ألا يحدث تغيير دون سبب وجيه. 
وهناك استكئناء آخر» حيث يمكن أن تستخدم فى المستخلصات المختصرات المعتمدة 
(القياسية) والاستهلاليات» والرموز. وتستخدم خدمات التكشيف الكبرى 
مختصرات معتمدة» وهناك البعض الذى يتجنب استخدام الاختصارات.فى إعداد 
المستخلصات. 

ويمكن أن يرتب جسم المستخلص ليوفر وقت القارئ» فحينما توضع 
الخلاصات أولاً» ربما تشعر القارئ بالرضاء وتوفر له القراءة الإضافية لبقية 
المستخلص» فمن الممكن أن يتقبل أو لا يتقبل الخلاصة؛ دون الحاجة إلى معرفة 
النتائج التى تعتمد عليها الخلاصات. أما المعلومات المسهبة. . فينبغى أن توضع 
فى النهاية. وتتميز كل جزء من المستخلص قد يبدو شيئًا غير مهم» مثل: 
خلاصات» نتائج» إجراءات؛؟ فالقراء يعرفون الجزء الذى يقرؤنه. 

وتعد عملية وضع المعلومات فى فقرات أمرا غير مرغوب فيه» فالمستخلص 
قصير بطبعه» وهو من المفروض أن يشرح مجموعة متجانسة من الأفكار» ومن 
المفروض أن يكتب كفقرة واحدة. وبعد أن ينتهى المستخلص من كتابة 
المستخلص . . فإنه يقوم بمراجعته ليرى ما إذا كان هناك أخطاءء أو أنه قد نسى 
بعض المعلومات المهمة» وليتأكد من أنه قد كتب المستخلص وفقًا لسياسة وقواعد 


تق 


فإذا حذفت بيانات جديدة أو مهمة من المستخلص. . فذلك يدل على أنه 
مستخلص غير جيدء فإذا كان الأصل عبارة عن جزء من بحث أصلى» ولم يشر 
المستخلص إلى ذلكء إِذَا فلا تخدمة تقدم للقارئ. 

وعلى الرغم من أن أحدا لا يستطيع تحديد طول معين للمستخلصات» إلا أنه 
من الممكن أن تحسب نسبة طول معيئة للمستخلصات فى مجال معين فى فترة 
معينة من الوقت. ونسبة طول المستخلص تحسب على أساس واحد ‏ عشر (من) 
طول الوثيقة الأصلية أو حوالى ٠٠١‏ كلمة تقريبًا. وهذه نسبة حسابية» وليست 


اك 


شيئًا محدذا لممارسة الاستخلاص؛ ويمكن أن تستخدم هذه النسب كمرشد. 
وليست كقيود اعتباطية تؤدى إلى حذف المواد المهمة. 

ويمكن لخدمات الاستخلاص أن تعتمد على سياسات وقواعد مقررة للتحكم 
فى الطول. 
قسم التوقيع: 

والقسم الثالث من المستخلصات» هو التوقيع ١‏ الذى يتبع الجسم ء والتوقيع 
يحدد المستخلص لمنحة السمعة أو لتحميله المسئولية». وفى الخارج فإن القليل جدا 
من المستخلصين يعتبرون مستخلصين مهنيين» يسعون لكسب قوتهم عن طريق 
الاستخلاص. ومعظم المستخلصين من المتخصصين الموضوعيين» الذين يقومون 
بالاستخلاص فى أوقات إضافية كمساهمة منهم للمهنة . 

ومن الممكن أن تكون التوقيعات كاملة. أو بالحروف الأولى فقطل, وتفضل 
كتابة الأسماء كاملة كوسيلة لتحديد كاتب المستخلص لإثابته. وبصرف النظر عما 
إذا كانت الأسماء كاملة أو الحروف الأولى هى المستخدمة»؛ ينبغى أن تنشر 
الدورية قائمة كاملة بأسماء المستخلصين( )2, 

وفى دوريات الاستخلاص العربية. . فإن هذا القسم يكاد يختفى تمامّاء فلا 
توقيع تحت أى مستخلص من المستخلصات؛؟ لأنها فى المقام الأول مستخلصات 
مؤلفين. 
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الفصل السادس 
إعداد المستخلصات 


الفص ل السادس 


إعداد المستخلصات 


تقدم المستخلصات حلاً جزئينًا للمشكلة» التى يواجهها الباحثون فى 
ملاحقتهم للنتاج الفكرى» الذى يصدر فى مجال اهتمامهم» حيث إنه حتى في 
المجالات شديدة التخصصء. نجد الباحث عاجزاً عن ملاحقة كل ما يصدر فى 
هذا المجال . 

وما لاشك فيه أنه إذا أحسن إعداد المستخلصات على اختلاف أنواعها 
وأشكالها. . فإن ذلك سيقدم مرشداء له أهميته الخاصة فى حصول الباحثين 
على فكرة واضحة عن النتاج الفكرى فى مجال التخصصء فى وقت أقل 
بكثير» مما لو أطلعوا على الوثائق الأصلية ذاتها. 

ويقتضى إعداد المستخلصات ضرورة الالتزام بقواعد ومعايير مقبولة وا أو 
دولياء ذلك أن الاستخلاص كعملية ‏ مثله مثل أى عملية من عمليات التوثيق 
والمعلومات - تقتضى المعايرة؛ ضماناً لوحدة التطبيق وسهولة الإدراك وتحقيقاً 
لمستوى أفضل من جودة الأداء. 

وهناك حقيقة مهمة ينبغى لفت الأنظار إليهاء وهى أن إعطاء قواعد وإرشادات 
يعد عملاً محدود القيمة والفائدة» ما لم يتبعه التدريب الفعلى على إعداد 
المستخلصات. فالممارسة والخبرة لا بديل عنهما فى مثل هذه النوعية من العمليات 


الفنية . 
1 موقع المستخلصات 


يختلف موقع المستخلص حسب الوثيقة التى يوجد فيهاء» أو حسبب نوعية 
نشرهء ففى المطبوعات الدورية مثلاً يوضع المستخلص على الصفحة الأولى من 
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(1984) 81-86 مم .2 .336 .34 أعى ,اأمى3 ل .رمرروع 


-له نا نه تمتأأةتادوعدم ممأكو0 أه وعدمسالج1] 
أددهمد 111 ماأعاوءمع جاو زط ومتامعمو 


0ه موساظ .ضلطة ,نمقطة .1.651 بعلاععلمعمء51-2 .5 
21-10 م12 .45 


.الات ؟اثهالى لال ..عتوا "آله 'لالنهما تنه مااتاعرا أمعععجه 
يلدت 


عاأعاءمعنزلدم امعسادة نزنا علطم همه هع ىن 1 لال كا ولط كه ل103] مجزن25] ا" 
عل مااع مذ ممغجمامععمم عأعذا ومتأكوعععما طانيب ومجمعععم] برالومعيعع 
«66 وتاج نوكل أه عام عطا طعأطاه ععنه ,أعوما تفاع جح ما من ممتأوام 
“اكع عرأاقء ألما آلن - لعأاعع) معمعمط صغط! ,ععدن1 اجطدعرممة عزوي 
عاطواءد؟ 25 لوأل هكلة أن عأناأأمومى قمع عاق ١56‏ ,معبعهه 11‏ الإعوق 
لدعنع عادول 18 .برعمعله؟ كاز لمة موألى كه عورا غط) ن) أععجريء زات 
«؟مكلهعو! ع[طتكممرى؟: وكاممطععم برلمه عذا أمو ذأ عممقطعت3 ممتي أمذا 
دملا لمعم امعط ,ممتتميوع أصصع وذلع انط عاتاىءمعزامم مه ممثام 
امكل مز لماوز عط بإمرر كموأافق 00 عمتودم! اوعتأكيام ريعي عم 

لمعنو مسعطر 


لقأ ناصتمه0) .:تمتامروء تأنمهدما نيعطه لعمتواطه والددم عبوع 

'ع070 هه قعمالك كموالي أرع أو ممم ع0) اماع العم مه لاسطلكوأن عدا كه 

«أولال 5ه عذمها تمعمعطه كولمعة وأممعامرا عطا م) مماءتلدامم عاننن 
قلعو طعوه طغاه علتعمامف ومماغيق اي 


رااقماه كع وذ 5أنئ1106ه مم تررم عط أه ممه عن ه) وسمععا كذ عا ل ادمع زاوم 
كلقا نمه بالمطة0-ل8) 5أةأ52216 أقععدم عتاتسم امل 0ه عمماكعطئؤأل مه لعجامعل 
أقتعضاط عطا كلق .(1373 ,ام نه عطكقلمعدمء1 -اع لصح 1977 ,له » موساكع : 1962 
أوتامعكى 35 )ل .أمبروظ له ولأمة قنامءتمعاقء عط نز برعمعنيوع؟ عمزدم د فعاساتاكدم 
أأهى ته عممقغط كاذل لمج عللاوتتوطعط أقعأسعطءم كرطم كا مه أطعذا لعراء ه60 

7100 


موأامه05 عذأ! ترفسا ما كاصامم ممللموتافعجمذ آه ععلمعة أمعععي علا ممع عد 

أعممكع: ال فعأإععممعم امعتسعطه اتمة عا نه أكمم كامعاممء لطعأطاية مموعممهعطم 

لعطعععمم بزامتمد كا لإلسادعء!) ممعم عداأنعتاعهم كنا هآ .كومألي وسومتلعه عطاه) 
.كصولاى أه موأاءموكلة هه ممتادءامععمم أن تعملاء عط لاا 


0 هه اواءء 113 
لماكل كذى (ىق.5.نا ,وأهومء0 ,كنوأسمقانة) معمساععمد عأأعاوومع رادم امعسندلذ 
هه رزاأعهمه عومقاءىة وملاهةه ‏ عبواأك مبجم 0-063 لعنمعنل). معزو لمع لمسمعع 


المطاعص عط عدأنهمأاه؟ لعمتصسمعاعل معطا مويه أدمعمتم تأعدد أه عممتاي عاطمععمهطءي 
(1954) كلعوطءل برط لعطتعوع0 


شكل )١/5(‏ : موقع المستخلص فى مقال بإحدى المجلات العلمية 
بين الراس والنص. 
المصدر: المجلة المصرية لعلوم الأراضى . مج؛؟ , ع؟ .)١1984(‏ 
-./ا١-‏ 


كل مقال مستخلص» بين عنوان المقال أو الرأس وبداية النص «(انظر شكل 
5 أما فى الوثائق المنشورة نشراً مستقلاً.» كالأطروحات مثلاً.. فإن 
المستخلص الخاصة بكل فصل من فصول الكتاب» مع كل صفحة عنوان فى 
الصفحة الأولى من النص 237 . 

أما بالنسبة لمطبوعات الإتاحة (خدمات الاستخلاص) وقواعد البيانات» أو 
حينما يمكن استنساخ المستخلص منفصلاً عن الوثيقة التى يشير إليها. . فإنه ينبغى 
أن يصاحبه إشارة ببليوجرافية كاملة للوثيقة الأصلية"2. (انظر شكل 5/ 7). 

وفى الأشكال المتاحة إلكترونيًا من المستخلصات» فإن المستخلص ينبغى أن 
يشكل حقلاً محدداً قابل للبحث والاسترجاع» مصحوباً بحقول تشير إلى : 

( أ) الوصف الببليوجرافى للوثيقة الأولية. 

(ب2 المؤلف أو مصدر المستخلص. 

(ج) واختياريا لغة المستخلص”9 . 

(انظر الشكل 5/ 5). 

وقد أثبتت إحدى الدراسات الأكاديمية أن ”7“7/ من المجلات المصرية 
المتخصصة يصاحب المقاللات فيها مستخلصات» وأغلب هذه المجلات فى 
مجال العلوم والتكنولوجيا» والقليل منها فى مجال العلوم الاجتماعية 
والإنسانيات9© . 
1" طول المستخلصات» 
يختلف طول المستخلص وفقاً لنوع الوثيقة التى يتم استخلاصهاء والطرق 
التى يستخدم فيها المستخلص. وإذا لم تحدد خدمة الاستخلاص طولاً معيئاً 
للمستخلص . . فإنه عادة ما تكون الأطوال التالية هى المناسبة : 


-ا١ا/1-‎ 


الوثيقة الطول 


الأبحاث» والمقالات وأجزاء المنفردات أقل من 7٠١‏ كلمة 
الافتتاحيات والخطابات إلى المحررين . أقل من ٠٠١‏ كلمة 
الوثائق الطويلة مثل المنفردات والأطروحات كلمة60) 


وفى حقيقة الأمر أن طول وقصر المستخلص يتوقف - إلى حد كبير - على 
طبيعة المستفيدين» الذين تعد من أجلهم المستخلصات» وقد تبين أن أغلب 
المتخصصين يفضلون المستخلص الدلالى القصير» ويرجع ذلك إلى رغبتهم فى 
الإطلاع على الأصل» وربما أيضاً إلى اعتقادهم بأنه لن يستطيع أى إنسان أن يعد 
لهم استخلاصا حقيقينًا إلا إذا كان متخصصا فى مجاله» أما العاملون فى 
المجحالاات التنفيذية والإدارية» والذين تنقصهم الدراية أو الخلفية السابقة 

بالموضوع. . فإنهم يفضلون عادة ذلك النوع الإعلامى من المستخلصات7 . 
ومن العوامل التى تؤثر على طول المستخلص أيضا ما يلى: 

١‏ طول المادة المستخلصة. 

؟ - درجة تعقيد المحتوى الموضوعى . 

٠‏ - تنوع المحتوى الموضوعى. فمعد المستخلص لمحاضر مؤتمر مثلاً قد يحتاج إلى 
مستخلص طويل نوعاً ماء إذا كانت الأوراق المقدمة تغطى مجالاً واسعاً من 
الموضوعات. 

أهمية المادة للمؤسسة التى تعد المستخلص؛ فمركز معلومات صناعية قد 
يعده للمواد الأخرى» شأنه فى ذلك شأن التكشيف الشامل . 

- قابلية الوصول إلى المحتوى الموضوعى؛ فقد يعقل فى خدمة مستخلصات 


منشورة على وجه الخنصوص إعداد مستخلصات أوفى للمواد. التى لا يسهل 
-!١1/5-‏ 


5 


الضبط القومى للمنمّردات يمصر: دراسة نتخليلية للببليوجرافيا القومية وفهارس 
الاقتناء فى ضوء التكنولوجيات الحديثة للمعلومات مصطفى أمبن حسام الدين 
أطروحة (دكتوراه) ‏ جامعة القاهرة: 1991١‏ 

استهدفت الدراسة بيان الإمكانات الفعلية لأدوات الضبط القومى للمنفردات بمصر: 
الببليوجرافيا القومية وفهارس الاقتناء» واقتراح طرق تطويرها باستخدام التكنولوجيات 
الحديثة للمعلومات. وقد اتبع منهج قياس فعالية الأداء لتحديد هذه الإمكانات من خلال 
خمسة معايير نوعية» هى: اكتمال التغطيةء والاستناديةء» والموصليةء والمتاحية» 
والتكاملية . ٠‏ 

وقد أعدت قائمة اختبار تتكون من ١١١1١94‏ تسجيلة تصف كل منها كياناً ببليوجرافيًا 
مستقلء جمعت من مصادر مباشرة أو شبه مباشرة لقياس اكتمال التغطية فى الحلقات 
الرئيسية للببليوجرافيا القومية المصرية الراجعة (ب ق م ر): 1877 -1403. وتبين بدرجة 
ثقة قدرها 40/ أنها فشلت فى تغطية “الا,17/» وأن المنفردات التى لم تغط هى الصادرة 
عن مؤسسات النشر غير التجارى (الأحزاب» والجمعيات العلمية» والجامعات. . . إلخ)» 
والتى يكون مدخلها الهيئات والعناوين المقنتنة» وأعمال المؤتمرات: والتى طبعت فى مدن 
مصرية غير مدينتى القاهرة والإسكندريةء والطبعات الثانية وما بعدهاء والتى لايصل تعداد 
صفحاتها إلى 14 صء والتى تتخذ الدين موضوعاً لها. 

ولقياس الاستنادية سحبت عينة عشوائية عددها 514 تسجيلة من الحلقات الرئيسية ل 
(ب ق م ر) لمراجعتها على المتفردات نفسها لاختبار مدى شمول وصدق وتقنينية البيانات 
الببليوجرافية للتسجيلات» فاتضح بنسبة ثقة قدرها 49/. أن ما بين 1/,47/ 537,47/ 
من التسجيلات فى .هذه الحلقات غير شاملة» وما بين 7/548,17» 758,97/ جاءت بياناتها 
غير صحيحة و/أو غير دقيقة» و0,04/ من أسماء الأشخاص والهيئات جاءت بصيغ 
متعددة غير مقئئة» و5950١/‏ من تسجيلات الحلقات مكررة تكراراً غير مقصود بمتوسط 
تسجيلة لكل حالة تكرار؛ بسبب الاعتماد فى جمع هذه التسجيلات على مصادر 
غير مباشرة؛ فضلاً عن الأخطاء فى نقل البيانات أو فى تقنين صياغتها. 

أما موصلية التسجيلات فى الحلقات فقد تأثرت سلباأ بغياب نقاط وصول مثل: مكان 
النشرء اسم الطابع/ الناشرء والسلسلة؛ والأصل الفكرى» وبوجود عوامل أضعفت من 
الكفاءة الاسترجاعية لنقاط الوصول المتاحةء» مثل: خلوها من البيانات الببليوجرافية 
المختصرةء واستخدام طرق ترتيب لاتعكس الحاجات الاستخدامية والوظيفية للمستفيدين. 

شكل )١/"5(‏ : مستخلص لإحدى الأطروحات. 
ا - 


الوصول إليها ا (مثل: التقارير محدودة التوزيع» أو الأوراق المقدمة 
للمؤمرات) أو فكريا (مثل المواد المكتوبة بلغات مغمورة). 

5 الكلفة؛ إذ ليس بالضرورة أن تكون المستخلصت, الأطول أعلى كلفة من 
المستخلصات القصيرة» بل إن الحقيقة هى أننا بحاجة إلى وقت أطول لإعداد 
تلخيص جيد من 3٠١‏ كلمة؛ مما تحتاج إليه لإعداد تلخيص من 0.٠‏ 
كلمة. ورغم ذلك فإن من الواضح أن كلفة خدمة المستخلصات المنشورة 
ستزداد بشكل ملموسء إذا زاد متوسط طول المستخلص بمعدل /05٠‏ مثلاً. 
كما ستتأثر بذلك كلفة صف الحروف والورق والبريد”" . 

ويبدو أنه كما أشير فى الفصل السابق. . فإن تطبيق قواعد الاستخلاص 
السليمة» من حيث ما ينبغى تضمينه أو استبعاده عند كتابة المستخلص» وتطبيقه 

تطبيقاً سليمً سيفرض من تلقاء نفسه طول المستخلص . 
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شكل (5/"): مستخلص مستخرج من إحدى قواعد البيانات. 
م7١1‏ 


تبصرة العلاقات البيليوجرافية 


ون تبصرة التتابع للذوريات 


1 


ون تبصرة المحتويات 


ب - لمطة الصنيف (الشكل الحر 1 
- خطة التصنيف ( الشكل العيارى)” : 


1 ب - المكئز / القائمة‎ ٠ 


7 الواأصفات 1 ١‏ - الواصفة ْ ا ١‏ 
ج - نوع الواصفة ا 


شكل (4/5): مستخلص يشكل أحد الحقول الاسترجاعية عند 
بناء قاعدة بيانات. 


9 


-1/ا!- 


1" أسلوب المستخلصات: 

ينبغى أن يكتب المستخلص بأسلوب واضح» يسهل قراءته من جانب المستفيد 
من الخدمة. وبصفة عامة ينبغى كتابة المستخلصات فى فقرة واحدة» وفى حالة 
المستخلصات المهيكلة. . فإن النقاط الأساسية فى النص تقدم فى عدة فقرات 
معنونة» وليس فى فقرة واحدة. 

كذلك ينبغى أن تستخدم فى كتابة المستخلصات الجمل الكاملة؛ وحينما 
تستخدم الجمل غير الكاملة» ينبغى أن تكون واضحة(. 

كما ينبغى تجنب تسمية الوثيقة فى الحملة الأولى من المستخلصء (مثال 
يوضح المؤتمرء يبين الكتاب. يتحدث التقريرء أو تتناول الأطروحة. . إلخ)»؛ 
وذلك حينما يمكن الحصول على هذه المعلومات من العنوان أو من الإشارة 
الببليوجرافية. كما يفضل استخدام الأفعال المبنية للمعلوم كلما كان ذلك ممكناء 
ولكن مع ذلك يمكن استخدام الأفعال المبنية للمجهول أيضأ فى كل من 
المستخلصات الإعلامية والكشفية9 . 

كذلك ينبغى تجئب استخدام المصطلحات غير المألوفة» أو الاستهلاليات 
والاختصارات» والرموز» أو تعريفها عندما تظهر للمرة الأولى فى المستخلص. 
وفى سخدمات الإتاحةء وكأداة مساعدة للبحث الإلكترونى» يمكن تضمين 
المصطلحات» التى تشتمل على أى واصفات أو معرفات يمكن أن تحدد الوثيقة. 

ولاغراض الاسترجاع الإلكترونى. .فإن المستخلصات ينبغى أن تتضمن 
المصطلحات. التى تعبر عن الشكل المختصر والشكل الكامل (حينما يظهر للمرة 
الأولى)» كذلك يمكن تقديم الكلمات المرتبطة» والتى تعبر عن مفهوم معين 
مباشرة. كما يمكن إدراج الجداول القصيرةء والمعادلات الرياضية والرسومات 
فقطء حينما تكون ضرورية للأغراض التوضيحيةء ولا يوجد بديل آخر 
فقبول3* 21 , 

أما بالنسبة لمعالجة التفاصيل الإضافية. . فإنه يمكن وصفها فى نهاية المستخلص 
أو كأجزاء من الإشارة الببليوجرافية» وهذه الأجزاء لا تحتاج أن تكون فى شكل 
جمل (مثال ١6‏ إرجاعة ببليوجرافية). 

-لا/ا!- 


5 المواد المستخلصة, 

يمحكن أن تعد المستخلصات. سواء كانت فى خدمة مطبوعة» أو خدمة 
إلكترونية للوثائق التالية10١2.‏ 
المجللاس: 

بصرف النظر عن الوسيط الذى تنشر فيه المجلة. . فينبغى أن تشتمل كل مقالة 
على مستخلص. كذلك الجال بالنسبة للمناقشات» والدراسات . وحينما تسمح 
الموارد المالية. . فإنه يمكن إعداد مستتخلصات قصيرة للمراسلات والعروض 
والافتاحيات» والرسائل الموجهة للمحررين. 
المنغردات والكنب وأعمال المؤتمرات والتقارير: 

ينبغى أن يشتمل كل كتاب» أو منفردة » أو تقرير» أو عمل من أعمال 
المؤتمرات على مستتخلص واحد شامل (انظر شكل 8/ 0). ويمكن أن يكون ذلك 
كافيًا فى حالة الأعمال التى تتناول موضوعات متجانسة» ولكن من الضرورى 
أيضاً إعداد مستخلصات (مستقلة) لكل فصل أو قسم ؛ إذا كان المحلد يغطى 
موضوعات مختلفة. أو مجموعة من المقالاات بأقلام مؤلفين متعددين» فعلى 
سبيل المثال أعمال المؤتمرات والندوات والاجتماعات تضم أبحاثاً بأقلام متعددة ) 
وينبغى إعداد مستخلص لكل بحث. كذلك ينبغى أن تشتمل التقارير الفنية على 
الوثائق محدودة التداول: 

هناك بغض الوثائق محدودة التداول مثل التقارير الحكومية؛ والتى يتم 
تداولها فى حدود ضيقة لدواعى الأمن» فيكون من المرغوب فيه إعداد 


مستخلص غير محدود التداول لها. 
براءات الاختراع: 


ينبغى أن تشتمل كل براءة اختراع على مستخلص لها؛ حتى يكون استخدامها 
فيما بعد فى خدمات الإتاحة. 


-١ا1/48-‎ 
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مؤتمر معهد الدراسات الاحصائية ( ابريل 191/9 ل القاهرة ب مصر ) 


تخا 0 
المصدر: المستخلصات العلمية العربية. .. مج7, ع؟ (15178) . 
-11/4- 


المعادير والمواصفات القياسية: 
ينبغى أن تشتمل على مستخلص كجزء منهاء سواء أكانت هذه المعايير دولية» 
وحدود ومجال التطبيق للمعيار. 


1 محنوى المستخلصات: 
يشتمل المستخلص الكامل على العناصر المحددة التالية237: 
أ الغرض: 


ويذكر فيه الأهداف الأولية» ومجال الدراسة أو الأسباب التى من أجلها 
كتبت الوثيقة. وحيث أنه من المتوقع دائمًا أن تقرأ المستخلصات مع ربطها 
بعناوين الوثائق؛ فلذلك ينبغى. تجنب استخدام العبارات الواردة فى العنوان؛ لأن 
فى ذلك نوعاً من التكرار لا مبرر له: كذلك ينبغى عدم الإشارة فى المستخلص 
إلى الدراسات البحثية السابقة» إلا إذا كان ذلك ضروريًا لتوضيح الغرض من 
الوثيقة . 
ب المنهيج: 

ويتم فيه وصف الأساليب والطرق بالقدر الذى يسمح بفهمها فقط (أى عدم 
الإسراف فى وصف هذه الطرق والأساليب ووصفها وصفا تفصيليًا)» ويسجل 
فى المستخلص الطرق الحديثة أو التطبيقات الجديدة حينما تركز عليها الوثيقة . 
ج ‏ النتائج: 

تذكر النتائج بدقة وبقدر كبير من الإعلامية» كلما كان ذلك ممكنّاء ويمكن أن 
تكون التتائج تجريبية أو نظرية. وحينما تكون النتائج كثيرة جدأء ومن الصعب 
تضمينها كلها فى المستخلص.. تسجل. فقط تلك النتائج الجديدة والحديثة» 
كذلك فإن النتائج التى تناقض أو تهدم نظريات سابقة ينبغى أن تكون لها أولوية. 
د الاستنتاجات: 

يتم وصف تطبيقات النتائج» خاصة فى ضوء ربط هذه التطبيقات بهدف 
البحث؛» أو بأسباب إعداد وكتابة الوثيقة . 
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ويمكن أن تدمج الاستنتاجات مع التوصيات» والاقتراحات» والافتراضات 
المقبولة والمرفوضة . 
ه- المعلومات المكملة الأخرى: 

يمكن أن يشتمل المستخلص المعلومات العرضية أو الثانوية فى الوثيقة؛ شريطة 
أن تكون ذات أهمية خاصة فى الموضوع أو الرئيسى» مثل مركبات كيميائية 
جديدة» وينبغى ألا يبالغ المتخلص فى أهمية تلك المعلومات فى الوثيقة الأم. 
ومن البديهى ألا يتضمن المستخلص معلومات لم توجد فى الوثيقة الاصلية. 

وقد تختار بعض خدمات الإتاحة تضمين بعض التفاصيل الأخرى عن الوثيقة 
فى المستخلص» مثل: وجود جداول» وإيضاحيات» وكشافات» بالإضافة إلى 
عدد الاستشهادات المرجعية . 
1" خطوات إعداد المستخلص: 

يمر إعداد المستخلص بخمس خطوات أساسية» يمكن إجمالها على النحو 
00 

قراءة الوثيقة : 

حيث ينبغى على المستخلص أن يقوم بقراءة الوثيقة؛ من أجل فهم محتوياتها 
وتحديد مجالهاء أو بمعنى آخر تتم قراءة الوثيقة لتحديد النقاط المهمة» واستبعاد 
النقاط غير المهمةء وهناك خمسة مؤشرات يمكن للمستخلص الاستعانة بها فى 
تحليل محتوى الوثيقة» وهى: أولا: الأهداف والمجال أى لاذا كتبت هذه 
الوثيقة؟ وما الغرض الذى يرمى المؤلف إلى تحقيقه منها؟ وفى معظم الأبحاث 
توجد هذه النقطة فى بداية الوثيقة. ثانياً: المنهج وذلك للأعمال التجريبية» 
التى تصف الاساليب أو المناهج المتعبة لتنفيذ الموضوعات؛ ويمكن للمستخلص 
. فى الأعمال غير التجريبية أن يتجه إلى مصادر البيانات» وكيف تم تناولها. 
ثالثاً: : النتائج: أى الناتج والعلاقات بينهاء ويمكن أن تكون النتائج نظرية ا 
.تجريبية . 58 الاستنتاجات أى الاقتراحات المقبولة أو م والتقييمات 
والتطبيقات والاقتراحات المرتبطة بأهداف الدراسة. خامساً: معلومات أخرى: 
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كالمعلومات المساعدة مثل النتائج غير المرتبطة مباشرة بالموضوع الرئيسى» ولكنها 
مهمة لمجالات أخرى. 

ومن الجدير بالذكر هنا أن المستخلص البتدئ قد يضطر ‏ فى بعض الأحيان - 
إلى قراءة الوثيقة أكثر من مرة لفهم محتوياتهاء أما المستخلص المتمرس فلا يحتاج 
إلى قراءة كل كلمة فى الوثيقة: ولكنه يتصفح الأجزاء المهمة منها فقط. وبما 
ينبغى لفت النظر إليه هناء إلا يبدأ المستخلص فى كتابة المستخلص أثناء مرحلة 
القراءة . 
؟.تدوين اللاحظات: 

على المستخلص أن يقوم بتدوين ملاحظات مكتوبة بالنقاط الرئيسية فى 
الوثيقة؛ ويمكن أن تتم هذه الخطوة مع الخطوة الأولى» أو أن تتم خطوة تدوين 
الملاحظات أثناء إعادة قراءة الوثيقة» كما يمكن للمستخلص أن يستخدم أثناء قراءة 
الوثيقة علامات معيئة؛ لتسهل عليه تحديد النقاط الرئيسية فى الوثيقة» كأن يضع 
مثلاً دائرة سوداء (©) أمام السطور التى تتناول الأهداف فى الوثيقة» والمثلث 
(47) أمام السطور التى تتناول المنهج وهكذا (انظر شكل 5/5). 
".كنابة المسودة: 

بعد الانتهاء من قراءة الوثيقة وتحديد النقاط الرئيسية بها» على الْمستخلص أن 
يقوم بإعداد «مسودة للمستخلص؛ من الملاحظات المدونة فى الخطوة الثانية» 
وليس من الضرورى عند إعداد المسودة الالتزام بنقل الكلمات والجمل حرفينًا 
من الوثيقة الأصلية» ولكن كما ورد فى بعض التعريفات للمستخلص أنه «يمكن 
استخدام مصطلحات المؤلف», ولكن بأسلوب المستخلص؛» ويراعى عند كتابة 
المسودة حذف الخلفيات التاريخية والتعريفات والمعلومات التقديمية» وحذف 
التفاصيل الزائدة بصفة عامة» أو ما يتوقع أن يكون القارئ على علم به» مع 
التركيز على كتابة ما فعله المؤلف أو الباحث بالفعل» والنتائج التى توصل إليهاء 
أما ما حاول الباحث عمله ولكنه لم يتم أو ما ينوى عمله فى المستقبل . . فإنه 
يحذف بوجه عامء كما يراعى أيضاً عدم تضمين المواد الإيضاحية» أو الجداول 
فى المستخلص؛ لأن المستفيد يرجع إلى الأصل دائماً للإطلاع على الجداول» إذا 
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كانت مهمة بالنسبة للجداول أن تعطى القيم الأدنى والأقصى فى المستخلص 
فقطء كما يمكن أن تلخص نتائج الجداول فى بعض الأحيان بالكلمات دون 
إعطاء أرقام» مثل: ليس هناك علاقة بين تزايد كذا. . وتناقص. . . كما يراعى 
فى كتابة المسودة صياغة المستخلص فى فقرة واحدة مكونة من عدة جملء إلا 
فى حالات قليلة» تتوقف على طول الوثيقة الأصلية؛ حيث يعد المستخلص فى 
أكثر من فقرة واحدة. 
5 مراجعة المسودة؛ 

بعد الانتهاء من كتابة مسودة المستخلص. . تتم مراجعة هذه المسودة» ويفضل 
أن يتولى عملية المراجعة شخص آخر غير المستخلص الذى قام بكتابتها. ويتم 
مراجعة المسودةء من حيث: علامات الترقيم» والأخطاء الإملائية والنحوية» 
والأسلوبء, والدقة فى نقل المعلومات» وحذف البيانات غير المرغوب فيهاء وتتم 
عملية المراجعة والتحرير لمسودة المستخلص؛ بهدف إدخال الإضافات والتحسينات 
الممكنة عليه. (انظر شكل 7/56). 
0.كتابة المستخلص فى شكله النهائى: 

بعد مراجعة المستخلص من جميع الجوانب» يقوم الممتخلص بكتابته فى 
صورته النهائية . 

وتعد الخطوة الأولى وهى قراءة الوثيقة من أهم وأخطر مراحل إعداد 
المستخلصات؛ لذا فقد حظيت هذه الخطوة باهتمام بالغ فى بعض الكتابات التى 
تعرضت لموضوع «الاستخلاص6. ولعل من أبرز الكتابات فى هذا الصدد ما جاء 
فى كتاب "115تققللاء0)" عن فن الاستخلاص "30502008 3504 186" ؛ حيث 
خصص المؤلف عدة فصول من كتابه للحديث عن القراءة من أجل 
الاستخلاص» ويعتبر "0781313195" أن خطوات إعداد المستخلص الخمس هى 
عبارة عن مجموعة من القراءات» تتم للوثيقة على النحو الذى سيتم توضيحه 
فيمأ بعد. 

وتعد مهارات وعادات القراءة الجيدة مطلباً شائعاً ومقبولا للكتابة الفعالة بصفة 


ات 
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شكل (5/5) : العلامات التى يضعها المُستخلصء أثناء قراءته للوثيقة . 
المصدر:39 .2 ,وصناء فختادطة 06 عمق عط1' .11 لسة0ا ركستسسعم6 
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عامةء ولذا فإن القدرة على القراءة التحليلية تعد أمراً عيوب لعملية 
الاستخلاص بأكملها. ويفضل أن تتم القراءة التحليلية للوثائق» وفى ذهن 
المستخلص قواعد وتقاليد الاستخلاص» مثل تلك القواعد الواردة فى المعايير 
الدولية والوطنية. ولاشك أن استخدام مهارات القراءة الجيدة» مع بعض 
المهارات الكتابية والتحريرية ينتج عنها مستخلصات «جيدة4» أما إذا استخدمت 
مهارات قراءة تحليلية جيدة مع مهارات كتابية وتحريرية جيدة أيضاً. . فإن ذلك 
سوف تنتج عنه مستخلصات «أفضل»» وعند المزج بين المهارات العالية للقراءة 
التحليلية الجيدة مع المهارات الكتابية والتحريرية الجيدة. . فإن ذلك سوف تنتج 


عنه المستخلصات «الأفضل». 

وتتخذ عملية إعداد المستخلص» وفقا لأنواع القراءة الأشكال الثلاثة 
التتالية!234: 
القراءة الاسترجاعية : 


وفيها يقوم المستخلص بقراءة النص الكامل لتحديد الأجزاء؛ التى تشتمل على 
المعلومات المرتبطة بالمستخلص» مثل: الهدف» والمجال» والمنهج» والنتائج أو 
الاستنتاجات والتوصيات. 

ومن الناحية المثالية» ينبغى أن تتم القراءة الاسترجاعية مرة أو دفعة واحدة 
دون توقف. أما من الناحية العملية أو فى الممارسة.. فمن الضرورى إعادة 
قراءة أجزاء من عملية القراءة هذه. 

وهناك قاعدتان أساسيتان للقراءة الاسترجاعية» هما: 
القاعدة :١‏ 

ينبغى على المستخلص أن يقرأ النص المراد استخلاصه بسرعة» ولكن مع 
التركيز والالتزام بالفقرات التى تشتمل على المعلومات» التى يحتمل تضمينها فى 
الممتخلص . 
القاعدة ؟: 

ينبغى على المستخلص أن يدون أثناء عملية القراءة - سواء فى هامش 
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الصفحة» أو فى ذهنه ‏ أجزاء المادة التى تحتوى على الهدف» والمنهج. والنتائج 
أو الاستنتاجات والتوصيات (إذا كان الممتخلص ممن يضعون علامات فى هوامش 
الصفحات ينبغى أن يتم ذلك بقلم رصاص؛ حتى يسهل محو هذه العلامات فيما 
بعد» دون إحداث أى خسائر بالصفحات) . 
ويمكن للمستخلص أن يستخدم علامات خاصة بالوثيقة لتحديد الفقرات أو 
الجداول. التى سوف يعتمد عليها فيما بعد عند كتابة المستخلص» وذلك على 
النحو التالى: 
علامة ‏ © توضع أمام السطور التى تتناول الأهداف والمجال. 
علامة حص] توضع أمام السطور التى تتناول المنهج. 
علامة [] توضع أمام السطور التى تتناول النتائج والاستنتاجات. 
علامة لك أمام السطور التى تتناول التوصيات.- «(انظر الشكل 1/5). 
القراءة الإبداعية : 
تمثل القراءة الإبداعية المرحلة الثانية من مراحل القراءة التحليلية لأغراض 
الاستخلاص» وهى عبارة عن ضغط المعلومات عن الأهداف» والنتائج 
والاستنتاجات والتوصيات التى تم تحديدها واكتشافها فى مرحلة القراءة 
الاسترجاعية» والتى خرج منها المستخلص بالأجزاء الضرورية المهمة من الاصل 
المراد استخلاصه» ومن ثم فإن هذه المعلومات تستخدم من الوثيقة وتكتب فى 
شكل مستخلص موجز. وهذه المرحلة هى ما يطلق عليه كتابة مسودة 
المستخلص . 
وتوجد أربع قواعد أساسية للقراءة الإبداعية لكتابة المستخلصات» هى: 
القاعدة :١‏ 
(الخطوة أ): ينبغى على المستتخلص أ د قراءة كل المعلومات حول الهدف» 
والمجال» والمنهج الذى تم تحديده من قبل فى مرحلة القراءة 
الاسترجاعية. وأثناء عملية القراءة. . فإن عليه أن يُكشف ذهنينًا 
الأفكار الرئيسية الأولية والثانوية» التى تم تناولها فى الوثيقة. 
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شكل (5/؛) : مراجعة المستخلص قبل كتابته في شكله النهائى. 
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ويمكن أن يستخدم فى ذلك مصطلحاته أو عباراته هو (يمكن 
للمستخلصين المبتدثئين» أو هؤلاء الذين يكتبون مستخلصا لوثيقة 
معقدة تدوين مصطلحاتهم باختصار على ورقة). 
(المنطوة ب): اكتب العبارة (الجملة) الأولى فى المستخلص. 
القاعدة >" : 
ابدأ فى كتابة الجمل التالية للجملة الأولى» وذلك من بقية المعلومات التى 
تتناول الغرضء» والمجال» والمنهج. أو استخرج (واقتيس) المواد المناسبة من باقى 
المعلومات» وابدأ فى كتابة الجمل التالية فى المستخلص . 
فإذا كان المطلوب منك كتابة مستخلصا كشفينًا أو 1 فبعد الانتهاء من 
مرحلة القراءة الإبداعية» تكون قادراً على البدء فى مرحلة القراءة النقدية؛ 
بهدف إجراء عملية تحرير المستخلص كاملا . أما إذا كنت تكتب مستخلصا 
إعلامينًا فعليك الاستمرار فى القاعدتين ,4 . 
القاعدة ؟: 
(الخطوة أ ): إذا كنت تعد مستخلصا لوثيقة تصف عملا تجريبينًا» أو اختبارات» 
أو مسوحات أو تقارير حالة» فأعد قراءة المادة النصيةء التى تتناول 
النتائج والاستنتاجات مرة أخرىء وأثناء القراءة لخص هذه 
المعلرماك ده أو اكتبها على ورقةء وذلك لمساعدتك فى 
الحكم على مدى أهميتها وارتباطها. 
(الخطوة ب): اقتبس معظم النتائج المرتبطة. واكتبها فى شكل جمل مختصرة 
فى ترتيب تنازلى حسب أهميتها. 
القاعدة ؟: 
(الخطوة أ): أعد قراءة النتائج والتوصيات.» التى تم تحديدها أثناء عملية القراءة 
الاسترجاعية بالطريقة نفسها المتبعة فى القاعدة 7 أعلاه. 
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(الخطوة ب): استخرج أهم النتائج والتوصيات» واكتبها فى شكل جمل موجزة 
فى ترتيب تنازلى حسب أهميتها (يتوقف تطبيق هذه الخطوة على ما 
إذا كانت مطلوبة من جانب ناشرى أو محررى خدمات الإتاحة» أو 
خدمات التكشيف والاستخلاص). 
وبصفة عامة.. يمكن اعتبار أن مرحلة «القراءة الإبداعية؛» هى مرحلة 
للتسجيل السريع على الورق للمعلومات المرتبطة بالمادة المراد استخلاصهاء على 
أن يتم هذا التسجيل بإحكام وإيجاز. ولاشك أن قواعد وتقاليد الاستخلاص تعد 
ضرورية مهمةء أثناء هذه المرحلة» ولا ينبغى لتطبيقها أن يتداخل بأى حال من 
الأحوال مع الكتابة السلسة للمستخلص. 
القراءة النقدية : 
تعد مرحلة القراءة النقدية هى المرحلة الثالثة والأخيرة فى إعداد 
المستخلصات؛ وهى مرحلة مهمة تساعد فى اكتشاف الأخطاء وتصحيحهاء وتوطد 
هذه المرحلة من فهم المستخلص لقواعد الاستخلاص» عن طريق مراجعة 
الأخطاء فى كل من الأسلوب والمحتوى فى المستخلص . كما تعد القراءة النقدية 
أيضًا مفيدة فى تحديد مشكلات أسلوب الكتابة» التى يمكن حلها سواء عن طريق 
المستخلضء» أو عن طريق جذب انتباه المحررء أو الُْراجع؛ حيث ينبغى أن يعطى 
اهتمام خاص لقواعد وتقاليد كتابة اللغة العربية مثلاً التى ستكتب بها 
المستخلصات. كما ينبغى أيضاً أن تعطى أهمية خاصة بالنسبة للشكل والمحتوى 
العام» بالنسبة للمستخلص ككل. 
ويمكن القول بأن لكل ناشرء أو خدمة استخلاصء قواعده وتعليماته الخاصة 
فيما يتصل بأسلوب ومحتوى المستخلص» فعلى سبيل المثال. . فإن خدمات 
الاستخلاص الصغيرة يمكن أن توجه التعليمات إلى المستخلصين فى شكل ورقة 
واحدة» أما بالنسبة لخدمات الاستخلاص الكبيرة. . فإن الأمر يختلف؛ حيث 
تعد موجزات إرشادية فى هذه التعليمات (10820021 00101ا105) . وبالإضافة إلى 
الموجزات الإرشادية للتعليمات تحتفظ بعض خدمات الاستخلاص بمجموعة من 
الإرشادات العامة لأسلو ب الكتابة 3/1188 04 5عمزاء61010. وهناك بعض 
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المستخلصين المحترفين» الذين يحتفظون بمجموعاتهم الخاصة من تعليمات 
الاستخلاص» والموجزات الإرشادية للكتابة. بينما يفضل البعض استخدام 
قاموس جيد وشامل. 

ويمكن ألا تستغرق مرحلة القراءة النقدية من وقنًا طويلاً» ويتوقف ذلك على 
طول؛ ومدى تعقيد المستخلص من ناحية» وعلى مهارة القراءة لدى البتخلص 
من ناحية أخرى. 

وهناك ثلاث قواعد لتحرير المستخلصات المكتملة» عن طريق استخدام القراءة 
النقدية» والمتمرسين من المستخلصين من ذوى الخبرة» لا يجدون أى صعوبة فى 
تطبيق القواعد متزامنة وأثناء مرحلة القراءة النقدية التحليلية للنصء وذلك 


بالنسبة لمعظم مستخلصاتهم. 

أما المبتدئون من المستخلصين فينصحون باتباع القواعد» وهذه القواعد هى: 
القاعدة ١‏ : 

ينبغى على المستخلص التأكد من أن المستخلص مصاغ بإحكام وموحد. 
القاعدة ": 

ينبغى على المستخلص التأكد من أن المستخلص كاملاً» ومحكماء وموجزاً. 
القاعدة ": 


ينبغى على المستخلص التأكد من أن المستخلص متوافق مع كل من قواعد 
الأسلوب وتقاليد المستخلصات؛ خاصة تلك القواعد الخاصة بالناشرين» أو 
بخدمة الاستخلااص الذين يعملون بهاء فيما يتصل بنوع وطول المستخلصات. 

ومن ناحية أخرى. . فإن كفاءة المستخلصات تتوقف على استخدام مهارات 
القراءة (15630188) والكتابة والتحريرء مع الالتزام بالمعايير والقواعد (165نا5) 
والممارسات الخاصة بالاستخلاص؛ مما ينتج عنه إعداد مستخلصات عالية الكفاءة» 
كما أن المستخلصات عالية الجودة» يصبح من الممكن تحقيقها حينما تساند جهود 
المشخاضت علاقات مهنية جيدة "متطوهممنداءع1" مع زملائهم المستخلصين 
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الآخرين» والمحررين والمديرين» أو المستفيدين من المستخلصات . ومن ثم.. فإن 
النموذج البسيط للتنبئو بكفاءة المستخلصات قبل كتابتها يعرف ب(2'6 عممط1)» 
وهى على التوالى : ملط5ه16120 ,111165 ,2630188 أو القافات الثلاثة با 
العربية » وهى: القراءة والقواعد والعلاقات . 

1/الستخلصات الآلية: 


المستخلص الآلى 305520 201010216 02 21000 هو الناتج الذى تعده الآلة» 
عندما تستخرج أو تقتبس جملا كاملة من الوثيقة المراد استتخلاصه(١).‏ 

و«الاستتخلااص الآلى» هو فن الاستخلاص بواسطة الحاسب» وفيه يتم تمييز 
الكلمات المفردة وإحصاء ترددها فى النص» الذى وردت فيه بعد استبعاد 
الكلمات ذات الدلالة العامة كأدوات التعريف والتنكير وحروف الجر وضمائر 
الوصول وما شابه ذلك. 

-- بدأ الاهتمام بإعداد المستخلصات آلينا منذ أوائل الخمسينيات من لزه 
العشرين نتيجة لتطورين رئيسين» هما: ش 

. تكنولوجيا الحاسوبات‎ )١( 

(؟) الترجمة الآلية. 

فقيل الخمسينيات: كانت الحاسوبات تستخدم فقط فى العمليات الحسابية» 
ومنذ تم اكتشاف إمكانية تعامل الحاسبات الإلكترونية مع الرموز الهجائية شأنها 
شأن الرموز الرقمية» تفتحت مجالات جديدة لتطبيقات الحاسوبات» وكان من 
بين أول هذه التطبيقات تطبيقات معالجة اللغة ممثلة فى «الترجمة الآلية؛. وكان 
السؤال الذى طرح نفسه فى ذلك الحين هو أنه طالما يمكن برمجة الحاسوب 
لترجمة وثيقة من لغة إلى أخرى» أليس من الممكن أيضاً استخدامه فى إنتاج 
تلخيص للوثيقة ثيقة بلغتها نفسها؟١2‏ .هذا من ناحيةء ومن ناحية أخرى. . فقد 
قامت فكرة الاستخلاص الآلى أيضا استناداً إلى أنه إذا كان من الممكن برمجة 
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الحاسوب لاختيار مصطلحات معينة من الوثيقة وفقاً لمعيار تردها. . فإنه يمكن 
أيضاً برمجة الحاسوب لاختيار جمل معينة من الوثيقة3"7. 

وكان العالم #لون طتاءآ؛ أول من تصدى .لهذا التحدى عام 2١9167‏ حينما 
أشار فى أحد كتبه أنه يمكن الاستفادة من الحاسوبات فى إنتاج المستخلصات» 
وفى عام ١908‏ نشر «لون» بحثاً يصف فيه طريقة إنتاج مستخلصات. للإنتاج 
الفكرى آلينًا. 

وإذا بحثنا فى الأسباب التى أدت إلى التفكير فى الاستعانة بالحاسوبات للقيام 
بعملية الاستخلاص» لوجدنا بعضاً من الأسباب العملية» من أهمها: 
)١(‏ تزايد حجم النتاج الفكرى من الدوريات» وهذا يؤدى بالطبع إلى زيادة 

أهمية خدمات الاستخلاص. 
(؟) زيادة الفاصل الزمنى ما بين نشر الوثيقة الأصلية؛ ونشر المستخلص؛ مما 

أدى إلى صعوبة ملاحقة النتاج الفكرىء فلكى تصبح خدمات الاستخلاص 

كاملة ودقيقة . . يحتاج الأمر إلى عدد كبير من المستخلصين» ومن الواضح 

أن عدد الأشخاص المؤهلين بالمهارات المطلوبة لأداء هذا العمل غير كاف. 

لذا كان لابد من التفكير فى إيجاد حل للمشكلة» فاتجهت الأنظار إلى 

الاستعانة بالحاسبات الآلية لإنتاج المستخلصات . 

إن الهدف النهائى من البحث فى الاستخلاص الآلى هو جعل برنامج 
الحاسوب» يقرأ الوثيقة » ويكتب مستخلصاً لها وذلك عن طريق برمجة الحاسوب 
لاختيار جمل معينة من الوثيقة. إلا أن الطريق إلى ذلك الهدف كان مليئاً 
بالعوائق ومحفوقاً بالصعاب . وقد اعتمدت فكرة لون لآ فى إنتاج 
المستخلصات الآلية على مدى تردد الكلمة فى الجملة؛ لإعطاء معدلات أولوية 
لكل جملة» ثم تحميل الجمل التى تشتمل على الكلمات ذات التردد العالى 
واحدة تلو الأخرى» على أن تختار من جانب الحاسوب. وبناء على ذلك . . فإن 
إنتاج المستخلصات الآلية يمر بالخطوات التالية: 
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)١‏ وضع المقال أو الوثيقة المراد استخلاصها فى شكل مقروء آلينّا. 
؟) تحديد معايير لتقدير أهمية و/ أو تمثيل الكلمات المفردة للجمل» وذلك عن 
طريق برامج للاقتباس. وقد حدد الباحثون بعض العايير المعقولة والمقبولة 
فى هذا الصدد. 
*”) تحليل النص المدخل عن طريق الحاسوب» وعن طريق اختيار مجموعة الجمل 
التى تشكل الاستخلاص» ويمكن أن يتم ذلك من خلال برامج تحليل 
النصوصء» والتى تحدد أوزان الكلمات لحساب أهمية كل جملة»: واختيار 
تلك الجملة التى تشكل الاقتباسات. 
4) الصياغة والطبع للجمل مرتبة وفقا لورودها فى المقال الأصلى. هذاء مع 
الأخذ فى الاعتبار وجود قائمة استعباد» تضم كل الكلمات عديمة الأهمية. 
والمتأمل للطريقة السابقة يجد أن مصطلح «الاستخلاص الآلى»» والذى يطلق 
تجاوراً عليها هو مصطلح غير دقيق» وأنه من الأدق استخدام مصطلح آخر هو 
الاستخلاص البنى أو المعتمد على الحاسوب 8050:2088 63560 - رع تمده ©» 
أو الاقتباسات المنتجة بواسطة الحاسوب 5ا80تاءاةء 0660ا00م - عه انامصره ؛ 
فالناتج من استخدام الحاسوب هنا اقتباس وليس استخلاصاً. 
' كذلك فإن من بين المحاولات التى تمت أيضاً للاستخلاص الآلى» محاولة 
التركيز على بعض الجوانب الأسلوبية للوثيقة» فعلى سبيل المثال يمكن برمجة 
الحاسوب لالتقاط الجمل ذات الأهمية 56806805 1621م10» مثل: الجمل الأولى 
والأخيرة من كل فقرة. ففى دراسة قامت بها شركة 181/1؛ حيث تم توزيع 
عشرة مقالات؛ على ستة مستخلصين وطلب إليهم التقاط أكثر عشرين جملة 
ممثلة فى هذه الوثائق», وذلك بوضع علامة عليهاء وجد أن 417/ من الجمل 
المختارة هى جملة ذات أهمية؛ أى أنها تكون إما الجملة الأولى أو الأخيرة فى 
الفقرة. ومن ثم.. فإن هذه المحاولة كانت تعتمد على كتابة برامج الحاسوب 
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لويجاد هذه الجملة أو الفقرات ذات الأهمية؛ بحيث تكون لهذه الجمل أولوية 
كجمل اقتباسية . 

ومن بين المحاولات أيضاً لإنتاج المستخلصات آليناء كان التفكير فى إنشاء 
«مكنز»؛ يمكن تخزينه فى الحاسوب للمساعدة فى تحديد الكلمات المهمة» على 
أن يكون هذا المكنز متخصصاًء وبمساعدة هذا المكنز يمكن تحديد الكلمات والجمل 
المهمة لاقتباسها(214. وقد ظهرت حديثئا بعض البرامج الخاصة بإعداد المكانز 
ركاالك 

وحتى وقتنا هذاء يمكن القول بأن الاستخلاص الآلى قد أحرز نجاحاً محدوداً 
للغاية» وفى بعض الأحيان تظهر هذه المستخلصات كخيوط من الجمل غير 
المرتبطة؛ أو مستخلصات تحمل معلومات غير مفهومة» أو مضحكة فى بعض 
الأحيان. 
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الففصل السايع 
خدماتالاستخلاص 


الفصل السابع 
خدمات الاستخلاص 


تعد خدمات الاستخلاص والتكشيف من أكثر أدوات الضبط الببليوجرافى 
أهمية داخل المكتبة بعد الفهرس. وعلى الرغم من أن هذه الخدمات عادة ما 
تكون فى شكل مطبوع. . إلا أن إتاحتها على الخط المباشر آخذة فى التزايد 
بقفزات متلاحقة . 

وتعرف خدمات الاستخلاص والتكشيف”*؟ بأنها «خدمات ثانوية4» طالما أن 
المخرجات منها ليست معرفة جديدة فى مجال موضوعى معين» ولكنها مرشد أو 
دليل إلى المصادر الأولية. 

وتهدف معظم خدمات الاستخلاص والتكشيف أساسًا تغطية مقالات 
الدوريات ‏ التى تعد من أكثر مصادر المعلومات شمولاً ‏ كما تستخلص هذه 
الخدمات أيضا الكتب. والتقارير»ء والصحفء ولمطبوعات الحكومية, 
والأطروحات أو الرسائل الجامعية» وبراءات الاختراع. . إلخ. وتتنوع مدى 
التغطية فى خدمات الاستخلاص والتكشيف ما بين تغطية المجالات العامة 
العريضة فى القليل النادر إلى تغطية المجالات الموضوعية شديد التخصص. 
وتقدم هذه الخدمات إتاحة موضوعية مكثفة لمجموعة متخصصة من المطبوعات 
الأولية» عن طريق إنتاج خدمات الاستخلاص والتكشيف. 

ويتناول هذا الفصل «#خدمات الاستخلاص والتكشيف» من جوانبها المتعددة. 
بدءا بالهيئات التى تقدم هذه الخدمة ونوعياتهاء ومرورًا بإجراءات إعداد هذه 
الخدمة وتجهيزها سواء كانت مطبوعة أو متاحة على الخط المباشر» وتدريب 
وإعداد المستخلصين, والمعايير الموحدة الصادرة على المستويات الدولية والإقليمية 
والعربية» التى تتناول المستخلصات وفوائدها وأنواعها والخطوط الإرشادية 


-!99- 


لإعدادهاء كما يتناول الفصل إعداد العاملين فى خدمات الاستخلاص أيضاء 
بالإضافة إلى بعض النماذج لخدمات الاستخلاص والتكشيف. 
الهيئات: 

تصنف الهيئات التى تنتج خدمات الاستخلاص والتكشيف عادة على أنها 
خدمات ثانوية كما سبق الذكرء ويتوافر على أداء هذه النوعية من الخدمات فى 
الخارج خمسة أنواع من الهيئات» هى: 
١‏ - الشركات أو المؤسسات الصناعية . 
 '*‏ الجمعيات العلمية والهيئات المهنية . 
© المؤسسات التعليمية . 
5 الهيئات الحكومية. 
6 الهيئات التجارية . 
١-الشركات‏ والمؤسسات الصناعية 
سوق لتصريف وتسويق منتجاتهاء وتعد المستخلصات الصادرة فى هذا المجال 
جزءا من نشاط المعلومات الداخلى لهذه الشركات؛ فالتقارير الفنية والمواد المقتناة 
داخل أقسام البحوث والتطوير (70681م067610 20 طاءعمةءو*1) فى مجال الإدارة 
والصناعة فى حاجة إلى الضبط الببليوجرافى» حيث إن هذه المواد يمكن أن 
تستخدم بفاعلية وكفاءة فقط إذا ما تم تكشيفها واستخلاصها. 

وعادة ما يتوافر على أداء هذه الخدمة وتقديمها الشركات المستقلة» واتحادات 
الشركات.. . إلخ. وهى تقدم المستخلصات فى الأساس إلى الهيثات المسئولة» 
وإلى أعضاء الاتحادات الصناعية» وفى بعض الأحيان قد تباع المستخلصات إلى 
المستفيدين فى الخارج. وتنتجح هذه الشركات ما يقرب من 7/8 من المجموع الكلى 
للمستخلصات المتتجة فى أمريكا. ش 

لات 


الجمعيات العلمية والهيئات المهنية: 

أما الجمعيات العلمية والهيئات المهنية «فإن هدفها الأساسى هو توفير الخدمة 
لأعضائهاء إلى جانب تشجيع تقدم المعرفة فى مجال اهتمامها. وعادة ما تقوم 
هذه الجمعيات والهيئات بإصدار عدد لا بأس به من المطبوعات الأولية» وتقدم 
عديد من هذه الجمعيات والهيئات خدمات الاستخلاص والتكشيف لكل من 
مطبوعاتهاء وللنتاج الفكرى بصفة عامة فى مجال التخصص. وفى الواقع. . 
فإن هذه الهيئات تساهم بجزء كبير من خدمات الاستخلاص والتكشيف» يصل 
إلى نصف ما يصدر من هذه الخدمات. ففى الولايات المتحدة الأمريكية مثلاً 
تصل نسبة ما تسهم به هذه الجمعيات والهيثئات المهئية إلى /0/. ومن أبرز 
خدمات المستخلصات المنتجة عن هذه النوعية من الهيئات نجد -26 لدءلطدعط0) 
5 التى تنتجها الجمعية الكيميائية الأمريكية . 
المؤسسات التعليمية 

وتضم المؤسسات التعليمية هيئات معينة» مثل: المتاحف.ء والجامعات» 
وجماعات البحث الخاصة غير التجارية» والمعاهد التعليمية» ومهمة هذه الهيئات 
بصفة عامة هى تنمية الفنون والعلوم والإنسانيات. وفى الحقيقة. . فإن المساهمة 
الخاصة بهذه النوعية من المؤسسات ضثيلة نسبيّاء فقد ذكر «بوركو» فى كتابه «أن 
ما تنتجه هذه المؤسسات يمثل 7 ,5/ من المجموع الكلى للمستخلصات المنتجة». 
5 الهيئات الحكومية: 

وهى الهيئات التى تنتج الممتخلصات والكشافات فى المجالات الموضوعية ذات 
الأهمية الخاصة بالحكومة» وهى هيثات غير تجارية بالطبع. وتساهم الهيئات 
الحكومية بما يقرب من /7١‏ من العدد الكلى لمطبوعات الاستخلاص والتكشيف 
فى الخارج. ومن أمثلة الهيئات الحكومية فى مصرء التى تنتج هذه النوعية من 
الخدمات الشبكة القومية للمعلومات التابعة لاكاديمية البحث العلمى. 
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ه ‏ الهيئات التجارية: 


إن العمل الأساسى لهذه الهيئات هو إنتاج وبيع خدمات الاستخلاص 
والتكشيف» فهذه الهيئات بحكم أهدافها ترمى إلى تحقيق الربح عن طريق بيع 
هذه الخدمات. وعلى الرغم من أنه من المتوقع أن تساهم هذه النوعية من 
الهيئات بنسية كبيرة فى إنتاج خدمات الاستخلاص والتكشيفء» إلا أن نسبة ما 
تسهم به هو عكس التوقعات؛ حيث لا يتعدى نسبة ما تسهم به هذه الهيئات 
/. 

ومن أشهر الأمثلة على هذه الهيئات شركة ه. و. ويلسون الأمريكية. 
وتفتقر الدول العربية بصفة عامة إلى مثل هذه النوعية من الهيئات» التى تعد هذه 
الخدمات كسلعة أو منتج على مستوى عال من الجودة؛ تبغى من ورائه تحقيق 
فائدة أو ربح معقول7). 

ويوضح الشكل )١/0(‏ إسهام هذه الفئات الخمس فى إنتاج المستخلصات 

وقد قدم؛ مصطفى حسام الدين تصورًا لبرنامج أداء وظيفة الاستخلاص فى 
الأقطار العربية من حيث الهيئات المنوطة بها هذه الوظيفة» ومحتواها وإتاحتها 
على النحو التالى: 

أولا: أن يكون أداء وظيفة الاستخلاص مسئولية مؤسسات الذاكرة الخارجية» 
التى تخدم مجالاً موضوعيًا متخصصًا على أساس قومى. ويعنى ذلك أن يحدد 
عدد من تلك المؤسسات» يخدم كل منها موضوعًا متخصصا على أسس قومية. 
ويتم هذا التحديد وفقًا لحجم المؤسسة» وطبيعة الجهة التى تنتمى إليهاء ومدة 
خدمتها فى هذا المجال. . . إلخ. فمما لاشك فيه أن المؤسسات المختارة سيتوافر 
لها إمكانات» من حيث: القوى البشرية المدربة» والأدوات»ء والعلاقات مع 
نظائرها من المؤسسات الأجنبية» والقدرة على تنفيذ المتطلبات الفنية والعلمية 
والالتزام بالمعايير والتقنيات؟ بحيث تتمكن من أداء هذه الوظيفة أقدر من غيرها 
من المؤسسات فى القطر. ومن أمثلة هذه المؤسسات: «المركز القومى للأعلام 


الا آل 


شكل )١/7(‏ : إسهام الهيئات المختلفة فى إصدار المستخلصات 
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والتوثيق؟ بالمركز القومى للبحوث بجمهورية مصر العربية» وهو يختص بالعلوم 
والتكنولوجياء و«امكتبة معهد الإدارة4 فى المملكة العربية السعودية» وتختص 
بالعلوم الإدارية. 
ثانيا: أن يكون مجال أداء هذه الوظيفة فى تلك المؤسسات هو الإنتاج الفكرى 
الصادر فى القطر أو الأقطار العربية» ووفقًا للأسس الآنية: 
أ أن تعد المستخلصات سواء التى يعدها المؤلفون أو المستخلصون المحترفون؛ 
وفقًا للقواعد والتقنينات المقبولة قوميا أو دوليًا. 
ب - أن تعد المستخلصات باللغة العربية أساساًء مهما كانت لغة كتابة الوثائق. 
ج - أن يلتزم فى إصدار #دوريات الاستخلاص؛ المنهج العلمى فى إعدادها 
وتنفيذها بالمعايير المقبولة قوميًا أو دوليًا فى هذا الصدد. 
ثالثاً: أن تتولى المنظمات العربية المتخصصة العاملة فى نطاق جامعة الدول العربية 
إحداث التعاون والتنسيق بين المراكز القومية المناظرة فى الأقطار العربية» 
التى تخدم قطاعا موضوعى معيئًا؛ وذلك لإحكام ضبط الإنتاج الفكرى 
الصادر فى مختلف هذه الأقطار» وتوحيد الركائز والممارسات والمعايير المقننة 
لأداء هذه الخدمات ولتقديم خدمات أفضل للمستفيدين؛ خاصة ما يتعلق 
بتوفير الوثائق الأصلية وللتعاون والتنسيق مع المنظمات الدولية المناظرة. 
رابعا: أن يكون توفير خدمات الاستخلاص للإنتاج الفكرى الصادر خارج 
الأقطار العربية مبنيًا على منهج علمى تشكل احتياجات المستفيدين أساسه» 
ومعتمدا بدرجة كبيرة على التعاون بصوره المختلفة» مع الأنظمة الدولية 
التى تعدها وتبثها المنظمات الدولية» مثل 46115» الذى يتم فى إطار 
منظمة الأغذية والزراعة» و 87/15 الذى يتم فى إطار منظمة الطاقة الذرية» 
وغيره من الانظمة التى تتم فى إطار منظمة العمل الدولية» ومنظمة 
اليونسكو... إلخ. فالتعاون مع هذه الانظمة لا يتطلب سوى الالتزام 
بالقواعد والتقنيات والمعايير الدولية فى هذا الصدد» بيئما يتيح الحصول على 
.7 


تغطية للإنتاج الفكرى في مختلف الأقطار الأخرى» بالإضافة إلى خدمات 
أخرى مثل الحصول على الوثائق الأصلية وإمكانية البحث الراجع . 
خامسًا: أن تتاح خدمات الاستخلاص المقتناة لكافة المستفيدين لاستخدامها على 
أساس قومى» يراعى فيه أعدادهم وأماكن تواجدهم» بحيث لا يتكرر اقتناء 
دورية استخلاص فى القطرء مالم تكن هناك حاجة تبرر ذلك. 
سادسًا: أن يتم تنسيق إتاحة خدمات الاستخلاص الدولية المقتناة على مستوى 
كافة الأقطار عن طريق الجهودء التى تؤديها المنظمات المتخصصة العربية 
سواء بالطرق التقليدية (توزيعها على شكل نشرات مطبوعة. .. إلخ) أو 
بطرق غير تقليدية (توزيعها فى شكل شرائط مقروءة آليَا) . 
السياسات والإجراءات 
تمر عملية إنتاج خدمة الاستخلاص بست مراحل» هى: 
١‏ صياغة السياسة واقتناء الوثائق. 
" - اختيار المواد وتحديدها . 
 '"‏ اخختيار المستخلصين وتوزيع الوثائق عليهم. 
4 إجراء عملية الاستخلاص. 
5 الترتيب» والإخراج. 
ا التوزيع والاختزان. 
١‏ - صياغة السياسة واقتناء الوثائق 
لابد من وجود سياسة مسبقة مكتوبة» تحدد أساليب العمل وإجراءاته داخل 
خدمة الاستخلاص» وتكمن المشكلة الرئيسية فى تحديد أى الوثائق ينبغى اقتناؤها 
للاستخلاص؛ لكى تخدم مجموعة مختارة من المستفيدين» فى ظل وجود ميزانية 


ميحدق دة دائما . 
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وعادة ما توجد لدى خدمات الاستخلاص سياسة تحدد بالتفصيل درجة 
التغطية ال موضوعية » والدوريات المختارة للاستخلاص » والدوريات المستبعدة ؛ 
ونوعية المعلومات التى ينبغى استخلاصهاء وتلك التى لن تُستخلص. 
ولااشك أنه فى ضوء النمو غير العادى للنتاج الفكرى فى مجال العلوم 
والتكنولوجيا فى جميع أنحاء العالم» تصبح التغطية الكاملة لهذا النتاج أمرا 
مشكوكا فيه» لصعوبته من جهة.» ولتكلفته من جهة أخرى. ومن ثم يصبح 
«الخدمةة إجابات عن التساؤلات التالية : 
© هل ينبغى استخلاص جميع الدوريات فى التخصص الموضوعى الذي تغطيه 
الخدمة؟ ولاشك أن إجابة هذا السؤال تتوقف على نوعية المستفيدين 
والإمكانات المتاحة . . إلخ. 
كيف يمكن الختيار المقالات المناسية لاستخلاصها فى مجال ما؟ 


هل تشمل التغطية المواد بكل اللغات» والمنشورة فى كل الدول؛ بمعنى هل 
تشمل التغطية المواد المنشورة بالالمانية والروسية» واليابانية والإنجليزية مثلاً؟ 
وهل يمكن أن تشتمل خدمة الاستخلاص على تغطية للوثائق المكتوبة بلغات 
لا يعرفها أغلب المستفيدين» ومن الصعب الحصول عليها مثلاً؟ وهل يحدث 
هذا إحباطًا للمستفيدين» وهل يشغل صفحات من الخدمات المطبوعة بمواد 
غير نافعة؟ 

# أى أنواع الوثائق يمكن أن تستخلص؟ وهل تستخلص الدوريات الأكاديمية 
العلمية فقط؟ وماذا عن الدوريات العامة؟ وإذا كانت الدورية العامة تحمل 
مقالة علمية فى موضوع ماء فهل تستخلص؟ . 

هل تستخلص أعمال المؤتمرات» والكتب الدراسية جزئيًا أم كليّاء وكيف يمكن 
تحديد ذلك؟ 

0 


# ما المواد التى ينبغى ألا تستخلص؟ وماذا عن كلمة العدد والافتتاحيات فى 

الدوريات؟ 

إن الإجابة عن هذه التساؤلات تحدد مرة أخرى أهمية وجود سياسة مسبقة» 
تساعد القائمين على الخدمة فى تحديد الأشياء المهمة والضرورية. وينبغى أن 
تكون السياسة المعدة من جانب خدمة الاستخلاص قابلة للتعديل والتغيير» 
وتتسم بالمرونة؛ حيث ينبغى أن يؤخذ فى الاعتبار التغييرات فى مجال الخدمة. 

وصياغة سياسة خدمة الاستخلاص هى عادة من عمل الإدارة» أما 
المستخلصين فعليهم تطبيق هذه السياسة» وبالنسبة للمشتركين فى الخدمة. . فإن 
دورهم الأساسى يتمثل فى إبداء الآر اء حول تلبية هذه السياسة لاحتياجاتهم؛ مما 
يساعد فى عملية التطوير. 

ويحدد مجال خدمة الاستخلاص الموازنة بين رغبة المستفيدين فى الكمال» 
وتحقيق التغطية المناسبة» واقتصاديات الإخراج للخدمة» فخدمات الاستخلاص 
الكبرى مكلفة للغاية»؛ وخدمات الاستخلاص المحدودة تؤدى إلى فقد المستفيدين 
لبعض المواد التى يحتاجون إليهاء وقد يضطر المستفيدون إلى اللجوء إلى خدمة 
أخرى لهذا السبب. 

وقد قامت معظم خدمات الاستخلاص والتكشيف بإعداد الخطوط الإرشادية 
التى تحدد السياسات والإجراءات» التى ينبغى اتباعها أثناء العمل. ومثل هذه 
الخطوط الإرشادية تعد ضرورية من أجل توحيد العمل واتساقهء كما أنها 
ضرورية أيضًا لتدريب المستخلصين الجدد. وعلى سبيل المثال يمكن أن تشتمل 
الخطوط الإرشادية للاستخلاص على المعلومات التالية: 
+ أهذاف الخدمة. 
سمات المستفيدين منها. 
# محتوى المستخلص . 
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# أنواع المواد المستخلصة . 
#* التغطية (الموضوعية واللغوية والشكلية والجغرافية والنوعية والمادية. .إلخ). 
© أسلوب كتابة المستخلص (النحو وعلامات الترقيم. . . إلخ). 
*: معالحة المعادلاات. 
© الاختصارات والرموز. 
# معالجة المواد باللغات الاجنبية. 
استمارات العمل والأشكال. 
# النماذج والأمثلة التوضيحية. 
اختيار المواد وتحديدها 
بعد الحصول على الوثائق». يتم توزيعها على شخص معين - عادة المحرر - 
ليكون مسئولا عن اختيار المقالات المناسبة للاستخلاص من الدوريات» فى ضوء 
بيان بالقواعد والأسس الخاصة بالخدمة للاختيارء ولاشك أن لكل خدمة 
قواعدها الخاصة بها. 
وفيما يتعلق بمقالات الدوريات التى يمكن استخلاصهاء فإنه عادة ما يراعى أن 
تكون هذه المقالاات: 
أ- مرتبطة بالمجال الموضوعى للمستفيدين من الخدمة . 
ب - تمثل مساهمة ابتكارية فى أدب الموضوع. 
ج - مهمة. | 
ه ‏ منشورة فى دورية وافقت الخدمة على استخلاصها كاملة. 
و- تقرير فنى لبحث» أو مشروع تنمية. 
أما المقالات التى لا يتم استخلاصها فى الدوريات. . فهى تلك المقالات: 
أ- غير المبتكرة. 
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ب ذات الاهتمامات الهامشية بالنسبة للمستفيدين من الخدمة. 
عددغين الموسة: 
ه - المنشورة فى مصدر غير معروف. 
و-المشورة فى مصدر لم توافق الخدمة على استخلاصه . 
ز - تمثل تقريرا مبدئيا أو مرحليًا. 
وبشأن الكتب. . فإنه ‏ كقاعدة عامة - لا يتم استخلاص الكتب» ومع ذلك 
فإنه يمكن استخللاص: 
أ- الكتب المرتبطة بالمجال الموضوعى. 
-35 الكتب التى تحمل نتائج أبحاث جديدة »2 ويمكن أن تستخلص فصولها 
ج - الكتب التى تضم مجموعة أبحاث» مثل أعمال المؤتمرات» ويمكن كذلك 
إعداد مستخلصات منفصلة لكل بحث يقرر حقيقة جديدة. 
وعادة ما تزود الخدمة العاملين بها بقائمة بكل المطبوعات الدوريةء التى تهم 
المستفيدين منهاء والتى يمكن استخلاصها بالطبع » وهذه الدوريات يمكن تقسيمها 
إلى ثلاث فئات: ْ 
أ دوريات يمكن استخلاصها كاملة. 
ب - دوريات يتم تصفحها بانتظام لاختيار المقالات التى تناسب اهتمامات 
المستفيدين. 
جا دوريات غير مرتبطة بالمجال: ولكنها تحمل أحيانًا بعض المقاللات التى 
تناسب اهتمامات المستفيدين . 
وحينما تصل أعداد الدوريات إلى خدمة الاستخلاص . . فإنها تقرر وفقًا لهذه 
الفئات الثلاثة» وتوزع الدوريات التى تقع فى الفئة الأولى على المستخلصين فى 
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الحال. أما الدوريات فى الفثتين الآخريين» فتراجع عن طريق أحد المراجعين أو 
المستخلصين؛ لتحديد المقالات التى سيتم استخلاصها ووضع علامة عليها. 
اختيار المستخلصين وتوزيع الوثائق عليهم: 

وفيما يتعلق باختيار المستخلصين» فإن الخدمة يمكن أن تختار إما: 
أ- المؤلفين. 
ب - المستتخلصين المهنيين (المحترفين) . 
ج - أو المتخصصين الموضوعين (المتطوعين). 

والفئة الأولى لا تكلف الخدمة كثيراء حيث إن كثيراً من الأبحاث الأولية 
العلمية تكون مصحوبة بمستخلصات مؤلفيهاء وهذا الاتجاه آذ فى التزايد» 
وحينما تسمح سياسة الخدمة باستخدام .مستخلصات مؤلفى العمل» تكون الحاجة 
إلى المتخصصين الموضوعيين أو المستخلصين المهنيين قليلة. حيث تلجأ الخدمة 
إليهم لمراجعة وتحرير مستخلصات المؤلفين وإعدادها للنشرء وقد تبدو هذه العملية 
أكثر تكلفة من استخدام المتخصصين الموضوعين لإنتاج المستخلصات؛ حيث إنه 
من الصعب مراجعة وتحرير بعض مستخلصات المؤلفين» دون الرجوع إلى 
الأعمال الأصلية . ١‏ 

أما الفئة الثانية وهى المتخصصون المهنيون (المحترفون). . فإن الخدمة قد تلجأ 
إليهم بالنسبة للمواد التى تتطلب مهارة معينة لا تتوافر فى المشتغلين بهاء مثل 
المواد المكتوبة بلغات أجنبية أقل شيوعا مثل الصيئية واليابانية والالمانية. ومن 
المتوقع لهذه الفئة أن تنجز أعمالها فى الوقت المحدد لذلك»: وهى بالطبع أكثر 
تكلفة من غيرها. 

والفئة الثالثة التى يمكن أن تتعامل معها نخدمة الاستخلاص هى المتخصصون 
الموضوعيون» الذين يتم اختيارهم نظرا لتخصصهم الموضوعى «لمقدرتهم 


-.اؤلآا- 


اللغوية» وقد يعتبر المتخصصون الموضوعيون هذا العمل جزءا من مسئوليتهم 
المهنية» أو قد يؤدون هذا العمل بغرض الاطلاع المستمر: على النتاج الفكرى في 
مجال تخصصهمء أو للمحافظة على مهارتهم اللغوية من الضياع» والمقابل 
الوحيد الذى تحصل عليه هذه الفئة المطلوبة» هو الاشتراك فى خدمة 
الاستخلاص مجانًا غالبًا. 

ويتولى «المحرر؛ بخدمات الاستخلاص والتكشيف توزيع المواد والوثائق على 
المستخلص المناسب» ويتم هذا التوزيع على أساس عدة عوامل» منها: المقدرة 
الموضوعية» والمهارة اللغوية» ومجال اهتمام المستخلص. وقد يضطر بعض 
المستخلصين أحيانًا إلى التعامل مع مواد خارج نطاق تخصصاتهم» ولكن ينبغى . 
إلا تكون كل المواد التى يتعامل معها المستخلص من هذا النوع» كذلك ينبغى 
على من يتولى مسئولية توزيع المواد على المستخلصين تجنب توزيع الأبحاث 
والمواد بلغة أجنبية على مستخلص» يجهل هذه اللغة تمامًا. 

وعادة ما تحتفظ خدمة الاستخلاص بمجموعة من الملفات أو اليدوية أو الآلية 
الخاصة بالمستخلصين» ويمكن ترتيبها على هذا النحو: 

الملف الأول: يرتب بأسماء المستخلصين» ويعطى معه بعض البيانات» مثل: 
عنوانه» وتخصصه الموضوعى» واللغات التى يجيدهاء والمواد المطلوب منه 
إنجازها خلال فترة معينة . 

الملف الثانى: يرتب باللغة» وبه أكثر من بطاقة أو تسجيلة للمستخلص الذى 
يقوم بمهمات أكثر من لغةء ومن خلال هذا الملف يستطيع المسئول معرفة أى 
المستخلصين يمكنه استخلاص وثائق معيئة بلغة معيئة. ويساعد هذا الملف فى 
توزيع العمل. 

الملف الثالث: ويرتب بالموضوع أى بالتخصصات الموضوعية» وتحت كل أسماء | 
المستخلصين فيه؛ مما يساعد فى توزيع العمل بطريقة عادلة. 
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5 - إجراء عملية الاستخلاص 

بعد توزيع المواد أو الوثائق المراد استخلاصها على العاملين بالخدمة أو المتعاقد 
معهم من خارج الخدمة» تبدأ عملية الاستخلاص من جانب المستخلصين لتلك 
الوثائق» ومر هذه العملية بعدة مراحل» أهمها وأولها مرحلة قراءة الوثيقة مرور 
كما تبدو من الملاحظات؛ وكتابة المسودة» ثم المراجعة» ثم كتابة المستخلصات فى 
شكلها النهائى (راجع الفصل الساذس). 

تأتى بعد ذلك عملية ترتيب المستخلصات» حسب خطة التصنيف المعمول بها 
داخل النظام» أو حسب أى طريقة أخرى للترتيب تحددها الخدمة؛ فبالنسبة 
لخدمة الاستخلاص المطبوعة» يعد الترتيب المصنف من أكثر طرق الترتيب 
استخدامًا. أما بالنسبة لخدمات الاستخلاص على الخط المباشر فى شكل قواعد 
بيانات. . فإنه يمكن البحث فيها من خلال واصفات معينة. 

وفى نشرات الاستخلاص المطبوعة» لابد من إعداد مجموعة الإحالات 
اللازمة» إلى جانب الكشافات المناسية بأسماء المؤلفين» والموضوعات» وأرقام 
براءات الاختراع. . . إلخ. 
© الترتيب والإخراج 

بعد الانتهاء من إعداد المستخلصات وترتيبها. . تتم عليها عملية تحرير شاملة» 
ثم تصحيح الخطأ والمحتوى والشكل» ثم تقوم خدمة الاستخلاص باختيار 
الطريقة المناسبة لبث ونشر هذه المستخلصات؛ حيث يمكن لهذه الخدمة أن تصدر 
مطبوعة» وفى هذه الحالة يتولى ناشر معين نشرهاء وما يتبع ذلك من عملية 
طبع» وتصحيح بروفات وغيرها. كما يمكن أن تحمل الخدمة على مصغرات 
أيضّاء أو أن تتاح على وسيط مقروء آليّا فى شكل قاعدة بيانات ببليوجرافية على 
الخط المباشرء أو تتاح للبيع على أقراص مدمجة 27028. 
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” - التوزيع والاختزان 

يمكن أن يتم توزيع خدمة الاستخلاص مباشرة على المستفيدين من الهيئات 
والأفراد فى مقابل اشتراك معين» أو يمكن أن يتم التوزيع» من خلال وسيط أو 
مورد مثل مورد أو متعهد قواعد البيانات. ومن أظهر الأمثلة فى هذا الصدد 2«© 
(01811) :121401222108 عتطمدععه816110 01 [دباع ماع25 مدآ -» وكذلك 
6 الذى يشتمل على نحو ٠٠١‏ قاعدة بيانات فى مجالات المعرفة المختلفة 
ونظم استرجاع المعلومات (8165) زكلزعالا5 لهاع ماع18 عنطمدموهناطن8 9 . 
1" المعادير 

والمعابير عبارة عن «اتفاقات موثقة تشتمل على مواصفات فنية» أو أى معايير 
أخرى متفق عليها وتستخدم بثبات كقواعد أو خطوط إرشادية أو تعريفات 
لخصائص معينة؛ وذلك من أجل ضمان موافقة ومطابقة المواد» والمنتجات 
والسلعء والعمليات» والخدمات للغرض منها9). 

ويمكن الاعتماد على المعايبر كأدوات فنية فى بعض الممارسات التطبيقية 
كالتكشيف والاستخلاص ورؤوس الموضوعات» حيث تشتمل هذه المعايير 
على القواعد الخاصة بالعمليات والأنشطة الفنية والتى ينبغى تطبيقها بقدر 
الإمكان. 

وقد حظى «الاستخلاص؛ باهتمامات هيئة التقييس على المستويات الدولية» 
والإقليمية» والوطنية؛ فأصدرت هذه الهيئات المعايير التى تتناول عملية 
الاستخلاص وإعداد المستخلصات من حيث الأسلوب والموقع» والأنواع. .. 
إلخ. 

وفيما يلى قائمة بأبرز المعايير الدولية والإقليمية والوطنية فى هذا الصدد: 
أولا: على المستوى الدولى: 

أصدرت المنظمة الدولية للتوحيد القياسى المعروفة بالمختصرة (150) مجموعة 
المعايير التالية: 


الا 


-لعطتتاء00 220 035 لمع تاطيام :10 كأعدتاكطة - صمتاهقالتعتناء 20 ,1976 :214 (1) 
.م6 .12000 
-.00115هع تاطتام 5211 صذز قاععطة أعةتاقطم - 80102 7ع طتباء120 ,1979 :5122 (2) 
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قامت المنظمة العربية للمواصفات والمقاييس (حاليًا إدارة المواصفات والمقاييس 
بالمنظمة العربية للتنمية الصناعية والتعدين) بترجمة المعايير الدولية الصادرة عن 
(150) فى مجال الاستخلاص. 
)١(‏ 055: التوثيق ‏ المستخلصات للمطبوعات والتوثيق. 
0 385 : التوثيق ‏ ورقة المستخلص فى المطبوعات المسلسلة . 
الثاً: على المستوى الوطنى: 

قامت الهيئة المصرية العامة للتوحيد القياسى وجودة الإنتاج أيضًا بترجمة ما 
صدر عن (150) من معايير؛ تتناول الاستخلااص فاصدرت: 
25:0١ 0(‏ االتوثيق ‏ المستخلصات للمطبوعات والتوثيق. 

. التوثيق - أوراق الاستخلاص فى المطبوعات الدورية‎ ١8 
معايير تتناول الاستخلاص أيضًا. ومن أشهر هذه الهيئات المعهد الأمريكى القومى‎ 
للمعايير '47157؛ حيث أصدر فى عام معيار بعنوان -230108 ضقء1تعصلم"‎ 
84؛ وقد صدرت من هذا المعيار طبعة ثانية عام‎ 4 10: 7/1115 26525" 
.1991/ »؛» وطبعة أخرى عام‎ 48 

وكذلك المعهد الالمانى للتقيبس 2.8121 الذى أصدر عام 19177 معيارًا بعنوان 
(1218102ع تتتناء 0 320 11150112131015 107 كأعقتاقطة) . 
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وكذلك المكتب الهندى للمعايير 815 حيث أصدر فى عام ١405‏ معيارا 
بعنوان 8505]586]5 128لكل238 101 0320115) وصدرت مئها طيعات أخرى عامى 
ككول كلاوا.,. 

وتوجه هذه الفئة من المعايير إلى ناشرى ومحررى خدمات اااستخلااص 
والتكشيف؟ لتمكن من إنتاج وإصدار المستخلصات فى شكل يسهل استخدامه 
من جانب الباحثين» وتضم هذه المعايير نقاطًا أساسية محددة» وهى عبارة عن 
إرشادات وقواعد لإعداد المستخلصات من حيث: الغرض» والاستتخدام ومعالحة 
محتوى الوثيقة » وطريقة العرض والأسلوب. 

كما توجه المعايير الخاصة بإعداد أوراق المستخلصات إلى ناشرى الدوريات» 
حيث ينبغى على محررى وناشرى الدوريات ضرورة إعداد مثل هذه الأوراق؛ 
لتصاحب كل عدد يصدر من أعداد الدورية؛ بحيث يصدر عدد الدورية 
مستخلصا ومصنمًا بالفعل. 


ورقة المستخلص كما عرفتها (150) عبارة عن: «ورقة يفضل أن تكون 
منفصلة» تأتى فى بداية أو نهاية الدورية» أو أى مطبوع مسلسل آخرء وتشتمل 
على أكثر من إسهامة واحدة» وتشتمل على وصف ببليوجرافى ومستخلص لكل 
مقال» أو إسهام فى الدورية0*». 

وتنقسم ورقة الاستخلاص إلى مجموعة من الخانات»: تحتوى كل خانة منها 
على معلومات عن كل مقال بالدورية» ويعطى فى رأس الورقة المعلومات 
الضرورية للحصول على الوثيقة الأصلية؛ بحيث يمكن لها أن تحل محل صفحة 


المحتويات للعدد. 
وتنقسم ورقة الاستخلااص إلى قسمين رئيسيين : 
الأول: الرأس: 


ويشتمل على: عنوان المطبوع الدورى بالبنط الأسود الثقيل وتدمد الخاص 
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بالدورية» وتاريخ العدد كاملا ومصدر التصنيف (مثل: التصنيف العشرى 
العالمى» ومصدر الواصفات المستخدمة فى الخانات. وأذن الاستنساخ). (انظر 
شكل 7/؟). 
الثانى: الخانات: وتشتمل على: 
- رقم أو أرقام التصنيف العشرى العالمى» أو أرقام نظم تصنيف عالية أخرى 
(ديوى). 1 
ب اسم أو أسماء المؤلف (المؤلفين)» و 
ج - المؤهلاات العلمية للمؤلف ومكان العمل و 
د العنوان» والعنوان الفرعى باللغة الأصلية للمقال» و 
ه - ترجمة العنوان إلى اللغة التى تكتب بها ورقة الاستخلاص» و 
و اللغة التى يكتب بها المقال المنشورء وتسجل اللغة مختصرة وفقًا للاختصارات 
المعتمدة . 
تت تفاصيل المصدر. ويضم عنوان الدورية وتاريخ النشر ورقم المجلد م 
العدد والصفحات. 
ح - مستخلص المقال. 
ط ‏ الواصفات. أو المصطلحات الحرة. (انظر شكل 7/ 7). 
وينبغى مثل هذه الورقة أن يكون حجمها مثل بقية حجم صفحات الدورية» 
وأن تطبع بطريقة تسهل من قراءتها واستنساخها عند الضرورة» كما ينبغى أن 
تظهر هذه الورقة فى الموقع نفسه من كل عدد من أعداد الدورية» وألا تدخل 
ضمن ترقيم العددء كما ينبغى أن تعطى هذه الورقة بلغة الدورية نفسهاء :وعلى 
الأقل بواحدة من اللغات الثلاثة المعتمدة (الإنجليزيةء الفرنسية» والروسية)» 
ويمكن أن يخصص جانب من الورقة للغة الأصلية» على أن يخصص الجانب 
الآخر منها للترجمة ا 
-_51١1-‏ 


08 20081 
: 7 : وبيهذا أت مم0 12119 الكرر 


0و تمع عن مما رونم مهم ناوالا عد أو جين بن ون 207 1جها2 أعن نم0 فأطط1 جه1 مع وب امع وعماع ديق وج 


6023 : 514.04 106 
: (امنو6 ,6م ومؤا منص 52)) .0 ماوع 

معقجامة عه بمطعناء 1 
ليد ا همه 6 اا 
(0 ه1.140 و2 ملعدء لا #يروع] لمعزرعطع5 3ه2 لدعزيك 
دك 183,3:-281 .م ,3 .مم كث .له ,1970 ج بدلا ع22 ,2 
(0 وص امم م0 0)) .هد 10 


لهذ :624357.4 عون 
: (قعهما .1.14 #عموعييما لمعدمط+ 7) .ث2 اعطعووجر 
عمعتهة] معمونسمز وج 

2455 .م3 .هه 64 .لد ,1970 نماة يمع ار 


من لومهن ء 0 مهو ريرض وظا هن نكيت وكعمم يك لاعنمذيم) يز 
وشاع هنمه ونا عن ,83144 هعية /6 4ع تمدهى ماغدز عضا وف بي 
حي ع شه سوب لل 

اللييككا 3 


#صفاء ]هام ,##1ماج هه اتموييلت ذ لصيعر معرع 


الطعمه1 .00 


ش 002 006 
مونوعة مهنا ع انلق ,أعفاعم وبنووعم : مجنها 6062 


: (لزانووو دعلا ممقدما) .4 للتصورع 
.06و لمم لمعامدءء7 آه معمععمامدط0 هذا ومروعاديسا 
.)6 ,250-261 .م ,3 .هه 64 .ام ,1970 :دهز ومء ار 


أنه لتكت ايه 6 تفيل ولق كه 11 هه 63 لور .1999 ٠١‏ 
مها /ه عوج وثمبى 0" اران مق جه انو قلات 2 8 ز وو 

أت سمة مط #محو بنع “زمجممح ضع أن وواجنههه ) يدم م15 
ع 1 11 لاتب هو رهزا و 7126 مهد وجيت 2 فليو ع2 . 
مميه نموة 054 ومويابطا 64661 يمنا النثه هويا ودمعم. ها 

66 تصداهونع هذه واسووععه مق منوووت ركذ ووديديت 
مه ريهة 04) وخبشية 7غ 4 دول 


0.5 006 
كه فنه/ لمعنصء 3 لويرب 2 ) 6 يميم »5 .8 ملتعوائة 

: ملو ؤعمياع 

.ةلا ممنلمك 4ه وزمعا؟ محددوال 1ف جرماع كه هما) متنتعنن و0 
طم 2686-2915 .م3 وماق .ام ,1970 12لا ومع ,2 


ضيه نه ممع ل ساي ساس سير سما ا 
لهت 14 15 9004 6 41 جه تحوايون ين] لشباع هر وتويك 


ماله" .ها 
6 متضدهة» ,لالإموات مص ملح ججوه ) وققنة؟! : فضم م1 معدد 


مه ويف تمصيعية 
جو دود آء ها ما و 

اماحظطقة معذهده أعدصية نه اسه 02 هواممة جح جاع 
تهنا فكه عتم ومحمات أو كن وويوعييم أحناك 060 نوع 


47:6 26 (00 |8601 'هاة: 

: (اعه 7 2/09 .هن لمعنجية) لاع 1) ٠‏ عورد 

8 الاءمرك] هماءءممهمع مصعوع2 أ ينود هذا وماامصناد ١‏ 
.ها 261273,4 .ع ,3 ممه 64 لود 1970 طعماد هدع 


ان ممصناماك) قنك ,16ن وص رمعيليد) ماهد : قج12 موي 
اوداع لمعتهعة 


5 006 
: (معسطاعها رتاه ععما قده محب 6) ,0 ديو طعة 


نات عالت كمه لمومسرووع وج 6 محذه مصاعحييه ام 
قمعا ملعلت) انسطنه» «تصصامم ان ) دعس هدهن 0 مود 
21 يذ:0) بمصدودة )© مص متممج عره! إنهطاح هر 

.135 292:298.3 ,ع3 .هم هن .او ,1970 سلا همك ,ل 
0,10 4 


لهذا كك ها 026 عاشت جه هد تسعد م نه عوج توه لو كي وصد ع 
اتفماح سعد وم مطا !2 معن ووصوة سهد أشلع ده أ5 فاوية وها 4د 


بع © 9 يك مانا ماييت ملسرصحة ها ووه مجو آليق وعد ودوذ1 


اه ماعطا مه ميدع 07 ماية حدعق) ماجيالة» ؤنقة قا نوه 
الال ساسا 


<انمسة .ل 


8 خ 0 79 كت دوعو 0-0 يي ل لل يي ا 
بس أل م سمه ألم دعم معصبهو امامت حمسا لسعم ميد ل لصوت 
وا ابيا واعمص نه لسومويجوة ومجوة ع1 .ائينه 
١‏ أت ممناعمتا مت مع سج عون تومل وحية يمام ع 014:7.اذ: ها 
لهام 


: (ممرا ملوجم] يه مجطويعه ) 3 قا مد 
لإتاعنشة)] شقة ضواط وممدهعط وممبجا ووه ممم * 
274-3805 .ع , 3.هه خث .له 1970 جمدلا ععة 7 


2 لطع ذا تسح 4 عو اودجت السمطمسصة أن وولين ورمالة 
حصامة عله 00 دود طناه شيا رع يو وومناهة ون ماندج 0 


فمهنا فلصلهت موسي , بر مصوامه ١‏ مها فوم 


شكل :)1/١(‏ ورقة المستخلصات كما حددتها 150 
المصدر: 19179 - 5122 - 150 
-/110؟- 


1 


أما من ناحية الخانات داخل هذه الورقة.. فقد حددت (مدت: 150) بأن 
عرض الخانة ينبغى ألا يتعدى 46مم» كما أن أقصى ارتفاع للخانة ينبغى ألا 
يتعدى 4امم. 

وما تجدر الإشارة إليه هنا أن هذه المواصفة الدولية قد تمت ترجمتها إلى اللغة 
العربية من جانب «المنظمة العربية للمواصفات والمقاييس6» بعد انتقالها إلى عمان 
بالأردن» وقبل دمجها مع المنظمة العربية للتنمية الصناعية بالرباط فى المغرب». 
وذلك ضمن خخطة المنظمة لترجمة المواصفات الصادرة عن اللجنة الفنية 51 
داخل (0050 , 

كما قامت أيضا الهيئة المصرية العامة للتوحيد القياسى وجودة الإنتاج 
بترجمة هذه المواصفة الدولية أيضًا (5122 150) إلى اللغة العربية» وتبنتها 
كمواصفة قياسية مصرية(22. وذلك أيضًا ضمن خطة اللجنة الفنية للمكتبات 
داخل الهيئة المصرية» لترجمة المواصفات القياسية الدولية الصادرة عن (150) 
فى مجال المكتبات والمعلومات. ويوضح (شكل 7”/7) نموذجا لورقة 
الاستخلاص المقترحة والمعدة بياناتهاء من واقع أحد أعداد «المجلة المصرية 
للعلوم الصيدلية» . 

ومن الجدير بالذكر أيضا أن بعض المجلات العلمية بالخارج قد قامت بتبنى 
المعيار وتطبيق المعيار الدولى رقم (5122 150)» بشأن إعداد وتطبيق ورقة 
الاستخلاص ضمن أعداد كل مجلاتها. ومن أبرز هذه المجلات نجد 4.آ12 
281 التى يصدرها الاتحاد الدولى الجمعيات ومعاهد المكتبات126:028010081 
(آ117) كمعناقاءهدكة مدعنا ؛ه دمنهمءلء1 (انظر شكل 8/ 5) . 

وتعد هيئة تحرير المجلة ورقة الاستخلاص فى كل عدد يصدر من أعداد هذه 
المجلة الفصلية» وتعد ورقة الاستخلاص باللغات الثلاث: الإنجليزية» والفرنسية 
والالمانية. وعلى الرغم من أن هيئة تحرير المجلة لم تلتزم فى شكل الإخراج 
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المادى بما حددته (150) فى مواصفاتهاء إلا أن القيمة الحقيقية من إعداد هذه 
الورقة قد تحققت بالفعل بوجود كل عدد من أعداد هذه المجلة مستخلصا 
ومكشمًا جاهزًا؛ حيث يعطى فيها البيانات الببليوجرافية اللارمة لتحديد ذاتية كل 
. مقال أو دراسة منشورة؛ داخخل العدد بالإضافة إلى مستخلص فى حدود من 5٠‏ 
٠١‏ كلمة؛ ما يسهل كثيرا من عمل خدمات التكشيف والاستخلاص. 
4/1 إعداد وتدريب المستخلصين 

حدد 80:10 فى كتابه عن الاستتخلاص 290 أربع طرق أساسية لإعداد وتدريب 
المستخلصين» هى: 

- الإعداد الجامعى أو المقررات التعليمية الرسمية فى الكليات . 


ج - التدريب أثناء العمل . 
د التعليم الذاتى . 
أ الإعداد الجامعى 

هناك بعض المقررات الرسمية التى تتناول موضوع التكشيف والاستخلاص» 
ومثل هذه المقررات تدرس فى مدارس المكتبات والمعلومات» سواء أكانت هذه 
المدارس مستقلة بذاتها أم تابعة لإحدى الكليات الجامعية (مثل أقسام المكتبات 
بكليات الآداب فى الجامعات العربية). وفى الدول العربية بصفة عامة» ومصر 
بصفة خاصة. يدرس موضوع التكشيف والاستخلاص للطلاب فى مرحلة 
الليسانس» ومرحلة الدراسات العليا على مستوى الدبلومات. فعلى سبيل المثال 
يوجد بقسم المكتبات والوثائق والمعلومات بكلية الآداب جامعة القاهرة مقرر 
دراسى لطلاب الفرقة الثالثة بعنوان «التكشيف والاستخلاص»» كما يوجد مقرر 
دراسى آخر لطلبة الدبلوم بعنوانت «التحليل ا موضوعى؟ . 

وتعد المقررات الدراسية فى مدارس المكتبات والمعلومات بصفة عامة من أكثر 
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المجلة المصرية للعلوم الصيدلية 


ردمد : 5068 - 0301 


تاريخ الصدور : (/"/ مالاو ا 


الواصفات الدالة على موضوعات المقالات فى مصطلحات حرة 
هذا النموذج للإستخلاص بالا.مكان إستنساخه بدون تصريح وبالعجان 


التصتيف المشرى العالمى يرقم : 47, 3168 
كراربة» م.س وبلبع» سأ. (كلية الصيدلة؛ جامعة 
القاهرة) . 

قصل الارليانورين والأدينارين من تبات الدفلى ل 
أورليا:در) المنزرع فى مغر سر 

الجلة المصرية لاملوم الصياءلية. مارس 1517/7 مجلد 14 
عدو # ص تن 

تم فصل الاولياندرين والادينارين بإستعمال كروماتوجرافيا 
العمود كما تم التعرف عليهما بواسطة نقطة الإنصهار 
امختلفة والخراص الكروماتوجرافية وطيف الأشعة نت 
الحمراء (المؤلف). 

مصطلحات حر : نات الدفلىء اولياندرين» 
ادينارين. 


التصئيف المشرى العالمى برقم : 4#, 41١6‏ 
0 ج11 رأتهادى؛ س. (المركزر القومى للبحوث» 
شعية | 

الدراسات 0 0 بة لسيقان وأوراق نبات النيكوتيانا 


الصيدلية. مارس 19177 : مجلد 14 
عدد 7[ صص. 69 1١1١-1‏ 


أنبعت الدراسة أنه يمكن التعرف على النبات بواسطة 
ري العيانية 0 ية لسيقانه وأورائه مبحيحة كانت 


أو على هيئة مسحوة 
مصطلحات د ع : نيات النيوكوتيانا راستيكاء 
ميقان» أوراق» درامة مجهرية. 


التصئيف العشرى العالمى برقم : 47. 3١6‏ 
مهراث». جِ: . هسم (شركة التيل للأدوية) . 

ضير وتركيب الأحماض الأمينية فى (اللبيبتيد ‏ س) 
للجمل ١كاميليس‏ دروميداريس). 

اثجلة المصرية للعلوم الصيدلية. مارس 15377: مجلد ١4‏ 
عدداء ص. 10411 

أمكن فصل منتج جديد بإستخدام الكسر الجامبىي من 
تخطير انسولين ‏ الجمل ‏ لبت من الشحن الكهرى 
ترك الأحماضٍ الأمينية به أنه (بيبتيد.س) 
مصطلدات حرة : انولين الجمل» بيبتيد.س. 


شكل (0/م): ورقة المستخلصات 


لتصنيف العشرى المالمى برقم: *4, 3١6‏ 

كراوية» م.س. (كلية الصيدلة؛ جامعة القاهرة» . 

الإتجامات الحديثئة لفصل وإستقصاء تركيب النوائج 

الطبيعية. 

الخلة المصرية للعلوم الصيدلية. مارس 191/7 ود !| 
ده "رص 56ل عقلل 

مراجعة عملية تضم ١١7‏ مرنجما. 

| مصطلحات حرة : التراغ الطبيعية. 


التصئيف العشرب العالمى ركم م2خركثا 
بيجت م. (للركق القرمى للبحوث» شعبة العلوم 
المبدية أ 
(الالكابتونيوريا) - وصف لحالة مع عرض الموضوع. 
امجلة المصرية للعلوم الصيدلية. مارس 1977: مجلد ١4‏ 
عدد لداص. 198-191. 
وصفت حالة لمرض (الالكابتونيوريا» مم عرض الإختياراته 
المعملية وعلاجه. تم عرض هذا المرض الايضى ومسيباته 
وكيميائه الحيوبة وصورنه الإإكلينيكية وتشخيصه. 
مصطلدحات حرة: أمراض الأيض الالكابتونيوريا. 


التصنيف العشرى العالمى هرقم + 116,4 
عاشورء م. (معهد صحة الحيوان) . 
تسمم الأفيون عند الأطفال الذين يتناولون الأدوية البلدية. 
اغجلة المصرية للعلوم الصيدلية. مارس 1377؛ مجخلد 11 
عذد 17 ص.55١1‏ اد 7 ٠؟,‏ 
مازالت الخاليط انحتوية على الأفيون والمحضرة محليا براسطة 
العطار تستخدم لتهدئة الأطفال الذين يقامون من نقص 
التغذية والإنتفا الغازى. وصف ححالتين للسمم للفنت 
نظر الأطباء 
مصطلدات درة : تسمم الأنيون؛ الأطفال. 


المقترحة لأحد أعداد مجلة مصرية. 


المصدر: الهيئة المصرية العامة للتوحيد القياسي 15١1١ 1١947‏ 
الات 


ا 2 سس يبيب 
0 :ع طتريمبونز 345-29 70.4.2 (1980) 01.6 لمعه[ 1111 

5 1 لعدوممز جرع كماو لقت015 

نان نكما ممه كمم نأ فاعميوم لإتوطنال 1ه مطامء مم لمممنتمعت م1 عط أن 

1558 52 


معطبوفنا مووهمع ١‏ -لتلصال مط عفوو2 , 1009 208.73 0 هفات تسعد .6 .1 تومطتط ور 

4 تضق 5212067 جعذ»1 . 01 79839 089 161 رممممت أو بجعم بقع 

امعطم" .عنيدا! 184 ع2 2503 .82128-.208 اخاتق 5 4ها12 0ع _تجمعلالت لمممرمع 
: 22000 31700 وعليه 

معماكد؟< عوج مورن خذم ,2.0.825599700 مم20 .11 8.2 بئذ ململمموورع711 جماووج 
ليملننني < جنات , (013 , إنقوار25 2 لم تيوق 

- “تدمع وام ممه مم رجن تدا بمطمعم وو بول عض لمالا 10 معو ندفلوع وضاوصيون5 


00 قلط مجه © ملهدية 

ةا . عدا هم 06 . قم أل .وليل لوبيون 1 فعع .ععسوم] اتتتت ) مووصطظ أونن جرعوع 

*25 امون تسل ع8 اجر البو اوملظ بوكر 

11 اصيك 60 ظ ل .10] بوملهمرة عم 0 جل نمز 6 
13 0018 عمممها .اممبيك م#يواعر0 مار 9ل ْ عط عق 2-6000 ,20 مرعه بجع يو وموووع 
ملعم خا عم : ٠.‏ تمعن نه ماطوو+8 أووجلعع 

ع #اجصب؟ 23002 هت 5 ينغ زد نمب زو 2 4 هده 1306 3 وماء5” . [0 80 19 0891 ,زع 
تنينيهاة :568 ار جأإاعهد همع .أجروير 


4 ع ا نايك .6 . ]0 700 ع1 عمطماؤت تيل ان عل 
_ دوو جنسية 7- انمع رونمل منوى, 318 .5ن 07150 (3. 64 »مد .5141 قمور8 .0 24 
الا ا ا 0 تن عط خالة 236 م36 ,26360 2201164 3701 


1ظظا5 8518501م 


“علدت الأوالانه كمع ياتهيممر ع6 حرص معط أمووبيطو ورمو 


امك اقمع امل 250 ممص اممزونن أن وومتراعيع قم ن«اتقص رمام ا +195 5.1 ؤ ررعطمدا عمد مه اونوورورام 
"مط مو ممم اناعضا و1846 1١‏ - يمموعا 

164 ذ31 يمره و< 19807 6 ادمرنو1 | 

11116مد 126 معج#سقعط مزلت مودتقاعء اط نموم عغأقيالوت ممع جارتجههر 1 31165061١‏ تجمدم ع1 
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وسائل إعداد المستخلصين فائدة» فهى تمد الدارسين بنظرة شاملة عن الموضوعء 
بالإضافة إلى مساعدتهم فى الإطلاع من أدبياث الموضوع لفهم تطوره؛ وتعلمهم 
كيفية الاستخلاص. . . إلخ. 
ب - الدورات التدريبية القصيرة: 

يمكن أن تستغرق الدورات التدريبية ما بين بضعة ساعات إلى بضعة أيام. 
وهذه الدورات مخصصة أساسا لتلبية احتياجات من أتموا تعليمهم الرسمى. 
وغاليًا ما تهدف هذه الدورة إلى إنعاش معلومات الدارسين وتحديث معلوماتهم» 
أو إكساب غير الملمين بالموضوع المهارات الأساسية اللازمة لإنجاز عملية 
الاستخلاص. 

وتقدم الدورات التدريبية المرتبطة بخدمات المعلومات والاستخلاص والتكشيف 
عادة فى الخارج من جانب برامج التعليم المستمرء والجمعيات المهنية» وجمعيات 
المكشفين . وتركز هذه الدورات أساسا على إعطاء أقصى قدر من التعليم والخبرة 
العملية» فى أقل وقت ممكن. 

وهناك طريقة أخرى للمحافظة على تحديث المعلومات بالنسبة للعاملين فى 
المجال» وهى الاجتماعات الدورية التى تعقدها الجمعيات المهنية . 


ج - التعليم الذاتى: | 

يمكن للمستخلصين أن يعلموا أنفسهم بأنفسهم عن طريق استخدام الموجزات 
الإرشادية» حيث تقوم خدمات الاستخلاص والتكشيف بتزويد من يرغب فى 
محارسة المهنة بالموجزات الإرشادية المنشورة» كما تمدهم أيضا بالمواد والوثائق 
لاستخلاصها؛ وفمًا للتعليمات الواردة بالموجزات الإرشادية. ويمكن أن تتولى 
الخدمة مراجعة وتصحيح هذه المستخلصات بعد كتابتهاء كما يمكن أيضًا أن 
يحتفظ هؤلاء نسخ من مستخلصاتهم؛ كى يتمكنوا من مقارنتها بالمستخلصات 
المطبوعة المعدة من جانب الخدمة. 
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د_التدريب أثناء العمل: 
على الرغم من أن المفاهيم الخاصة بأساليب الاستخلاص واحدة وذات تطبيق 
عام؛ إلا أن لكل خدمة استخلاص متطليات تميزة ومحددة فى إعداد 
مستخلصاتها. ولتعليم المستخلصين العاملين بالخدمة هذه المتطليات الخاصة؛ تقدم 
المتطوعين» ومنها: : 
١‏ الموجرات الإرشادية النشورة؛ أى مجموعة التعليمات المنشورة الخاصة 
بالخدمة . 
؟ ‏ التدريب الختصوصى الذى يتعامل بطريقة فرد لفرد (متدرب ومدرب). 
 '“‏ المردود المستمر أو التغذية المرتدة» عن طريق الرجوع إلى المخطوطات 
الصحيحة » والرد على تعليقات المستفيدين أو شكواهم واقتراحاتهم . 
0/7 النقبيم: 
ذاتهاء ولكن يجب تقييم نتائج هذه الأنشطة» ويمكن أن يتم هذا التقييم فى 
سياق قاعدة بيانات معينة» سواء كانت مطبوعة» أم فى شكل مقروء آليّاء ويمكن 
تقييم قاعدة بيانات ماء وفقًا لاربعة معايير أساسية؛ حددها لانكستر(١١2‏ فى كتابه 
عن التكشيف والاستخلاص على النحو التالى: 
١-التغطية:‏ 
ويقصد بالتغطية 0076:886) مدى ما تشتمل عليه قاعدة بيانات ما عن النتاج 
الفكرى فى موضوع ماء والمنشور خلال فترة زمنية معينة. وفى حقيقة الأمر. . 
فإن تقييم التغطية فى قاعدة بيانات معينة يشبه تمامًا قياس حد اكتمال مجموعة 
مكتبة ما فى موضوع معين» والذى يمكن أن يتم اعتمادًا عن الببليوجرافيات 
القياسية المناسبة فى هذا ا موضوع ء ومراجعتها على مجموعة المكتبة» لمعرفة نسبة 


دوهن 


ما تقتنيه المكتبة من النتاج الفكرى فى هذا الموضوع. ويمكن استخدام هذه 
الطريقة ذاتها عند تقييم تغطية خدمات التكشيف والاستخلاصء إلا أن مشكلة 
هذه الطريقة هى أن وجود الببليوجرافيات الشاملة ليس بالأمر الهين» إلى جانب 
أنه من الصعب معرفة الظروف المحيطة بتجميع هذه الببليوجرافيات. 

وفى حقيقة الأمر. . فإننا قد لاا نحتاج ‏ بالفعل - إلى ببليوجرافية شاملة؛ 
لقياس تغطية قاعدة بيانات ما فى موضوع معين» بقدر ما نحتاج إلى عينة ممثلة 
من المواد أو التسجيلات» ومن الطرق المتبعة فى هذا الصددء استخدام قاعدة 
بيانات واحدة كمصدر للمواد» ويتم من خلالها تقييم التغطية فى قاعدة البيانات 
الأخرى. فعلى سبيل المثال. . لو أنئا نبحث فى قاعدة بيانات (أ) عن الموضوع 
(س)»2 ووجدنا أن هذه القاعدة تشتمل على 7١٠١‏ تسجيلة ببليوجرافية فى هذا 
الموضوع» ثم بحثنا فى قاعدة بيانات أخرى (ب) عن الموضوع ذاته. . فوجدنا أن 
هذه القاعدة الأخرى بها ١47‏ مادة فى الموضوع؛ أى إن نسبة التغطية فى القاعدة 
(ب) هى ./0١‏ وينبغى لفت الانتباه إلى أن ال١٠ ٠١‏ تسجيلة» التى تم العثور 
عليها فى قاعدة البيانات (أ) قد لا تكون هى كل ما نشر عن هذا الموضوعء وهذا. 
ليس بالأمر المهم» حيث يعتبر العدد الذى تم العثور عليه هو مجرد عينة ممثلة 
فقط. 

ومن ناحية أخرى. . يمكن تنفيذ الطريقة السابقة بالعكس أيضاء حيث يمكن 
قياس مدى التغطية فى قاعدة البيانات (أ) بالخنطوات نفسها. 

ومن بين الطرق الأخرئ المستخدمة لقياس التغطية فى قواعد البيانات المطبوعة 
أو المقروءة آلا استخدام العيئة العشوائية؛ حيث يمكن سحب عينة عشوائية من 
قاعدة بيانات (أ)» وسحب عينة عشوائية أخرى من قاعدة بيانات (ب) ويتم 
مراجعتها على العينة المسحوبة من القاعدة (أ) وتمحكن هذه العينة العشوائية من 
تحديد التغطية فى الخدمة (أ). 


كذلك توجد طريقة أخرى لقياس التغطية فى قاعدة بيانات معينة» وهى طريقة 
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الإشارات الببليوجرافية 65عه5616:65 عنطمة:ع0110فط » التى تظهر فى مقاللات 
الدوريات العلمية؛ فعلى سبيل المثال يمكن تحديد عدد من المقالات المنشورة حديئا 
فى الدوريات العلمية التى تتصل بموضوع معين» ثم عمل قائمة بالإشارات أو 
الاستشهادات المرجعيةء الواردة بهذه الأبحاث؛ حيث يمكن من خلالها قياس 
مدى التغطية فى قاعدة البيانات. 

” - الاسترجاعية: 


والاسترجاعية "لغ ذاتطهبء عع" هنا تعنى إلى أى مدى يمكن استرجاع النتاج 
الفكرى المنشور فى موضوع ما من قاعدة بيانات معينة» وذلك باستخدام 
استراتيجيات بحث معقولة؟ وبمعنى آخر. . فإن المقصود بالاسترجاعية هو أنه 
حينما يكون بقاعدة بيانات ما عدد معين من التسجيلات الببليوجرافية أو المواد فى 
موضوع ماءفكم عدد التسجيلات الببليوجرافية أو المواد التى يتحمل استرجاعها 
عند البحث فى هذه القاعدة؟ فعلى سبيل المثال. .إذا كان بقاعدة بيانات ما 5٠٠‏ 
تسجيلة ببليوجرافية فى موضوع شبكات المعلومات مثلاء فكم عدد المواد التى 
يمعكن استرجاعها من بين ال١‏ ٠؛‏ تسجيلة الموجودة بالقاعدة؛ عند إجراء البحث 
فيها؟ 

ويمكن تبسيط اختبار ذلك إذا عرفنا أن كل موضوع له مجموعة من 
التسجيلات الببليوجرافية أو المواد» وأن قاعدة البيانات تشتمل على بعض هذه 
المواد وليس كلها. وعن طريق إجراء بحث من جانب أخصائى معلومات» له 
دراية بقاعدة البيانات» يمكن الحكم على الاسترجاعية على أساس نسبة المواد أو 
التسجيلات الببليوجرافية المعروفة» التى يمكن للباحث استرجاعهاء فعلى سبيل 
المثال إذا كان قاعدة البيانات بها 7٠١‏ تسجيلة ببليوجرافية فى موضوع الحشرات 
مثلأء ولكن الباحث بعد إجراء بحثه.. استطاع استرجاع ٠١‏ تسجيلة 
ببليوجرافية فقط؛ أى إن نسبة الاسترجاع أو الاستدعاء هنا تكون 10/ فقط. 


"'- التنبؤية: 
ويقصد بالتنبؤية 22601013011109 هنا إلى أى مدى يمكن للمستفيد الحكم على 
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فائدة المواد الموجودة بقاعدة الييانات بالنسية له من عدمهاء وذلك عن طريق 
المعلومات أو البيانات المتاحة فى قاعدة البيانات. 

إن مناقشة تقييم الاسترجاعية أدى إلى افتراض أساسى» مؤداه أنه من 
المحتمل تعرف المادة المناسبةء أو الفائدة ذاتها بالنسبة للمستفيد» من خلال 
المعلومات التى تقدمها قاعدة البيانات عن المادة» ويمكن لهذه المعلومات أن تكون 
إما: 
ٌٌُ0_ عنوان المادة» أو 
ب - عنوان المادة بالإضافة إلى قائمة مصطلحات كشفية» أو 


ج - عئوان المادة بالإضافة إلى مستخلص» أو 
د عنوان المادة بالإضافة إلى المصطلحات الكشفية؛ بالإضافة إلى مستخلص. 

وهذه المعلومات يمكنها أن تساعد المستفيد» أو الباحث فى تحديد ما إذا كانت 
المادة مفيدة بالنسية له أم لا. ويعد عنوان المادة فقط هو أقل المعلومات» التى 
يمكن أن توجد فى قاعدة البيانات» ولكن كيف يمكن للعئوان أن يعكس موضوع 
المادة؟ يتوقف ذلك إلى حد كبير على نوع المطبوع (الوثيقة)؛ فبصفة عامة يمكن 
القول بأن مقالات الدوريات العلمية تجنح إلى أن تكون عناويئها محددة 
وواضحة» وتصف محتواها بدقة» وذلك على النقيض تماما من مقاللات الصحف 
والجرائد التى تكون جذابة» ولكنها غير دالة على المحتوى على الاطلاق» 
وكذلك الخال بالنسية للمطبوعات التجارية. 

أما بالنسبة للمصطلحات الكشفية. . فإنه نادراً ما يعطى الكشاف المطبوع قائمة 
كاملة بالمصطلحات الكشفية المرتبطة بالمادة» ولكن عادة ما تنتج مثل هذه القائمة 
كمخرجات من قاعدة بيانات على الخط المباشرء حيث يتم التكشيف يدويا. 
وممالاشك فيه أن تجميعه من العنوان والمصطلحات الكشفية ستكون لها دلالاتها 
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فى الإشارة إلى محتوى الوثيقة. وكذلك الخال بالنسبة لعنوان المادة مع 
المستخلص» والذى سيزيد من التنبؤ بمدى أهمية الوثيقة بالنسبة للمستفيد» 
وعنوان المادة مع المستخلص مع المصطلحات الكشفية» الذى سيزيد أكثر من 
التنبؤية بأهمية المادة. 

ويمكن توضيح التنبؤء وفقًا للمعلومات الواردة عن المادة بقاعدة البيانات» 
على النحو التالى : 


عدد لواو ززيئلة: | علد المواد التى تم | عدد المواد التى تم 
الحكم عليها بأنها | الحكم عليها بأنها 
غير مرتبطة تبطة 


*# عنوان المقال 


* عنوان المقال بالإضافة 
إلى عنوان الدورية 


بالإضافة إلى قائمة 
بالمطلحات الكشفية 


#* علوا ان المقال (والدورية) 
بالإضافة إلى مستخلص 


* عنوان المقال (والدورية) 


بالإضافة إلى المستخلص 
والمصطلحات الكشفية 


*« النص الكامل 
للمقاللات 
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الحداثة: 

يشير معيار الحداثة 1110118655 أو لإعدع:ن© إلى مدى السرعة فى إدراج 
المطبوعات الحديئة فى خدمة التكشيف والاستخلاص. وهذا المعيار يمكن إدراكه 
بسهولة من جانب المستفيدين» نظرًا لأن تاريخ نشر خدمة التكشيف 
والاستخلاص المطبوعة يكون معروقاء وتاريخ نشر المادة (على الأقل السنة) 
يكون متضمنًا كجزء من البيانات الببليوجرافية عن المادة. 

وبالطبع. . فهناك أسباب كثيرة» تؤدى إلى تأخر ظهور المادة فى خدمة 
التكشيف والاستخلاص» من أهمها: الأسباب الجغرافية والاقتصادية» فعلى 
سبيل المثال إذا كانت خدمة تكشيف واستخلاص فى أمريكا مثلاً يمكنها الحصول 
على أعداد الدوريات الأمريكية من خلال البريد (بعد يوم واحد مثلاً). . إلا أن 
الدوريات الأجنبية المنشورة خارج أمريكاء يمكن أن تصل بعد ستة أو سيعة 
أسابيع مثلاء هذا من ناحية» ومن ناحية أخرى.. فإن هناك بعض المواد التى 
يصعب الحصول عليهاء ومن ثم اقتناؤها مثل أعمال المؤتمراتء كذلك فإن 
الوثائق المنشورة باللغات الصعبة (غير المعروفة أو الشائعة داخل دولة ما) يمكن أن 
تستغرق وقنًا طويلاً فى إعدادها؛ نظرً للنقص فى المترجمين الأكفاء. . كما أن 
المطبوعات الثانوية أيضاء والتى يقصد بها المواد المنشورة فى دوريات أو مطبوعات 
لا تفحص من جانب الخدمة بصفة دائمة ‏ قد تستغرق وقتًا أطول من المواد 
الأساسية» التى يتم فحصها بصفة دائمة. 

وعلى أية حال.. فإن معيار الحداثة يمكن قياسه بسهولة نسبياء كما أنه 
لايعتمد على أحكام موضوعية» إلا أن العامل المؤثر فيه» والذى يبذل المقيم فيه 
جهداء هو اختيار التواريخ التى تستخدم فى القياس» فمثلاً بالنسبة لقواعد 
البيانات المطبوعة . . فإن تاريخ ظهور الإشارة الببليوجرافية» عادة ما يؤخذ على 
أنه تاريخ نشر الخدمة» وبالنسبة للخدمة المتاحة على الخط المباشرء فإن تاريخ 
إدخال التسجيلة الببليوجرافية إلى الملف هو التاريخ» الذى ينبغى أن يؤخذ فى 
الاعتبار. أما بالنسبة لتاريخ ظهور المطبوعات الأولية التى تشير إليها الخدمة 
الثانوية.. فإن المقيم يمكنه الاختيار ما بين «تاريخ النشر الفعلى؟ أو تاريخ 
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الإتاحة» وتاريخ النشر الذى يظهر على المطبوع . قد يكتنفه بعض المشاكل» 
فهناك مثلا بعض المجللات» التى تنشر بعد شهر أو أكثر من التاريخ المسمى على 
العدد. أما تاريخ الإتاحة».. فعلى الرغم من أنه لايعد مؤشراً حقيقيا لحداثة 
الخدمة. إلا أنه يعد مؤشراً فعالاً من وجهة نظر المستفيدين فى الدولة» التى تأخذ 
بنظام تاريخ الإتاحة. ففى الولايات المتحدة مثلاً. . يعتبر تاريخ الإتاحة بالنسبة 
للدوريات هو تاريخ استلامها فى مكتبة الكونجرسء. أو إحدى المكتبات القومية 
الفترة بين تاريخ إتاحة الدورية وظهورها فى الخدمة الثانوية . 
7 النماذج 

تزايدت أعداد خدمات الاستخلاص في الآونة الأخيرة بشكل ملحوظ» وقد 
صاحب هذا التزايد اهتمام اليعض بإصدار القوائم » التى تحاول حصر هذه 
الخدمات على المستوى العالمى بقدر المستطاع؛ خاصة بعد إتاحة هذه الخدمات فى 
شكل قواعد بيانات على الخط المباشر» أو على أقراص مدمجة 015» أو عبر 
الإنترنت. 

أما على الصعيد العربى» فما زال إعداد خدمات التكشيف والاستخلاص 
محدوذا إلى حد ما؛ مما أضعف الحاجة إلى ظهور القوائم» التى تعرف بها أو 
تحصرها. 

وفيما يلى استعراض لبعض نماذج خدمات الاستخلاص الأجنبية والعربية» 
يتم فيه إبراز الموضوعات التى تغطيها الخدمة. والتغطية الزمنية لهاء والمصدر أو 
الهيئة المسئولة عن إعداد هذه الخدمة» وشكل الإتاحة» وعدد التسجيلات 

كأعدكاقطث [108مضطعهء1 2 ععمعء5 لعتاممة - 1 
التغطية الموضوعية: مجالات الهندسة» والتكنولوجيا والعلوم. 
التغطية الكمية: استخلاص لا يقرب من ٠٠‏ مطبوع بؤرى علمى وتقنى. 


-194؟ا- 


التغطية الزمنية: من عام "19/1 . 
المصدر: شركة ه. و ويلسون. 
الإتاحة: على ١‏ قرص مدمجء» وعبر الإنترنت. 
نوعية البيانات : بيانات ببليوجرافية مع مستمخلصات . 
التحديث : شهريا. 
عدد التسجيلات: ٠60١0 ,٠٠٠‏ تسجيلة. 
الإضافات السئوية: 560,٠٠٠‏ تسجيلة!١21.‏ 
ع 5ع ع5 50121 
التغطية الموضوعية: علم الإنسان» والجريمة» والاقتصادء والقانون» وعلم 
السياسة» وعلم النفس» والإدارة العامة؛ وعلم الاجتماع. 
التغطية الزمنية : 
المصدر: ه.و ويلسون 
الإتاحة: ١‏ قرص مدمجء وعبر الإنترنت. 
التحديث : يا 
نوعية البيانات: بيانات ببليوجرافية مع مستخلصات277. 
5ناام قاعة265 51626 11110111120011 
التغطية الموضوعية: الاتصال» والحاسبات الآلية» وقواعد البيانات وعلم 
المعلرمات»: والنشرء والعلوم الاجتماعية. 
التغطية الزمنية: من ١94757‏ 
المصدر: 201201201012) 1028 11نارة1م /11 
المقابل على الخط المباشر : 255052615 5016266 20280101ره121 


المقابل المطبوع : 5اءعةناة36 ععمءكء5 مهأ قتسممكه1 
-ى ا 


الإتاحة: ١‏ قرص مدمج 
عدد التسجيلات: ٠٠١ ٠٠٠‏ تسجيلة. 
الإضافة السنوية: 2©99..6, 
5 1015561121103 
التغطية: تشمل على ١,7‏ مليون استشهاد مرجعى مع مستخلصات لرسائل 
مقبولة لدرجة الدكتوراه» المعترف بها من المعاهد التعليمية فى أمريكا الشمالية» 


وأكثر من ٠٠١‏ مؤسسة بأماكن أخرى» وهى المقابل للمطبوع -30 8مناهاءهووذط 
6021 كاعدناة . 


الإتاحة: ١‏ قرص مدمجء وعبر الإنترنت. 
التغطية: .١851١‏ 
المقابل على الخط المباشر: 5اع205]52 121556118028 
عله التس اا د ع ا 
كأعقناوطش لهعأع10مقطعء1' لهة عكتامعلء5 ممتامرو8 :8518 
11235 نم رو 
(0108قطاء16 20ة اقمع متعمة :8 روط 
التغطية الكمية: 04 مستخلص (للعلوم الطبية) 

6 مستتخلص (للعلوم الهندسية والتكنولوجيا) 
التغطية الموضوعية: الطب؛ والهندسة» والتكنولوجيا بصفة عامة 
التغطية الزمنية: 1١99٠0‏ 
المصدر: الشبكة القومية للمعلومات بمصر 
الإتاحة: مطبوعة وميحسبة(239, 


بتاعت 


المصادر 


١-تم‏ الاعتماد على : 
وعطده8 لامعدة؟ / ولمطاعه لهة كأمععدم» عستاعةتاوطة .لأمعد8 ,هك1ته8 - 1 
.7 -2.132.م 1975 ,ووعع2 عتسفلوعم اهملا بوعلة . معتصعظ8 ,كعلمقطات 
/ع 2تاعقتاقطة لسة عملرعلهة مغ دمناءنلمممآ .8 10[همه2 ,لسماعاء1 - 11 
:01 ,0م0 باه [عمظ . 0ه .50 2 . لصقاة169© .2 قتنث ,لمقاءباء01 .8 1002210 
7 - 245 .م.م _. 1990 ,لعالاستلصن وعمةءطئنا 


القومى العربى . مكتبة الؤدارة - مجلا اع (2)81.- ص 0 25 
17 - تم الاعتماد على: 
اع هناوطة لصة عطاءزء120 0 1200100400 .8 1202210 ,لمداء 016 - 1 
-15811816 .0ع .مم 2 . 205310 ع قصتدث ,لسقاءدة01© .8 1200210 / عا 
8 - 246 .م.م _. 1990 ,لعاتستلهن معتدوطنا :0016 ,لممبه 


14 / دلمطاعط لهة مأوععهم عصناءةتاوطهة .ل[معدط ,م1ءه8 - 11 
1975 رووعع2 عنطمع لدعم بعكملا بتعل! ب اعلمء8 .سآ كعاتقطت ,معلرهم8 
7 -139.م.م 


حوهامسعام[ :مكدع 6 -. علتبت لاعمنة بأو هامصطءة) عأطمتقم مره .150 
.م -.1994 ,ممتمعتلعدلهقاة 10 ممتامعتصدعره 21 


© تنام لدءة هذ ماع56 أع2ناوطثف .1260]2105نا100 .1977 - 5122 .150 
كن 5 


01 101 01831112311011 1206102010131 :06676 ب. 11230005 
00 
3 .م .1010 


المنظمة العربية للمواصفات والمقاييس ككاره _ م9١‏ . ورقة المستخلص فى 
المطبوعات المسلسلة . عمان. المنظمةء .١988‏ 


8 - الهيئة المصرية العامة للتوحيد القياسى وجودة الإنتاج - 7699 194917. 
أوراق الاستخلاص فى المطبوعات الدورية .- القاهرة: الهيئة» 19917. 


-192 .م .م ...كلهطاعمم لقة كأمععرمء عمناعوئوطم .812010 ,معاره8 


- .195 
٠‏ -لمزيد من التفصيل» راجع: 

-0136 320 انمع م1 عمتأعدمادو36 لنة عنلرعلم1 .7 2 بمعأموعمم1 
116-77 .م... ععنا 

١‏ . وععالاقع53 يل 5اءعدالم2 ]0 تجتماعع101 .لمتاأق مام[ وعنواط عرعبعاه 
1 .م .. 1998 ,م213 .5 : 101005 

1 .م .110 

*1- .م .1010 

1 23 .م .لأط1 


6 -أومظ8 .8 أموط - مأعداوطة لدعتمطءة) لمة عكمتامع5 مدنام رو :285148 
لدعتصاءة) لصة عالتتمعء؟ لقممند]1 مدتام برع /بروهامماعع) لمة عمترععم 
.1991 ,8215113181 :من .1 01ل ارو سءل! «متتق مده ه11 
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قائمة ببليوجرافية مختارة 


-١‏ إبراهيم عبد الموجود حسن . الاتجاهات الحديثة فى بناء وعرض المصطلحات 
فى المكائز: مكانز اليونسكو نموذجا. ‏ دراسات عربية فى المكتبات علم 
المعلومات . س"؛ ع١‏ (يثاير 1484).- ص ٠١‏ 50. 

؟- أبو الفتوح حامد عودة. أساليب الاستخلاص .- مجلة المكتبات والمعلومات 
العربية. س5 ع١‏ (يناير (19485).- ص 945 -117. 

ا- أحمد أنور بدر. تقييم الكشافات والتكشيف .- مجلة المكتبات والمعلومات 
العربية. س 18» ع١‏ (يناير 19494).- ص 47 -38 . 

15- أحمد أنور بدر. الكشافات والتكشيفف: دراسة فى أنواع الكشافات 
ومستويات التكشيف وخطواته.- صحيفة المكتبة.- مج 79» ع" (أكتوبر 
).ص 47-5 . 

ه- أحمد أنور بدر. اللغة الطبيعية والمصطلحات المحكومة فى استرجاع 
المعلومات. مجلة مكتبة الملك فهد الوطنية.- مجح”7؛ ع١‏ (مايو ‏ أكتوبر 
).ص 3١5‏ 154. 

5- أحمد أنور عمر. عمل المستخلصات.- فى كتابه: مصادر المعلومات فى 
المكتبات ط". . القاهرة: المكتبة الأكاديمية. .١494٠-‏ ص .١!5-١549‏ 

-٠‏ أحمد على تمراز. بدائل الوثائق بين التكشيف واسترجاع المعلومات.- مجلة 
المكتبات والمعلومات العربية.- س 8» ع: (أكتوبر -.)١9848‏ ص 47 - 
؟”١.‏ 


ع 


اه وهس 


4-اسمو: 076 1985 . المستخلصات للمطبوعات والتوثيق. عمان: المنظمة 
العربية للمواصفات والمقاييس» .١1984‏ 

4- اسمو: 085 14860. ورقة المستخلص فى المطبوعات المسلسلة. ‏ عمان: 
المنظمة العربية للمواصفات والمقاييس» .١986‏ 

-٠‏ اشورث,ء ويلفرد. الاستخلاصات: دراسة عن الطرق والقواعد التى يجب 
مراعاتها فى إعداد الاستخلاصات وإصدارها/ تأليف ويلفره اشورت» 
ترجمة عزرا هنرى جورجى؛ مراجعة إبراهيم حافظ .- القاهرة: مركز الوثائق 
والبحوث التربوية» 7١ -.191٠١‏ ورقة. 

-١‏ ألورى؛ راو. التحليل الموضوعى فى فهارس البحث المباشر/ تأليف راو 
ألورى» د. الأسدير كمب. جون ج. بول؛؟ ترجمة وتقديم عبد الوهاب 
عبدالسلام أبو النور. القاهرة: عالم الكتب؛ 194948. 461ص 

7- جامعة الدول العربية. الأمانة العامة. مركز التوثيق والمعلومات. الدليل 
العملى للتحليل الموضوعى والتكشيف/ إشراف محمود أحمد أتيم.- 
تونس: المركزء /19481.- 777اص. 

17- حشمت قاسم. الاستخلاص. فى كتابه: خدمات المعلومات: مقوماتها 
وأشكالها.- [القاهرة]: مكتبة غريب» [مقدمة .]1١9484‏ ص 7١94‏ -798. 

4- حشمت قاسم. كشاف الكلمات المفتاحية فى السياق واحتمالاته فى اللغة 
العربية. عالم الكتب.- مججه »ع (يناير .)١946‏ ص 5178 5060 

6- حشمت قاسم . كشافات الاستشهاد المرجعى وإمكاناتها الاسترجاعية .- المجلة 
العربية للمعلومات. ‏ مج7. ع: (يونية .)198٠‏ ص 55-1١‏ 

75- رشا برغوثى بيدس. دليل التكشيف والاستخلاص. - عمان: المنظمة 
العربية للعلوم الإدارية» /1941. 77ص. 

-١7‏ زكى الوردى. خدمات الاستخلاص فى العراق: الجدوى والمستلزمات.- 
التوثيق الإعلامى. مجلم ع؟ .)١1989(‏ ص "١‏ -17. 

طارفة 


- سعد محمد الهجرسى. دراسات ببليوجرافية لأوعية الفكر العربى : 
الأطروحات,. الدوريات.- القاهرة: جمعية المكتبات المدرسية» 1919/6.- 


اص. 

4- سعود بن عيد الله الحزيمى . كشافات النصوص العربية.- مجلة مكتية الملك 
فهد الوطنية. مج؟. ع١‏ (يونيو - ديسمبر .))١17‏ ص ١ 7” ١7١‏ . 
- سماء زكى المحاسنى. المستخلصات كأدوات ببليوجرافية وتوثيقية للبحوث 
العلمية.- المحلة العربية للمعلومات. مج .)١9488( ١ع .٠١‏ ص 48 

1 35 

-١‏ شكرى عبد السلام العنانى. الضبط الببليوجرافى لمحتويات الدوريات 
السعودية. الرياض: معهد الإدارة العامة» 1948.- 41اص 
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الكتب. مج7٠١‏ ع١‏ (يناير - فبراير 5). ص * 82 

7- شوقى سالم. البؤرية والحيثية فى التكشيف: نظرة فلسفية جديدة على 
بعض جوانب التكشيف العميق .- المجلة العربية للمعلومات. مج عه 
(ديسمير ١1‏ ). ص 594 .11١-‏ 

4- عبد الرحمن فراج. تكشيف الاستشهادات المرجعية.- مجلة المكتبات 


والمعلومات العربية. س »١١‏ ع؟» " (أبريل - يوليو .)149١‏ ص ١‏ 
كلا١ا.‏ 


06- عيد الله الشريف. دور خدمات التكشيف والاستخلااص فى خدمة 


المعلومات.- عالم المعلومات.- س ع2 ع5 (ديسمبر ).ا ص ؟, - 
زة ش 


55- عبد الوهاب عبد السلام أبو النور. تكشيف كتب التراث.- عالم الكتب.- 
مجااع؟ (أغسطس .)198٠0‏ ص 1١58‏ 197. 1 
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7- على السليمان الصوينع. التحليل الموضوعى والتكشيف.- مكتبة الإدارة.- 
مج6١١‏ ع١‏ (أغسطس 19487).- ص 78 -15. 

4- على السليمان الصوينع. التكشيف الآلى.- مكتبة الإدارة.- مج ٠٠١‏ ع١‏ 
(فبراير - مارس .)١97‏ ا ص 75720-265. 

4- على السليمان الصويئع. كشافات التباديل واسترجاع المعلورمات فى اللغة 
العربية . الرياض: مكتبة الملك فهد الوطنية» 54-.- 6 ص 

.- على -السليمان الصوينعم. كشافات النصوص وتطبيقاتها فى نصوص القرآن 
والحديث.- محلة المكتبات والمعلومات العربية .- س /اىء 3 7 (يوليو 
/241)). اص 67-206. 
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والمفهوم . مجلة المكتبات والمعلومات العربية. - س 2.١7‏ 04 (يوليو 
/61).- ص 55-060. 
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